SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

CAPITULO SEXTO: REGLAS SOBRE COMPETENCIAY
PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO

3. PROTECCION A LA LIBRE CONCURRENCIA DE OFERENTES PARA LA CONTRATACION DE POLIZAS DE SEGURO EN
INSTITUCIONES FINANCIERAS POR CUENTADE SUS DEUDORES.

3.1. Instituciones Financieras tomadoras de seguros por cuenta de sus deudores

El Decreto 384 de 1993, por medio del cual se reglamentd el articulo 22 del Decreto 2179 de 1992, incorporado como articulo 100 numeral 20. del
Estatuto Organico del Sistema Financiero, dispone que las instituciones financieras que actien como tomadoras de seguros, por cuenta de sus
deudores, deberan adoptar procedimientos de contratacion que garanticen la libre concurrencia de oferentes; igualmente, de conformidad con lo
previsto en el articulo 108 de la Ley 100 de 1994, las sociedades administradoras de fondos de pensiones deben adoptar, para la contratacion de
seguros de invalidez y sobrevivencia, procedimientos autorizados por la Superintendencia Bancaria que aseguren la libre concurrencia de
oferentes.

De acuerdo con lo establecido por el mencionado Decreto, los procedimientos que adopten las instituciones financieras para garantizar dicha
libertad, deberan sujetarse a los criterios que el mismo establece.

Para efectos del control que le corresponde ejercer a esta Superintendencia, las instituciones financieras que actien como tomadores de
seguros, por cuenta de sus deudores, deberan informar a esta Superintendencia los procedimientos que para los fines previstos en las normas
antes mencionadas se adopten, detallando especialmente lo siguiente:

a. Se indicaran los mecanismos de amplia difusion a través de los cuales se invitard a presentar propuestas, a las entidades aseguradoras
autorizadas para explotar el correspondiente ramo.

b. La periodicidad con la cual se empleara dicho procedimientoy, si es el caso, la circunstancia de haberse utilizado.
c. Tratandose de sociedades administradoras de Fondos de Pensiones, debera, precisarse, cuando menos:

1) los mecanismos de amplia difusion mediante los cuales se invitara a presentar propuestas a las entidades aseguradoras de vida que cuenten
con autorizacion para la explotacion del ramo de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia.

2) la informacién que, con caracter igualitario, se ha de suministrar a las entidades aseguradoras de vida que atiendan la invitacion a presentar
propuestas, la cual ha de corresponder a los criterios previstos legalmente en el mencionado decreto, en particular si se prevé o no la existencia de
intermediarios de seguros y el nivel previsto de comision por su labor de promocion.

3) los criterios de naturaleza objetiva con base en los cuales se procedera a la seleccion de la respectiva entidad aseguradora de vida que asumira
los riesgos de invalidez y sobrevivencia.

3.2. Verificacion

La Superintendencia Bancaria verificara en cualquier momento el cumplimiento de tales procedimientos mediante las visitas de inspeccién que
realiza a las instituciones financieras, para lo cual éstas tendran a su disposicion los siguientes documentos:

a. La constancia de haberse utilizado, para cada proceso de seleccion, los mecanismos de amplia difusién previstos en el correspondiente
manual.

b. La informaciéon que para cada proceso de seleccion se suministre a las entidades aseguradoras que acepten la invitacion a presentar
propuestas, de acuerdo con lo establecido en el numeral 20. del articulo primero del Decreto 384 de 1993.

c. Las actas que para cada proceso de seleccion se elaboren, en las cuales se expondran los criterios utilizados para la escogencia de una o
varias entidades aseguradoras vy, si es el caso, de intermediarios de seguros que hayan participado en los mismos, teniendo en cuenta lo
dispuesto por el numeral 3o. del articulo primero del Decreto 384 de 1993.

3.3. Previsiones especiales aplicables al procedimiento de contratacion de pélizas adelantado por las sociedades administradoras de
fondos de pensiones

Sin perjuicio de la observancia de las instrucciones generales impartidas, en cuanto no pugnen con las directrices que se imparten a continuacion,
las sociedades administradoras de fondos de pensiones deberan observar las siguientes condiciones:

a. Contenido de las Pélizas: Las pdlizas de seguros que expidan las entidades aseguradoras de vida para amparar los riesgos de invalidez y
sobrevivencia deberan sujetarse alo previsto en la resolucion 530 de 1994, emanada de la Superintendencia Bancaria.

b. Publicidad de la aseguradora seleccionada: La publicidad de los montos de las primas, la indicacion de la entidad aseguradora de vida
seleccionada, el sefialamiento del respectivo intermediario, si lo hubiere, y el monto de sus comisiones, en su caso, podra efectuarse
conjuntamente por la entidad aseguradora y la sociedad administradora de fondos de pensiones y se ha de sujetar a lo previsto en el literal f) del
articulo 10. y en el articulo 40 del decreto 718 de 1994. Dicha publicidad se hara dentro de los diez (10) dias siguientes a la adjudicacion
correspondiente y se remitira copia de la respectiva publicacion a esta entidad dentro de los cinco (5) dias siguientes a su realizacion.

3.4.Informacién ala Superintendencia Bancaria

Las entidades financieras que actien como tomadoras de seguros por cuenta de sus deudores deberan informar a esta Superintendencia cada
vez que vayan a proceder a la contrataciéon de seguros indicando el procedimiento que se adopte. Para el caso de las sociedades administradoras
de fondos de pensiones la oportunidad para la remision de la informacion sobre los procedimientos se hara por lo menos con una antelacion de 20
dias comunes a la verificacion de proceso de seleccion, y las modificaciones que se introduzcan al mismo, deberan informarse dentro de los diez
(10) dias siguientes a la fecha en que se hayan adoptado.
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