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1. Antecedentes
Son partes del presente Memorando de Entendimiento:

(i) La Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “SFC”), representada
legalmente por el sefior Gerardo Herndndez Correa, Superintendente Financiero de
Colombia, organismo técnico adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico, con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio, de
acuerdo con el articulo 11.2.1.1.1., del Decreto 2555 de 2010.

(i)  La Superintendencia General de Entidades Financieras de la Republica de Costa Rica (en
adelante “SUGEF”), representada legalmente por el sefior Francisco Lay Solano,
Superintendente General de Entidades Financieras, organo de desconcentracion maxima
del Banco Central de Costa Rica, constituido de conformidad con el Capitulo IV de la Ley
Orgénica del Banco Central de Costa Rica, Ley 7558, del 27 de noviembre del 1995.

La SFC y la SUGEF en lo sucesivo denominadas “las partes”, supervisan en sus respectivas
jurisdicciones las entidades que desarrollan las actividades financiera, aseguradora y del mercado
de valores en el caso de la SFC, y las entidades que realizan intermediacion financiera en el caso
de la SUGEF.

De conformidad con lo establecido en el numeral 8 del articulo 326 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero colombiano (Decreto 663 de 1993) la SFC esta facultada para:

e Establecer mecanismos de intercambio de informacién con organismos de
supervision de otros paises en los cuales entidades financieras colombianas
desarrollen operaciones o tengan filiales o subsidiarias, o en los cuales estén
domiciliadas entidades financieras matrices de entidades financieras colombianas

e Suministrar a dichos organismos informacion confidencial, con el compromiso de
que el organismo receptor de la informacion conservard tal caracter.

e Permitir que en las visitas o inspecciones que realice a sus vigiladas participen
agentes de organismos de supervision de otros paises en los cuales tengan/Su sede

entidad esa misma posibilidad.
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Por su parte, el articulo 83 de la Ley 1328 de 2009, mediante el cual se modifico el articulo 22 de
la Ley 964 de 2005, faculté a la Superintendencia Financiera de Colombia para establecer
mecanismos de intercambio de informacién con organismos de supervision de otros paises,
pudiendo suministrar informacién confidencial, con el compromiso que el organismo receptor de
la informacidn conserve la informacion con tal caracter.
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De otro lado, la SUGEF ha sido facultada para establecer mecanismos de intercambio de
informacién, en virtud de lo dispuesto en el articulo 144 de la Ley Orgénica del Banco Central de
Costa Rica, disposicién que le permite a dicha entidad intercambiar todo tipo de informacion, con
el fin de hacer mas efectiva la supervisién de los grupos financieros, no obstante, dispone que
para tal efecto seran aplicables las disposiciones sobre confidencialidad.

Asi las cosas, la SFC y la SUGEF estan habilitadas legalmente para celebrar el presente
memorando de entendimiento sobre intercambio de informacion y cooperacién mutua para la
supervision consolidada y transfronteriza.

Este memorando de entendimiento demuestra el compromiso de ambos supervisores con el
cumplimiento de los Principios Basicos para una Supervision Bancaria Efectiva emitidos por el
BIS.

Las partes expresan a través de este Memorando su voluntad de cooperar entre ellas, sobre la base
de la confianza mutua y entendimiento en la supervision de establecimientos transfronterizos
ubicados en sus respectivas jurisdicciones.

Las estipulaciones de este memorando de entendimiento no tienen la intencion de crear
obligaciones legales o de reemplazar las leyes internas de cada pais.

Con fundamento en las anteriores consideraciones, las partes acuerdan lo siguiente:
2. Definiciones

Para los propésitos del presente Memorando de Entendimiento, los conceptos mencionados a
continuacioén tendran el siguiente significado: ’

2.1. Establecimiento transfronterizo: un establecimiento transfronterizo es una institucion
supervisada por el supervisor anfitrion que tenga aiguna de las siguientes calidades:

(i) Ser filial o subsidiaria de una institucion supervisada por el supervisor de origen;

(i) Ser la sucursal o agencia de una institucién supervisada por el supervisor origen
que preste, ejecute o promocione los productos y/o servicios de ésta en pais del

supervisor anfitrion; % /
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(iii) Cualquier institucién que por virtud de la inversién directa o indirecta de una
institucién supervisada establecida en la jurisdiccion del supervisor de origen, estd
sujeta a la supervision de cualquiera de las partes;

(iv) Cualquier otra respecto de la cual sea necesaria una supervisién consolidada por el
supervisor de origen.

2.2. Inspeccién In-situ: las visitas de inspeccién llevadas a cabo en las oficinas de una
institucion supervisada o de un establecimiento transfronterizo por parte del supervisor de origen,
o del supervisor anfitrién, segiin corresponda, a través de funcionarios debidamente autorizados.

2.3. Inspeccién Extra-situ: es la que se realiza desde las instalaciones del supervisor de
origen o del supervisor anfitrion, respecto de instituciones supervisadas o establecimientos
transfronterizos, segun corresponda.

2.4. Institucion Supervisada: institucion que se encuentra sujeta a la supervision de
cualquiera de las partes de conformidad con la regulacién aplicable en sus respectivas
jurisdicciones.

Para el caso de la SFC, ostentan la calidad de institucion supervisada los establecimientos de
crédito, las sociedades fiduciarias, los almacenes generales de dep6sito, las administradoras de
fondos de pensiones y cesantias, las compafiias de seguros, las cooperativas de seguros, las
sociedades de reaseguro, las sociedades de capitalizacién, las administradoras de riesgos
profesionales, los corredores de seguros y de reaseguros, las sociedades de intermediacion
cambiaria y servicios financieros especiales, el Banco de la Republica, las oficinas de
representacion de organismos financieros, de reaseguradores y de entidades del mercado de
valores del exterior, las bolsas de valores y sus comisionistas, las bolsas de bienes y productos
agropecuarios, agroindustriales y de otros commodities, sus comisionistas y las entidades que
realicen la compensacién y liquidacion de las operaciones que se realicen por su conducto, los
depositos centralizados de valores, las entidades administradoras de sistemas de negociacion de
valores, las entidades administradoras de sistemas de compensacién y liquidacion, las cimaras de
riesgo central de contraparte, las sociedades administradoras de inversion, las sociedades
calificadoras de riesgos, las sociedades titularizadoras, las entidades que administren sistemas de
negociacion y registro de divisas y las sociedades administradoras de sistemas de compensacion
y liquidacién de divisas, y en general todas aquellas entidades que por mandato legal estén o
lleguen a estar sometidas a inspeccién y vigilancia de la SFC.

Para el caso de la SUGEF son instituciones supervisadas los bancos publicos, bancos privados,
entidades creadas por leyes especiales, empresas financieras no bancarias, mutuales de ahorro y
crédito, cooperativas de ahorro y crédito, y los grupos y conglomerados financieros inscritos en
Costa Rica y las empresas que pertenecen a éstos y, cualesquiera otras que por mandato legal
estén o lleguen a estar sometidas a supervisién y vigilancia de la SUGEF.

2.5. Supervisor Anfitrién: el supervisor situado en las Republicas de Colombia # de Costa

Rica responsable de la supervision de un establecimiento transfronterizo.
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2.6. Supervisor de Origen: el supervisor situado en la Republica de Colombia o de Costa
Rica responsable de la supervision consolidada de una institucion supervisada.
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3. Objetivo

El objetivo del presente Memorando de Entendimiento es establecer mecanismos que faciliten el
intercambio de informacién y cooperacién mutua entre las partes sobre las instituciones
supervisadas y sus establecimientos transfronterizos con el fin de facilitar el ejercicio de las
facultades que competen a cada una de las partes y promover el adecuado y correcto
funcionamiento de las instituciones supervisadas y de los establecimientos transfronterizos en la
Republica de Colombia y/o en la Republica de Costa Rica, segun corresponda. El intercambio de
informacién y la cooperacién mutua se realizara de conformidad con la legislacion vigente en el
pais de cada uno de los supervisores firmantes.

4. Intercambio de informacion

4.1. Las partes reconocen que la comunicacién entre el Supervisor de Origen y el Supervisor
Anfitrién genera beneficios mutuos para el desarrollo de la supervisién consolidada y para el
ejercicio de las funciones propias de cada entidad. En este sentido, la cooperacién incluira el
intercambio de informacién durante el proceso de autorizacién o licenciamiento de
establecimientos transfronterizos, asi como en la supervision de las actividades de las
instituciones supervisadas y de los establecimientos transfronterizos, bajo condiciones de
confianza y reciprocidad.

42. En relacién con el proceso de autorizacion de los establecimientos transfronterizos, el
supervisor anfitrién:

a) Notificara al supervisor de origen, sin demora, las solicitudes para la aprobacion de la
constitucién o creacion de un establecimiento transfronterizo, o para la adquisicion,
directa o indirecta, de un establecimiento transfronterizo por parte de una institucion
supervisada por el supervisor de origen o cualquiera de sus subordinadas.

b) El supervisor de origen informara al supervisor anfitrién al menos cada seis meses si
la institucién supervisada cumple sustancialmente con las leyes y regulaciones y si
puede esperarse que dicha entidad, dado su estructura administrativa y controles
internos, pueda manejar el establecimiento transfronterizo de una forma adecuada.
Asimismo, el supervisor de origen, una vez solicitado, asistira al supervisor anfitrién
para verificar o suplementar cualquier informacién dada por la institucion
supervisada.

¢) El supervisor de origen le informara al supervisor anfitrion acerca de la naturafeza de
su sistema regulatorio y cuél es el alcance de la supervisién consolidada que gjercera
sobre la institucién supervisada y sus establecimientos transfronterizgss/De igual
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forma, el supervisor anfitrion informarad al supervisor de origen acerca de la

naturaleza de su sistema regulatorio y el alcance de la supervision sobre los
establecimientos transfronterizos de la institucion supervisada.

En la medida en que lo permita la ley de cada jurisdiccion, las partes intercambiaran
informacién sobre la idoneidad de los posibles directores, administradores y los
accionistas relevantes del establecimiento transfronterizo.

43. En relacién con las actividades de supervisién sobre las instituciones supervisadas y los
establecimientos transfronterizos, las partes:

a)

b)

c)

d)

Proveeran informacién respecto de sucesos importantes o inquietudes sobre las
operaciones de las instituciones supervisadas y de los establecimientos
transfronterizos.

Suministraran informacién sobre las operaciones que se realicen al interior del grupo
o conglomerado financiero, en especial aquéllas que se celebren con las sociedades
del grupo o conglomerado ubicadas en el pais del supervisor de origen, cuando éstas
equivalgan o superen el 1% del patrimonio del establecimiento transfronterizo o
puedan tener un impacto material en el desempefio y solidez de las instituciones
supervisadas y/o de los establecimientos transfronterizos.

Suministrar, trimestralmente, informacion financiera sobre los establecimientos
transfronterizos, y en particular la siguiente:

e Estados financieros individuales y consolidados con sus respectivas notas, cuando
segun la normativa de cada pais éstas deban prepararse.

e Indicadores y/o informes de rentabilidad y de riesgo (se deben tener en cuenta el
riesgo de crédito, de mercado, de liquidez, de lavado de activos y financiacion del
terrorismo, operativo, y de conglomerados, cuando éstos apliquen).

Detalle de la cartera, en los formatos que se prevean para el efecto.
Detalle del Portafolio de inversion, en los formatos que se prevean para el efecto.

Responderan las solicitudes de informacion que mutuamente se formulen sobre sus
respectivos sistemas regulatorios nacionales e informaran acerca de cambios
importantes en ésta, en particular aquellos que tengan un efecto significativo sobre las
actividades de los establecimientos transfronterizos. '

Se informaran mutuamente, a la brevedad y en la medida posible, acerca de cualquier
evento que tenga la posibilidad de poner en peligro la estabilidad de los
establecimientos transfronterizos.

Se suministraran informacion relevante que pueda ser requerida dentro fle sus
procesos de supervisién. Dentro de dicha informacion se encuentra la sigui
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e Los resultados de los procesos de supervisién in situ que realice el respectivo
Supervisor en estas entidades.

e La opinién que tengan sobre la calidad de la gestién de los riesgos de las entidades
(Crédito, Mercados, Liquidez, Lavado de Activos, Operativo y Conglomerados).

e Las sanciones y medidas que se hayan impuesto en los dos (2) ultimos afios y las
que en adelante se llegaren a imponer a estas entidades como resultado de los
incumplimientos establecidos por el respectivo supervisor.

e Los requerimientos y érdenes que efectiie el respectivo supervisor, que causen un
impacto en los estados financieros de la entidad o en su funcionamiento normal.

g) Proveeran informacién acerca de la incorporacion de nuevos establecimientos
fronterizos al grupo o conglomerado financiero respectivo, sean consolidables o no.

h) A solicitud de una de las partes, remitirén un informe que incluya una breve resefia de
la entidad o entidades que conforman el conglomerado respectivo, los principales
aspectos relativos a su administracion y a la forma coémo cumplen las obligaciones y
requerimientos del supervisor y respecto de los demés aspectos que el supervisor
considere relevante.

44. Las solicitudes de informacién seran efectuadas por escrito, a través de empleados
designados por la parte solicitante y seran dirigidos a las personas contacto de la parte solicitada,
los cuales se encuentran listados en el Anexo A de este acuerdo. Sin embargo, en aquellas
circunstancias en que las partes perciban la necesidad de una accién rapida, las solicitudes podran
ser iniciadas de cualquier forma, y en todo caso deberan ser confirmadas posterior y
oportunamente por escrito.

Las partes deben informar sobre cualquier cambio en la persona de contacto listada en el Anexo
A, tan pronto sea posible.

5. Inspecciones en el sitio

5.1. Las Autoridades Supervisoras reconocen que la cooperacion es particularmente util en la
asistencia mutua para realizar inspecciones en el sitio de establecimientos transfronterizos. Antes
de decidir si una inspeccién en el sitio es necesaria, el supervisor de origen debera revisar
cualquier informacion, reporte 0 examen puesta a disposicion por el supervisor anfitrion.

5.2. El supervisor de origen notificara al supervisor anfitrién, al menos con 30 dias calendario
de antelacién, su intencién de examinar o inspeccionar un establecimiento transfronterizo, e
indicara el proposito y el alcance de la inspeccién a realizar, asi como la informacion que
requerira para llevar a cabo la inspeccion.

5.3.  El supervisor anfitrion permitira al supervisor de origen la conduccién de ins ecciones en
el sitio en los términos de este Memorando. Las inspecciones podran ser realjfzadas por el
supervisor de origen en compafiia del supervisor anfitrion. Después de la igsp ccién, debera
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realizarse un intercambio de puntos de vista entre el equipo del supervisor de origen y el
supervisor anfitrion.

5.4. El supervisor de origen pondra en conocimiento del supervisor anfitrion el informe o
examen que resulte de la inspeccion en el sitio, una vez remitido al establecimiento
transfronterizo, y también le remitira un informe sobre la situacién consolidada de la institucion
supervisada.

5.5. Previa solicitud por escrito y de conformidad con la legislacion aplicable en las
respectivas jurisdicciones, las partes acuerdan proporcionar asistencia a la parte solicitante con el
fin de realizar visitas a las instituciones bajo su supervisién, que provean servicios o
procesamientos de datos a los Establecimientos Transfronterizos bajo la supervision de la parte
respectiva.

6. Cooperaciéon en la prevencion y combate del lavado de activos y contra el
financiamiento del terrorismo.

6.1. Las partes emplearan sus mejores esfuerzos en responder a solicitudes de informacion
relevante sobre la prevencion y el combate del lavado de activos y contra el financiamiento del
terrorismo, de conformidad con la legislacion aplicable en ambas jurisdicciones. En
consecuencia los Supervisores se suministraran la informacién solicitada, siempre y cuando:

a. Sea solicitada con el propdsito de verificar el cumplimiento de las disposiciones
legales y reglamentarias sobre prevencion y el combate del lavado de activos y contra
el financiamiento del terrorismo aplicables en la respectiva jurisdiccion; o

b. Sea solicitada directamente por el Supervisor de origen con el propdsito de verificar si
la casa matriz ha infringido las disposiciones legales y reglamentarias sobre
prevencién y el combate del lavado de activos y contra el financiamiento del
terrorismo aplicables en la jurisdiccién de origen por intermedio del establecimiento
transfronterizo en la jurisdiccion anfitriona.

c. Esté relacionada con la identificacion de una operacion sospechosa llevada a cabo por
o a través de la casa matriz, con la participacion del establecimiento transfronterizo en
la jurisdiccion anfitriona.

6.2  Queda expresamente entendido por las partes, que cualquier informacion obtenida de
conformidad con el presente Acuerdo, que determine la infraccion de las disposiciones legales y
reglamentarias sobre la prevencion y el combate del lavado de activos y contra el fi nciamiento
del terrorismo aplicables en cualesquiera de las jurisdicciones, serd comunicada a l#fs autoridades
competentes correspondientes. 4
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7. Confidencialidad
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71. La informacién serd compartida en la medida de lo posible y sujeta a cualquier
disposicion legal, incluyendo aquellas disposiciones que restrinjan su revelacion. Asimismo, la
solicitud o entrega de informacién bajo el presente Memorando de Entendimiento podra ser
negada por motivos de interés publico, seguridad nacional, o cuando su revelacion pudiere
interferir con una investigacion en curso.

7.2.  Cualquier informacion confidencial recibida de parte de un supervisor podra ser utilizada
Gnicamente para fines legales de supervision. De conformidad con la legislacion nacional
aplicable, cada supervisor conservara la confidencialidad de la informaci6n reservada recibida al
amparo del presente Memorando de Entendimiento, y no revelara tal informacion salvo que sea
necesario para llevar a cabo sus responsabilidades legales de supervision.

73. En caso de que un supervisor sea legalmente requerido para revelar informacion
confidencial recibida al amparo del presente Memorando de Entendimiento, se entiende que el
supervisor se compromete a preservar la confidencialidad de la informacién en la medida que la
ley lo permita. Antes de que se revele la informacién confidencial a terceros, y de conformidad
con la ley aplicable, se le notificara inmediatamente al supervisor que originé la informacion
objeto de la solicitud.

7.4. En los casos en que un supervisor reciba una solicitud de informacién de terceros, sin que
tenga obligacion legal de atenderla, o ésta no sea necesaria para llevar a cabo las
responsabilidades legales de supervision, debera consultar y obtener previamente por escrito el
consentimiento del supervisor que haya proveido la informacion para la entrega de la misma.

8. Intercambio de conocimientos

Previa solicitud del supervisor interesado, se podran intercambiar conocimientos, ya sea a través
de pasantias, consultorias u otros medios, con el fin de fortalecer la supervision en el respectivo
pais.

9. Coordinacion continua

9.1. Las partes adoptaran mecanismos para establecer una comunicacién permanente que les
permita tratar aspectos relacionados con las instituciones supervisadas y los establecimientos
transfronterizos establecidos en las respectivas jurisdicciones, y para revisar la efectividad del
presente memorando de entendimiento.

92. Cuando sea conveniente, las partes podran organizar reuniones con el fin de resolver
asuntos de relevancia en materia de supervision relacionados con una institucion supefvisada o
establecimiento transfronterizo.
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10.  Costos de ejecucion del Memorando
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Cada parte cubrira los costos correspondientes a las inspecciones en el sitio y a las pasantias, asi
como el costo de generar la informacion solicitada, en caso que éste proceda. Los costos de las
consultorias seran cubiertos segun lo acuerden las partes para cada caso particular.

11.  Vigencia y modificaciones

El presente Memorando de Entendimiento entrara en vigor en la fecha de la ultima firma y se
mantendré vigente de manera indefinida a menos que alguna de las partes decida darlo por
terminado, mediante comunicacién escrita dirigida a la otra, con treinta (30) dias calendario de
antelacion. Podra ser modificado por mutuo consentimiento de las partes. Las modificaciones
deberan ser formalizadas por escrito, especificando la fecha de entrada en vigor de conformidad a
lo dispuesto en el parrafo anterior.

Una vez terminada su vigencia, las disposiciones de confidencialidad continuaran vigentes para
cualquier informacién provista al amparo del presente Memorando de Entendimiento, antes de su

terminacion.

La terminacién anticipada del presente Memorando de Entendimiento, no afectara la conclusion
de las acciones de cooperacién que hubieran sido iniciadas durante su vigencia.

Se firman dos ejemplares del presente Memorando de Entendimiento de igual contenido y valor.

FRANCISCO LAY SOLANO

Superintendente General de Entidades
Financieras de Costa Rica

Fecha: AQ Nov. 2040 Fecha: 41 Nvy. w10
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Contacto:
Tels.:
Fax:

Correo electronico:
Contacto alterno:
Tels:

Fax:

Correo electrénico:

Direccion:

Contacto:
Tel:
Fax:

Correo electronico:
Contacto alterno:
Tels:

Fax:

Correo electronico:

Direccion:
Apartado postal:

ANEXO A

Superintendencia Financiera de Colombia

Gerardo Hernandez Correa
Superintendente Financiero

(571) 594 0200 ext. 1501/1502
(571) 353 6304

cghernandez@superfinanciera.gov.co

Dagoberto Urbano Castro
Asuntos Internacionales

(571) 594 0200 ext. 1509
(571) 353 6323

daurbano@superfinanciera.gov.co

Calle 7 N. 4-49. Bogota. Colombia

Superintendencia General de Entidades Financieras
Francisco Lay Solano
Superintendente General

(506) 2243-4800
(506) 2243-4165

fcolay@sugef.fi.cr

Cecilia Sancho Calvo
Directora General de Supervision de Bancos Privados

(506) 2243-4913
(506) 2243-4180

csancho(@sugef.fi.cr

Forum 2, Edificio C, Radial Santa Ana-Belén
2764-1000, San José, Costa Rica
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