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MEMORANDO DE ENTENDIMIENTO ENTRE LA SUPERINTENDENCIA
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REPUBLICA DE GUATEMALA SOBRE INTERCAMBIO DE INFORMACION Y
COOPERACION MUTUA PARA LA SUPERVISION CONSOLIDADA Y
TRANSFRONTERIZA

1. Antecedentes
Son partes del presente memorando de entendimiento:

(i) La Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “SFC”) representada
legalmente por el sefior Gerardo Hernandez Correa, Superintendente Financiero de
Colombia, organismo técnico adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con
personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio, de
acuerdo con el articulo 11.2.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010.

(if) La Superintendencia de Bancos de la Republica de Guatemala (en adelante “SIB”),
representada legalmente por el licenciado Victor Manuel Mancilla Castro,
Superintendente de Bancos, entidad que de conformidad con el Articulo 133, parrafo
tercero de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, es el érgano que
ejerce la vigilancia e inspeccion de bancos, instituciones de crédito, empresas
financieras, entidades afianzadoras, de seguros y las demas que la ley disponga, y sus
funciones se encuentran establecidas en el articulo 3° del Decreto nimero 18-2002 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Supervision Financiera.

La SFC y la SIB en lo sucesivo denominadas “las partes”, supervisan en sus
respectivas jurisdicciones las entidades que desarrollan las actividades financieras,
aseguradoras, y en el caso de la SFC, también a las del mercado de valores.

De conformidad con lo establecido en el numeral 8 del articulo 326 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero colombiano (Decreto 663 de 1993) la SFC esta
facultada para:

Establecer mecanismos de intercambio de informacién con organismos de supervisién
de otros paises en los cuales entidades financieras colombianas desarrollen
. operaciones o tengan filiales o subsidiarias, o en los cuales estén domiciliadas
entidades financieras matrices de entidades financieras colombianas.

Suministrar a dichos organismos informacion confidencial, con el compromiso de que el
organismo receptor de la informacién conservara tal caracter.

Permitir que en las visitas o inspecciones que realice a sus vigiladas participen agentes
de organismos de supervision de otros paises en los cuales tengan su sede entidades
vinculadas a entigades sujetas a la inspeccion y vigilancia de la Superintendencia
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Financiera de Colombia, siempre y cuando se reconozca a esta entidad esa misma
posibilidad.

Por su parte, el articulo 83 de la Ley 1328 de 2009, mediante el cual se modifico el
articulo 22 de la Ley 964 de 2005, facult6 a la Superintendencia Financiera de Colombia
para establecer mecanismos de intercambio de informacién con organismos de
supervision de otros paises, pudiendo suministrar informacién confidencial, con el
compromiso de que el organismo receptor de la informacién conserve la informacion
con tal caracter.

De conformidad con lo que establece el articulo 3, inciso s) del Decreto nimero 18-
2002 del Congreso de la Republica, Ley de Supervisiéon Financiera, la Superintendencia
de Bancos de la Republica de Guatemala tiene asignada entre sus funciones,
intercambiar informacidén con otras entidades de supervision, nacionales o extranjeras,
para propésitos de supervision.

Asi las cosas, la SFC y la SIB estan habilitadas legalmente para celebrar el presente
memorando de entendimiento sobre intercambio de informacién y cooperacnon mutua
para la supervision consolidada y transfronteriza.

Este memorando de entendimiento demuestra el compromiso de ambos supervisores
con el cumplimiento de los Principios Basicos para una Supervisidn Bancaria Efectiva

emitidos por el Comité de Basilea y de los Principios Basicos de Seguros emitidos por
IAIS.

Las partes expresan a través de este Memorando su voluntad de cooperar entre ellas,
sobre la base de la confianza mutua y entendimiento en la supervisibn de
establecimientos transfronterizos ubicados en sus respectivas jurisdicciones.

Las estipulaciones de este memorando de entendimiento no tienen la intencién de crear
obligaciones legales o de reemplazar las leyes internas de cada pais.

Con fundamento en las anteriores consideraciones, las partes acuerdan lo siguiente:

2. Definiciones

Para los propésitos del presente Memorando de Entendimiento, los conceptos
mencionados a continuacion tendran el siguiente significado:

2.1. Establecimiento Transfronterizo: un establecimiento transfronterizo es una

institucion supervisada por el supervisor anfitrion que tenga alguna de las siguientes
calidades:

(i) Ser filial o subsidjaria de una institucién supervisada por el supervisor de origen;
A
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(i)  Ser la sucursal, agencia, u oficina de representacién de una institucién
supervisada por el supervisor de origen que preste, ejecute o promocione los
productos y/o servicios de ésta en el pais del supervisor anfitrion;

(iii)  Cualquier institucién que por virtud de la inversion directa o indirecta de una
institucién supervisada establecida en la jurisdiccion del supervisor de origen,
esta sujeta a la supervisién de cualquiera de las partes;

(iv)  Cualquier otra respecto de la cual sea necesaria una supervision consolidada por
el supervisor de origen.

2.2. Inspeccidn In-situ: las visitas de inspeccion llevadas a cabo en las oficinas de
una institucion supervisada o de un establecimiento transfronterizo por parte del
supervisor de origen, o del supervisor anfitrion, segun corresponda, a través de
funcionarios debidamente autorizados.

2.3. Inspeccion Extra-situ: es la que se realiza desde las instalaciones del
supervisor de origen o del supervisor anfitrion, respecto de instituciones supervisadas o
establecimientos transfronterizos, segun corresponda.

2.4. Institucidn Supervisada: institucion que se encuentra sujeta a la supervision de
cualquiera de las partes de conformidad con la regulacion aplicable en sus respectivas
jurisdicciones.

Para el caso de la SFC, ostentan la calidad de institucion supervisada los
establecimientos de créditos, las sociedades fiduciarias, los almacenes generales de
depdsito, las administradoras de fondos de pensiones y cesantias, las compaiiias de
seguros, las cooperativas de seguros, las sociedades de reaseguro, las sociedades de
capitalizacién, las administradoras de riesgos profesionales, los corredores de seguros
y de reaseguros, las sociedades de intermediacién cambiaria y servicios financieros
especiales, el Banco de la Republica, las oficinas de representacion de organismos
financieros, de reaseguradores y de entidades del mercado de valores del exterior, las
bolsas de valores y sus comisionistas, las bolsas de bienes y productos agropecuarios,
agroindustriales y de otros commodities, sus comisionistas y las entidades que realicen
la compensacion y liquidacion de las operaciones que se realicen por su conducto, los
depoésitos centralizados de valores, las entidades administradoras de sistemas de
negociacion de valores, las entidades administradoras de sistemas de compensacion y
liquidacion, las camaras de riesgo central de contraparte, las sociedades
administradoras de inversion, las sociedades calificadoras de riesgos, las sociedades
titularizadoras, las entidades que administren sistemas de negociacién y registro de
divisas y las sociedades administradoras de sistemas de compensacion y liquidacion de
divisas, y en general todas aquellas entidades que por mandato legal estén o lleguen a
estar sometidas a inspeccién y vigilancia de la SFC.

Para el caso de la SIB son instituciones supervisadas, el Banco de Guatemala, los
bancos, las sociedades financieras, las instituciones de crédito, las entidades
aﬁanzadpras, las de seguros, los almacenes generales de depésito, las casas de
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cambio, los grupos financieros, las empresas controladoras de grupos financieros y las
demas entidades que por mandato legal estén o lleguen a estar sujetas a su vigilancia e
inspeccion.

2.5. Supervisor Anfitrion: el supervisor situado en las Reptblicas de Colombia o de
Guatemala responsable de la supervision de un establecimiento transfronterizo.

2.6. Supervisor de Origen: el supervisor situado en las Reptblicas de Colombia o
de Guatemala responsable de la supervision consolidada de una institucion
supervisada.

3. Objetivo

El objetivo del presente Memorando de Entendimiento es establecer mecanismos que
faciliten el intercambio de informacion y cooperacién mutua entre las partes sobre las
instituciones supervisadas y sus establecimientos transfronterizos con el fin de facilitar
el ejercicio de las facultades que competen a cada una de las partes y promover el
adecuado y correcto funcionamiento de las instituciones supervisadas y de los
establecimientos transfronterizos en la Republica de Colombia y/o en la Republica de
Guatemala, segun corresponda. El intercambio de informacién y la cooperaciéon mutua
se realizaran de conformidad con la legislacion vigente en el pals de cada uno de los
supervisores firmantes.

4. Intercambio de Informacién

4.1. Las partes reconocen que la comunicaciéon entre el Supervisor de Origen y el
Supervisor Anfitrion genera beneficios mutuos para el desarrollo de la supervision
consolidada y para el ejercicio de las funciones propias de cada entidad. En este
sentido, la cooperacién incluira el intercambio de informacion durante el proceso de
autorizacion o licenciamiento de establecimientos transfronterizos, asi como en la
supervision de las actividades de las instituciones supervisadas y de los

establecimientos transfronterizos, bajo condiciones de confianza, reciprocidad vy
confidencialidad.

42. En relacion con el proceso de autorizacion de los establecimientos
transfronterizos, las partes acuerdan:

(i) El supervisor anfitrion notificara al supervisor de origen, sin demora, las
solicitudes para la aprobacién de la constitucion o creaciéon de un establecimiento
transfronterizo, o para la adquisicion, directa o indirecta, de un establecimiento
transfronterizo por parte de una institucién supervisada por el supervisor de
origen o cualquiera de sus subordinadas.

(i) Si es solicitado, el supervisor de origen informara al supervisor anfitrién si la
institucion supervisada cumple sustancialmente con las leyes y regulaciones y si
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puede esperarse que dicha entidad, dada su estructura administrativa y controles
internos, pueda manejar el establecimiento transfronterizo de una forma
adecuada. El supervisor de origen, una vez solicitado, asistira al supervisor
anfitrion para verificar o complementar cualquier informacién dada por la
institucion supervisada.

El supervisor de origen le informara al supervisor anfitrion acerca de la
naturaleza de su sistema regulatorio y cual es el alcance de la supervision
consolidada que ejercera sobre la institucion supervisada y sus establecimientos
transfronterizos. De igual forma, el supervisor anfitrién informara al supervisor de
origen acerca de .la naturaleza de su sistema regulatorio y el alcance de la
supervision sobre los establecimientos transfronterizos.

En la medida en que lo permita la ley de cada jurisdiccion, las partes
intercambiaran informacién sobre la idoneidad de los posibles directores,
administradores y los accionistas relevantes del establecimiento transfronterizo.

En relacion con las actividades de supervision sobre las instituciones

supervisadas y los establecimientos transfronterizos, las partes acuerdan:

(i)

(if)

(iii)

(iv)

(v)

Proveer informacién respecto de sucesos importantes o consultas sobre las
operaciones de las instituciones supervisadas y de los establecimientos
transfronterizos.

Suministrar informacién sobre las operaciones que se realicen al interior del
conglomerado o grupo financiero, en especial aquéllas que se celebren con las
sociedades del conglomerado o grupo financiero, ubicadas en el pais del
supervisor de origen, cuando éstas equivalgan o superen el 1% del patrimonio
del establecimiento transfronterizo o puedan tener un impacto material en el
desempefio y solidez de las instituciones supervisadas y/o de los
establecimientos transfronterizos.

Suministrar, semestralmente, informacién financiera sobre los establecimientos
transfronterizos, e instituciones supervisadas cuyo contenido sera acordado por
las partes.

Responder las solicitudes de informacién que mutuamente se formulen sobre sus
respectivos sistemas regulatorios nacionales. Igualmente se informaran acerca
de cambios importantes en éstos, en particular aquellos que tengan un efecto
significativo sobre las actividades de los establecimientos transfronterizos.

Informarse mutuamente, a la brevedad y en la medida posible, acerca de
cualquier evento que tenga la posibilidad de poner en peligro la estabilidad de los
establecimientos transfronterizos o de las instituciones supervisadas.
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(vi)  Suministrar informacién relevante que pueda ser requerida dentro de sus
procesos de supervision. Dentro de dicha informacién se encuentra la siguiente:

- Los resultados de los procesos de supervision in situ que efectie el
respectivo supervisor en estas entidades.

- La opinion que tengan sobre la calidad de la gestion de los riesgos de las
entidades (crédito, mercados, liquidez, lavado de activos, operativo y
conglomerados).

- Las sanciones y medidas que se hayan impuesto en los dos (2) ultimos
afnos y las que en adelante se llegaren a imponer a estas entidades como
resultado de los incumplimientos establecidos por el respectivo supervisor.

- Los requerimientos y 6rdenes que efectie el respectivo supervisor, que
causen un impacto en los estados financieros de la entidad o en su
funcionamiento normal.

(vii) Proveer informaciéon acerca de la incorporacion de nuevos establecimientos
transfronterizos al conglomerado o grupo financiero respectivo, aun cuando
éstos no sean objeto de consolidacion.

(viii) A solicitud de una de las partes, remitir un informe que incluya una breve resena
de la entidad o entidades que conforman el conglomerado o grupo financiero
respectivo, los principales aspectos relativos a su administracion y a la forma
cémo cumplen las obligaciones y requerimientos del supervisor, asi como sobre
los demas aspectos que el supervisor considere relevante. ‘

4.4, Las solicitudes de informacion seran efectuadas por escrito, a través de
empleados designados por la parte solicitante y seran dirigidos a las personas contacto
de la parte solicitada, los cuales se encuentran listados en el Anexo A de este acuerdo.
Sin embargo, en aquellas circunstancias en que las partes perciban la necesidad de
una accion rapida, las solicitudes podran ser iniciadas de cualquier forma, y en todo
caso deberan ser confirmadas posterior y oportunamente por escrito.

Las partes deben informar sobre cualquier cambio en la persona de contacto listada en
el Anexo A,’tan pronto sea posible.

5. Inspecciones In-situ

5.1. Las Autoridades Supervisoras reconocen que la cooperacion es particularmente
atii en la asistencia mutua para realizar inspecciones In-situ de establecimientos
transfronterizos. Antes de decidir si una inspeccion In-situ es necesaria, el supervisor de
origen debera revisar cualquier informacion, reporte 0 examen puesta a disposiciéon por
el supervisor anfitrién.

5.2. El supervisor de origen notificara al supervisor anfitrién, al menos con 30 dias

calendario de antglacién, su intencién de examinar o inspeccionar un establecimiento
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e o

transfronterizo, e indicara el propdsito y el alcance de la inspeccion a realizar, asi como
la informacién que requerira para llevar a cabo la inspeccion.

5.3. El supervisor anfitrion permitirda al supervisor de origen la conduccién de
inspecciones In-situ en los términos de este Memorando. Las inspecciones deberan ser
realizadas por el supervisor de origen en compaiiia del supervisor anfitrion. Después de
la inspeccion, debera realizarse un intercambio de puntos de vista entre los equipos del
supervisor de origen y del supervisor anfitrion.

5.4. Posteriormente, dentro de un plazo razonable, el supervisor de origen debera
remitir al supervisor anfitrion, el informe o examen que resulte de la inspeccion In-situ
del establecimiento transfronterizo.

5.5. Los integrantes del equipo de inspeccién del supervisor de origen deberan firmar
un compromiso de confidencialidad conforme al Anexo B del presente Memorando,
previo al inicio de la visita de inspeccién In-situ.

6. Actividades llicitas

6.1. Las partes tienen la determinacion de cooperar eficazmente cuando identifiquen
el ejercicio de actividades financieras, aseguradoras o del mercado de valores sin
autorizacion o que tengan implicaciones criminales, incluyendo transacciones
monetarias ilicitas, y haran el esfuerzo de compartir informacion relacionada con esas
actividades de conformidad con las disposiciones legales del pais de cada supervisor.

6.2. Previa solicitud por escrito, las partes procuraran realizar los mejores esfuerzos,
de conformidad con lo que dispongan sus respectivas legislaciones, con el fin de
cooperar con la otra parte para proveerle la asistencia solicitada, en aquelios eventos
en que exista la sospecha de que las instituciones supervisadas o los establecimientos
transfronterizos estarian llievando a cabo actividades ilicitas.

7. Confidencialidad

7.1. La informacién sera compartida en la medida de lo posible y sujeta a cualquier
disposicion legal, incluyendo aquellas disposiciones que restrinjan su revelacion.
Asimismo,  la solicitud o entrega de informacion bajo el presente Memorando de
Entendimiento podra ser negada por motivos de interés publico, seguridad nacional, o
cuando su revelacién pudiere interferir con una investigacién en curso. '

7.2. Cualquier informacion confidencial recibida de parte de un supervisor podra ser

utilizada udnicamente para fines legales de supervision. De conformidad con la

legislacion nacional aplicable, cada supervisor conservara la confidencialidad de la

informacion reservada recibida al amparo del presente Memorando de Entendimiento, y

no revelara tal informacion salvo que sea necesario para llevar a cabo sus

responsabilidades pjegales de supervision, debiendo notificar sobre esta situacion,
/
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inmediatamente, al supervisor que originé la informacién, indicando los motivos por los
cuales se vio obligado a revelarla.

7.3. En caso de que un supervisor sea legalmente requerido para revelar informacién
confidencial recibida al amparo del presente Memorando de Entendimiento, se entiende
que el supervisor se compromete a preservar la confidencialidad de la informacion en la
medida en que la ley lo permita. Antes de que se revele la informacién confidencial a
terceros, y de conformidad con la ley aplicable, se le notificara inmediatamente al
supervisor que origind la informacién objeto de la solicitud.

7.4. En los casos en.que un supervisor reciba una solicitud de informacién de
terceros, sin que tenga obligacion legal de atenderla, o ésta no sea necesaria para
llevar a cabo las responsabilidades legales de supervision, debera consultar y obtener
previamente por escrito el consentimiento del supervisor que haya proveido la
infformacién para la entrega de la misma, quien puede agregar condiciones para
compartirla, incluyendo que el tercero esté obligado a guardar confidencialidad.

8. Intercambio de Conocimientos

Previa solicitud del supervisor interesado, se podran intercambiar conocimientos, ya sea
a través de pasantias, consultorias u otros medios, con el fin de fortalecer la supervisién
en el respectivo pais.

9. Coordinacion Continua

9.1. Las partes adoptarAn mecanismos para establecer una comunicacion
permanente que les permita tratar aspectos relacionados con las instituciones
supervisadas y los establecimientos transfronterizos establecidos en las respectivas
jurisdicciones, y para revisar la efectividad del presente memorando de entendimiento.

9.2. Cuando sea conveniente, las partes podran organizar reuniones con el fin de
resolver asuntos de relevancia en materia de supervision relacionados con una
institucion supervisada o establecimiento transfronterizo.

10. Costos de Ejecucion del Memorando

Cada parte cubrird los costos correspondientes a las inspecciones In-situ y a las
pasantias, asi como el costo de generar la informacién solicitada, en caso que éste

proceda. Los costos de las consultorias seran cubiertos segun lo acuerden las partes
para cada caso particular.

11. Vigencia y Modificaciones

El presente Memorando de Entendimiento entrara en vigor en la fecha de la Gltima firma

y se mantendrayvigente de manera indefinida a menos que alguna de las partes decida
r
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darlo por terminado, mediante comunicacién escrita dirigida a la otra, con treinta (30)
dias calendario de antelacién. En todo caso, el Memorando podra ser modificado por
mutuo consentimiento de las partes. Las modificaciones deberan ser formalizadas por
escrito, especificando la fecha de entrada en vigor de conformidad a lo dispuesto en el
parrafo anterior.

Una vez terminada su vigencia, las disposiciones de confidencialidad continuaran

vigentes para cualquier informacion provista al amparo del presente Memorando de
Entendimiento, antes de su terminacién.

La terminacion anticipada del presente Memorando de Entendimiento no afectara la

conclusion de las acciones de cooperacién que hubieran sido iniciadas durante su
vigencia.

Se firman dos ejemplares del presente Memorando de Entendimiento de igual
contenido y valor.

Firmado en Guatemala, el diecisiete (17) de noviembre de dos mil diez (2010).

HERNAN CORREA . . MANCILLA CASTRO
dent anciero<de Colombia Superintendentede Bancos de Guatemala
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ANEXO A

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Contacto: Gerardo Hernandez Correa
Superintendente Financiero

Teléfono: (571) 594 0200 ext. 1501/1502
Fax: (571) 353 6304
Correo electrénico: ghernandez@superfinanciera.gov.co

Contacto alterno: Dagoberto Urbano Castro

Asuntos Internacionales
Teléfono: (571) 594 0200 ext. 1509
Fax: (671) 353 6323

Correo electrénico: daurbano@superfinanciera.gov.co

Direccioén: Calle 7 N. 4-49. Bogota. Colombia

SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE GUATEMALA

Contacto: Victor Manuel Mancilla Castro
Superintendente de Bancos

Teléfono: (5602) 2429 5000
Fax: (502) 2232 0002
Correo electrénico: info@sib.gob.gt
Contacto alterno: Hugo Daniel Figueroa E.
Intendente de Estudios y Tecnologia
Teléfono: (502) 2429 5000
- Fax: (502) 2232 0002
Correo electrénico: info@sib.gob.gt
Direccién: 9a. Av. 22-00 Zona 1, Guatemala, Apartado Postal 3001.

»
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ANEXO B
COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Quien suscribe, , por este
medio me comprometo a mantener la confidencialidad de toda la informacién que obtenga
por razén de la inspeccion In-situ aprobada por , con
respecto al Establecimiento Transfronterizo, ,
constituido en, . autorizado para llevar a cabo

para los propoésitos de la

Supervision Consolidada y Transfronteriza de

Al firmar este compromiso, entiendo que cualquier incumplimiento de sus términos o
revelacion no autorizada de informacion confidencial, constituye una infraccion del
Memorando de Entendimiento entre la Superintendencia Financiera de Colombia y la
Superintendencia de Bancos de la Republica de Guatemala sobre intercambio de
informacion y cooperacién mutua para la Supervision Consolidada y Transfronteriza y

constituye una infraccion a las demas nommas que contemplan la confidencialidad de la
informacién.

Fecha:

Firma: A
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