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EN ESTA EDICIÓN DEL BOLETÍN JURÍDICO

publicamos en la sección De Especial Interés el Proyecto de Ley 56 de 2002 -

Reforma pensional-, y el Proyecto de Ley 75 de 2002 -Habeas data-, con las

respectivas exposiciones de motivos, presentados al Congreso de la República por el

Gobierno Nacional.

En Jurisprudencia, destacamos la Sentencia C-642 de la Corte Constitucional del

13 de agosto de 2002, relacionada con la garantía a que tienen derecho las

entidades financieras nacionalizadas, contemplada en el parágrafo del artículo 115

de la Ley 510 de 1999; así como la Sentencia C-687 de la Corte Constitucional

del 27 de agosto de 2002, que declara inexequible al artículo 19 de la Ley 716

de 2001.

La relación de Conceptos comprende en este número aquellos producidos por la

Superintendencia Bancaria entre la segunda quincena de julio y la primera de

septiembre, seleccionamos algunos de utilidad en los temas financiero,  asegurador y

previsional.

Como novedad, encontrarán en Temas de Consulta una sinopsis de los laudos

arbitrales suministrados por el Centro de Arbitraje de la Cámara de Comercio de

Medellín, de interés para la actividad desarrollada por esta Superintendencia.

Subdirección de Representación Judicial
y Ediciones Jurídicas
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REFORMA PENSIONAL

PROYECTO DE LEY 56 DE 2002
SENADO

Por el cual se define el Sistema de Protección Social, se prevén algunos programas contra el riesgo del
desempleo, se reforman algunas disposiciones del Sistema General de Pensiones previsto en la Ley
100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los regímenes pensionales exceptuados y especiales.

EXPOSICION DE MOTIVOS*

Consideraciones Generales

El espíritu que anima las acciones del Gobierno Nacional, que asumió unos compro-
misos contenidos en el Manifiesto Democrático puesto a consideración de los co-
lombianos por el Presidente Álvaro Uribe Vélez, está inspirado en el propósito de
lograr un Estado Comunitario que dedique sus recursos a erradicar la pobreza, a
construir equidad y confianza, ampliar y mejorar la seguridad social y la justicia social.
En ese marco, las iniciativas de transformación propuestas por el jefe del Estado y
apoyadas por cerca de 6.000.000 de colombianos, responden a la necesidad de cons-
truir esquemas sociales solidarios, financieramente viables y sostenibles en el tiempo,
y equitativos para todos los ciudadanos.

La reforma pensional propuesta, busca una mayor equidad, solidaridad y viabilidad
financiera de un nuevo sistema que le dé un trato igualitario a todos los colombianos,
mediante la eliminación, entre otros mecanismos, de los privilegios que actualmente
gozan algunos sectores por estar exceptuados de la Ley 100 de 1993 o por razón de
disposiciones especiales del régimen de transición, como el Presidente de la República,
los Congresistas, los Magistrados de las Altas Cortes, las FFMM y la Policía Nacional,
los docentes públicos y los trabajadores de empresas del Estado como Ecopetrol, quie-
nes representan una minoría frente al conglomerado de los trabajadores colombianos.
El nuevo proyecto tal y como se comprometió el Presidente Uribe, respeta las expecta-
tivas de las personas próximas a pensionarse, los derechos adquiridos y se ajusta a las
condiciones fiscales del país, promoviendo mayor solidaridad y equidad para todos los
colombianos.

El Gobierno Nacional aspira a que el impacto social de estas reformas, permita recupe-
rar la confianza perdida de los ciudadanos en sus instituciones, reincorporar el sentido
de solidaridad y tonificar las finanzas públicas de manera que podamos eliminar la in-
certidumbre sobre el futuro de nuestros conciudadanos y, simultáneamente, ayudar a
reactivar el mercado laboral.

*   Publicada en Gaceta del Congreso, Año XI, número 350 del 23 de agosto de 2002, pág. 12.
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El Gobierno Nacional, consciente de la necesidad de promover una visión inte-
gral del sistema de seguridad y protección social, propone crear el sistema de
protección y seguridad social. El Gobierno está convencido que, bajo una mis-
ma dirección, puede analizar y promover estrategias y políticas que, en forma
integral, ofrezcan alternativas para el mejoramiento de las condiciones sociales
y económicas del pueblo colombiano y, simultáneamente, permitan la socializa-
ción del riesgo, laboral y social, al que estamos expuestos todos los ciudadanos.
En este marco, el Ministerio está trabajando en una reforma para la coopera-
ción laboral, convencido que si TODOS los colombianos cooperamos y com-
partimos, generaremos mecanismos que nos permitan competir y producir en
una forma efectiva y eficiente, situación esta que redunda en el mejor bienestar
de la población.

Para esto, debemos aprender a identificar y ofrecer a los empresarios y trabajadores,
mejores oportunidades para la generación de empleo. Esto, lógicamente, debe estar
sustentado con programas que permitan una mejor empleabilidad que, son el resultado,
entre otras, de una capacitación para el oficio productivo.

Todo lo anterior debe ir acompañado de unos mecanismos que den confianza a los
empleadores y trabajadores para que puedan encontrar diferentes mecanismos de parti-
cipación, y el Estado, a su vez, pueda definir un sistema integral de protección social
que, por su viabilidad financiera, genere tranquilidad a todos los involucrados en el
desarrollo integral de nuestro país.

Dentro de este marco, se busca generar un sistema integral de protección y promoción
del empleo, el Gobierno Nacional busca introducir cambios importantes al sistema de
pensiones que, acompañados de otros instrumentos que estamos trabajando, permitan
recuperar la dinámica económica existente años atrás, la cual debe, indudablemente,
estar precedida por sistemas que, como el pensional, sean viables y generen una gran
rentabilidad social.

En un Estado como el nuestro, con recursos limitados, es muy importante que antes de
discutir su utilización, nos pongamos de acuerdo en los principios básicos que se deben
cumplir para la destinación de los dineros públicos. Así mismo, los principios deben
servir de guía para analizar la utilización que, actualmente, se le da a los recursos públi-
cos destinados al sistema pensional vigente. Estos principios rectores son:

�  Equidad y solidaridad social.

�  Responsabilidad fiscal.

�  Justicia redistributiva.

A pesar de los avances logrados por la Ley 100 de 1993, el país ha experimentado
importantes cambios demográficos, económicos, sociales y laborales, lo cual exige
implementar nuevas modificaciones al sistema pensional para asegurar una mayor equi-
dad social, solidaridad y responsabilidad fiscal.
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El sistema actual, 8 de cada 10 colombianos con edad para pensionarse no están cubier-
tos por el sistema. En el año 2001, solo el 23% de los adultos mayores, con igual o
mayor edad para pensionarse, están cubiertos por el sistema.

En el régimen de prima media con prestación definida de manera regresiva, se subsidia,
con recursos públicos, entre el 42 y el 72% de cada pensión reconocida actualmente.
Quiere esto decir, en cifras del año 1999, que el Gobierno Nacional dedicó 2,04 puntos
del PIB (cerca de 4 billones de pesos), para que dos personas de cada diez, con edad
superior a la de jubilación, pudieran recibir el subsidio a la pensión.

De seguir la tendencia actual, el Gobierno central debería destinar, en el año 2019, cinco
punto cinco (5.5) puntos del PIB para que esa gran minoría siga recibiendo subsidio a
su pensión.

La tasa efectiva de cotización tiene un alto grado de regresividad, situación que genera
inequidad en el sistema, pues termina subsidiando a personas que tienen una mayor
capacidad de pago para realizar aportes voluntarios que le permitan mejorar el monto
de la pensión por recibir.

El sistema no es solidario ni equitativo, por la presencia de regímenes especiales y
exceptuados que permiten que una gran minoría disfrute de unos derechos
pensionales diferentes de los que tiene el resto de la población colombiana. Mien-
tras que los afiliados provenientes de estos sistemas representan solo el 11% del
total de los afiliados al régimen, los pasivos pensionales del Fondo de las Fuerzas
Militares y Policía y del Magisterio, equivalen al 30% del déficit pensional de la
Nación (en valor presente).

Hasta hoy, las pensiones del Presidente de la República, los Congresistas, los Magistra-
dos de las Altas Cortes, los miembros de la Fuerza Pública, los trabajadores de Ecopetrol
y los docentes públicos, han tenido unos parámetros diferentes de los que rigen para la
generalidad de los colombianos, bien sea por estar exceptuados del régimen general o
por estar sujetos a un régimen de transición especial. El Presidente de la República ha
expresado que renunciará a estos beneficios, así mismo los congresistas que apoyaron
su candidatura, están dispuestos a renunciar a los privilegios de su régimen especial de
transición, en aras de un Estado más solidario y equitativo.

El sistema pensional tiene un pasivo muy alto (valor presente de las obligaciones futuras
por pensiones de jubilación) que no está financiado, incidiendo en el aumento del défi-
cit fiscal de la Nación. Actualmente, el pasivo equivale al 206% del PIB del año 2000.
Según el modelo DNP pensión (para 2001), el déficit alcanzó en el año 2000, el 192,4%
del PIB. El desfinanciamiento existente, para asegurar que una minoría goce de su pen-
sión, tendrá que ser cubierto con recursos de la Nación en caso de seguir con las mis-
mas condiciones

En el mundo la tasa de cotización promedio, oscila entre el 18 y el 20% del ingre-
so, En Colombia es del 13,5%, generando un gran desbalance entre los beneficios
que reciben los pensionados y el esfuerzo que realizan para poder obtener su
pensión.
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Mientras que en Colombia, el periodo de cotización para acceder a una tasa de reempla-
zo del 65% del ingreso base de liquidación es de 20 años, en Bolivia es de 33 años, en
Chile de 35 años, en El Salvador es de 49 años y en México es de 34 años. Así mismo,
mientras que la tasa de reemplazo en nuestro país es, aproximadamente, del 65%, en el
resto de países latinoamericanos, es del 44%. Lo anterior hace que el sistema actual
tenga una frágil estructura, financieramente hablando.

Para pagar las obligaciones pensionales ya causadas y aquellas que deberán ser recono-
cidas en los próximos 18 años, el país tendría que generar un flujo de caja equivalente al
33% del déficit fiscal de la Nación.

Para atender mesadas pensionales de antiguos servidores públicos, el país tuvo que
apropiar, en el presupuesto del año 2001, recursos cercanos a los 6 billones de pesos
(3% del PIB). De continuar con la misma tendencia, en el año 2014, el déficit fiscal, por
cuenta del pago de futuras pensiones, alcanzaría niveles superiores del 6% del PIB,
situación que generaría problemas fiscales difíciles de manejar.

Con el sistema actual, el ISS no tendría viabilidad. Entre el año 2000 y el año 2001, el
ISS debió cancelar 700 mil millones adicionales a los ingresos (recaudos por cotización
+ rendimientos financieros). De continuar esta tendencia, el ISS no tendría dinero para
responder por los beneficios pensionales en el año 2005.

Proyecto de Ley 206 de 2002 Senado

A pesar de los avances del Proyecto de Ley 206 de 2002 y de ser una buena alternativa
para solucionar algunos problemas de flujo de caja del sistema, el Gobierno del Presi-
dente Uribe busca de manera responsable solución a algunos problemas estructurales
que permitan sentar las bases para un mejor desarrollo económico y social de nuestro
país. Algunas de las falencias que creemos, tuvo este Proyecto de Ley 206 son:

�  No se contempló la necesidad de acelerar el régimen de transición, siendo esta la
única forma de reducir el subsidio regresivo en el régimen de prima media con presta-
ción definida que actualmente es en promedio del 48%.

�  No dispuso de ninguna modificación a los regímenes especiales y exceptuados.

�  En el Proyecto de ley 206, continúa existiendo un subsidio para los nuevos afiliados
al régimen de prima media.

�  No existen medidas tendientes a ampliar la cobertura.

�  Los artículos encaminados a cubrir el déficit de caja del Instituto de Seguros Sociales,
así como aquellos destinados al fortalecimiento del ISS no son suficientes, porque las
modificaciones planteadas para la ampliación de la base de cotizantes, sin aumentar la
base laboral y sin adoptar medidas como las de subsidio al desempleo, subsidio del
empleo entre otras, no son realistas pues la meta de aumentar la base de afiliados en
60.000 al año parece irreal. Recordemos que la tasa de ingresos del ISS actualmente es
negativa (-4%).
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Por lo anterior, el Gobierno Nacional decidió presentar un nuevo proyecto de ley con el
fin de regular el tema pensional dentro de un contexto global de seguridad y/o protec-
ción social, buscando solucionar problemas estructurales de fondo y creando instru-
mentos para generar empleo y asegurar unos ingresos mínimos a la población, lo cual
debe desencadenar en un mejor bienestar de la población. Estos programas, unidos al
cambio del sistema pensional, permitirán crear un sistema confiable y estable para to-
dos los colombianos.

Objetivos del proyecto de ley

El proyecto de ley busca integrar nuevos elementos e instrumentos que, concebidos y
ejecutados en forma integral, permiten alcanzar una política más coherente y, por lo
tanto, un mejor impacto social que refleje los principios de equidad, solidaridad, res-
ponsabilidad financiera y justicia redistributiva.

El proyecto, además de reformar el sistema de pensiones, contempla el sistema de pro-
tección para el desempleado, el subsidio al empleo, el subsidio al desempleo y el progra-
ma de protección de ingresos mínimos, convencidos de que la implementación de los
mismos, lograra impulsar el desarrollo social y económico, focalizando gran parte de
este esfuerzo en la población más vulnerable de nuestro país.

El proyecto de ley crea las siguientes herramientas de equidad:

�  Focaliza el subsidio temporal para los trabajadores con ingresos inferiores a un salario
mínimo, independientes y desempleados pobres, artistas y deportistas, siempre y cuan-
do las semanas de cotización que les hicieren falta no sean superiores a cien (100), la
edad no sea inferior a cincuenta y cinco (55) años y acredite la afiliación al sistema de
salud. Este subsidio temporal será financiado con el 50% del aporte del 1% de los
afiliados con ingresos iguales o superiores a cuatro (4) smlmv.

�  Fortalece el fondo de solidaridad para los ancianos indigentes, mayores de 65 años,
contemplado en la ley 100 de 1993 y establece un subsidio del 50% del smlmv para
los ancianos indigentes, especialmente las viudas, las madres cabeza de familia, los
incapacitados y los desplazados. La financiación de estos recursos serán generados
con el 50% del aporte del 1% de los afiliados con ingresos iguales o superiores a 4
smlmv.

�  Establece un aporte adicional a los afiliados que tengan una base de cotización igual
o superior a veinte (20) smlmv destinados a la financiación de la pensión de los ancianos
indigentes.

�  También, para los ancianos indigentes, los afiliados que tienen pensiones de vejez de
más de 10 smlmv deben aportar adicionalmente el 3%, mientras que los que reciben
pensiones superiores a 20 smlmv un 10%.

�  El proyecto incluye dentro del régimen del sistema general de pensiones a los traba-
jadores de Ecopetrol.
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�  El proyecto contempla una disposición marco para que el Presidente de la República
pueda regular el régimen de los servidores públicos no sujetos a la Ley 100 de 1993,
tales como el de los docentes o del propio Presidente de la República. De esta manera
se busca modificar dicho régimen con el fin de que el mismo se ajuste en lo posible con
lo dispuesto en la Ley 100 de 1993.

�  Se solicitan facultades extraordinarias igualmente para modificar el régimen de pen-
siones de las fuerzas militares y la policía nacional. En momentos como los que vive la
Nación, un principio básico de solidaridad y equidad, es renunciar a los privilegios
pensionales que durante tantos años han tenido y que los diferencian del resto de los
colombianos.

La responsabilidad fiscal del proyecto de ley está contenida en las siguientes reformas:

�  Suspende la posibilidad de traslado entre regímenes, en los últimos diez (10) años
anteriores al cumplimiento de la edad para tener derecho a la pensión.

�  Dispone que el tiempo de servicio y las semanas de cotización exigidas para tener
derecho a la pensión correspondan al tiempo efectivamente prestado o cotizado, sin
ninguna excepción.

�  Reduce el porcentaje de cotización destinado al pago de la administración y a las
primas de seguros previsionales en un 0.5%, liberando así, recursos adicionales para el
régimen de prima media con prestación definida y para la financiación de la garantía de
pensión mínima del régimen de ahorro individual con solidaridad.

�  Incrementa las cotizaciones en un punto (1%) en el año 2004 y otro punto (1%) en el
año 2005.

�  Destina el incremento de cotización a la capitalización de reservas en el ISS y en los
Fondos de Pensiones. Este incremento se distribuye así: 1% para la garantía de pensión
mínima y otro punto para las cuentas de ahorro individual con solidaridad.

�  Amplía a veinte (20) años el tiempo para calcular el ingreso base de liquidación.

�  Amplía a veinticinco (25) salarios mínimos legales mensuales el límite para el ingreso
base de cotización para quienes no se encuentren en el régimen de transición, habida
cuenta del subsidio existente en este. En todo caso el límite de la pensión se mantiene
en veinte (20) salarios mínimos legales mensuales.

�  Incrementa gradualmente la edad requerida para obtener la pensión de vejez en el año
2009, (58 para mujeres y 62 para hombres) y en el año 2018 (62 para mujeres y 65 para
hombres).

�  Elimina los subsidios regresivos en el régimen de prima media con prestación defini-
da al establecer que la tasa de reemplazo será decreciente con el número de salarios
mínimos. Por ello a partir del 2009 el monto de la pensión oscilará entre el 65 y 55.5%
del ingreso base de liquidación para el número mínimo de semanas. El monto de la
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pensión máxima oscilará entre el 80 y el 70.5% del ingreso base de liquidación, depen-
diendo del monto del mismo.

�  Adelanta gradualmente en 5 años la fecha en que termina la transición. Hasta el 2009
continúan vigentes los requisitos establecidos por la Ley 100. A partir de esta fecha, la
edad se incrementará a cincuenta y ocho años (58) para las mujeres y sesenta y dos (62)
para los hombre y las semanas de cotización a 1.200. A partir del 2018 se incrementa
nuevamente la edad a 62 para las mujeres y 65 para los hombres, y las semanas de
cotización a 1.300, respondiendo de esta forma a los cambios demográficos que se
proyectan en nuestro país.

�  Incrementa a 50 semanas el periodo de carencia para tener derecho a la pensión de
invalidez por riesgo común y a 75 semanas para tener derecho a la pensión de
sobrevivencia.

Explicación del articulado

A continuación se procede a explicar los artículos del proyecto de ley en los que se
contempla el sistema nacional de protección y seguridad social, así como algunos nue-
vos proyectos y programas y se proponen modificaciones al Sistema General de Pensio-
nes y a los regímenes especiales y exceptuados consagrados en la Ley 100 de 1993. El
espíritu del proyecto es mejorar la solidaridad y la equidad, bajo una óptica de responsa-
bilidad fiscal.

Artículo 1°.

Este artículo contempla la existencia de un sistema de protección y seguridad social. El
Gobierno está convencido que este será el instrumento que permitirá articular la políti-
ca y las acciones para promover el crecimiento económico y desarrollar estrategias que
permitan enfrentar la vulnerabilidad a la que están expuestos los colombianos.

El proyecto presenta los componentes que tendría ese nuevo sistema.

Artículos 2° y 3°.

En estos artículos, se contempla el sistema de protección para el desempleado, el subsi-
dio al desempleo, subsidio al empleo y el programa de protección de ingresos mínimos.
Todos estos instrumentos, productos de la solidaridad y de la equidad que orientan
nuestras acciones, servirán para que, en una forma integral, se pueda enfrentar la situa-
ción, que en materia laboral tiene el país, ofreciendo algunas oportunidades para que,
trabajadores y empresarios las utilicen en beneficio del desarrollo socio-económico del
país. Así mismo, busca generar alternativas para que la población más vulnerable, como
son los jefes de hogar, gocen de algunos beneficios, producto de la solidaridad y de la
equidad que orientarán todas las propuestas del Gobierno en el tema laboral y promue-
ve para que, los beneficiarios de estos programas puedan encontrar la forma de reingre-
sar al mercado laboral. Para el desarrollo de estos programas, el Gobierno involucrará,
de acuerdo con lo que disponga la ley a diferentes fuerzas vivas del orden nacional,
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regional y local al igual que a las administraciones departamentales y locales, tal y como
lo autoriza la Ley 715 del año 2002.

De igual manera se prevé la financiación del Sistema de Protección Social.

Artículo 4°. Características del sistema.

Se mantiene el principio de libre selección de régimen consagrado en la Ley 100 de 1993
pero se le adicionan dos condiciones que permiten darle más estabilidad y sostenibilidad
al sistema pensional. En primer lugar se amplía el plazo para el cambio entre regímenes
a una vez cada cinco años, y en segundo lugar, se limita este ejercicio de traslado en el
tiempo, al no permitirlo durante los últimos diez años que le falten al afiliado para
cumplir la edad exigida en el régimen de prima media para tener derecho a la pensión de
vejez. En todo caso se prevé una disposición transitoria para quienes ya se encuentran
en esta situación.

Adicionalmente se dispone que toda pensión debe fundarse en tiempos servidos o
cotizados, asegurando así la financiación de las mismas y eliminado privilegios injustifi-
cados.

Artículo 5°. Afiliados.

Con el ánimo de buscar más equidad en el sistema pensional y, con la convicción que
TODOS los colombianos debemos ser solidarios, el proyecto de ley propone que aque-
llas personas que ingresen a Ecopetrol serán afiliados obligatorios, como todos los
trabajadores, al sistema general de pensiones. De esta forma buscamos que todos los
colombianos tengan un tratamiento similar. Respecto de otros servidores públicos que
por sus características no pueden sujetarse integralmente al régimen de la Ley 100 de
1993, el proyecto contempla bien la expedición de decretos por el Gobierno, en desa-
rrollo de normas marco, para lo cual en lo posible debe seguir lo dispuesto por la Ley
100 de 1993 o bien la expedición de decretos con fuerza de ley.

Artículo 6°. Base de cotización.

Se amplía la base de cotización a veinticinco (25) smlmv, para quienes no estén en el
régimen de transición. Se adiciona al artículo 18 de la Ley 100 permitiendo que las
cotizaciones de aquellos afiliados que tienen durante un mismo periodo el carácter de
trabajador independiente y de asalariado, sean efectuadas en proporción al salario y
honorarios devengados en cada uno de ellos. Con el fin de evitar conductas indebidas se
dispone que en todo caso deberá cotizarse a salud sobre la misma base y no podrán
adicionarse al ingreso base de liquidación los honorarios percibidos en los cinco años
anteriores al cumplimiento de la edad requerida.

Artículo 7°. Monto de las cotizaciones.

Se propone que en el año 2004 y en el 2005 se aumenten dos puntos (un punto por
año) las cotizaciones. Esto permitiría fortalecer el fondo de reservas para el pago
de las pensiones de vejez en el régimen de prima media con prestación definida. En
el régimen de ahorro individual, y en desarrollo del principio de solidaridad, los
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incrementos se utilizarán así: 1% para financiar el fondo de garantía de pensión
mínima de dicho régimen y otro punto para aumentar la cuenta individual de aho-
rro pensional.

Así mismo, y con el ánimo de fortalecer el sistema general de pensiones, se propone
reducir en 0.5% los recursos destinados a los gastos de administración y seguros de
invalidez y sobrevivencia. En el régimen de prima media se destinarán a la capitalización
de reservas y en el régimen de ahorro individual para financiar la garantía de pensión
mínima de vejez.

Artículo 8°. Ingreso base de liquidación.

Se amplía de 10 a 20 años el tiempo para calcular el ingreso base de liquidación de las
pensiones. Teniendo en cuenta que muchas entidades públicas no cuentan con infor-
mación detallada mensual de las asignaciones de sus ex trabajadores se prevé que el
incremento en el promedio se realice gradualmente a partir de la entrada en vigencia de
la Ley 100 de 1993.

Artículos 9°, 10 y 11. Fondo de Solidaridad Pensional.

Se modifica la estructura del Fondo creando dos subcuentas:

� La primera tendrá como objetivo subsidiar máximo hasta el 75% de la cotización de
los afiliados, mayores de cincuenta y cinco años (55) cuyos ingresos sean inferiores a un
smlmv, a los independientes pobres y a los desempleados, a los artistas y a los deportis-
tas, siempre y cuando no les hiciere falta más de 100 semanas para cumplir el requisito
de semanas de cotización. Para gozar de este beneficio, las personas deben demostrar
que son afiliados al sistema de seguridad social en salud. Esta subcuenta se financiará
con el 50% del punto adicional que aportan los afiliados de 4 smlmv.

� La otra subcuenta destinará recursos hasta del 50% de un smlmv a las poblaciones
más vulnerables como son los ancianos indigentes, las madres cabeza de familia, viudas,
discapacitados y desplazados debidamente registrados. La financiación de estos recur-
sos se logrará con el 50% del 1% adicional de los afiliados con ingresos de más de 4
smlmv, con el aporte del 1% de los afiliados cuya base de cotización sea de 20 smlmv o
más, con la contribución de solidaridad que se crea a cargo de los pensionados y con el
1% de la retención que se hará sobre el ingreso de los declarantes que tengan la calidad
de trabajadores independientes no afiliados al sistema general de pensiones.

Artículo 12. Requisitos para obtener la pensión de vejez.

De manera gradual y con el objetivo de reducir al máximo los subsidios regresivos y
darle sostenibilidad al sistema, el proyecto dispone un aumento de la edad y de las
semanas de cotización al pasar de 55 años de edad las mujeres a 58 en el 2009 y los
hombres de 60 años de edad a 62 en el mismo año, aumentando, simultáneamente, las
semanas de cotización a 1.200. Para el año 2018 se aumentarán a 62 y 65 mujeres y
hombres respectivamente y las cotizaciones en semanas serán de 1300.

Se busca reducir el subsidio promedio para los nuevos afiliados.
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Artículo 13. Monto de la pensión de vejez.

A partir de 2009 la tasa de reemplazo será decreciente en función del número de salarios
mínimos. Dicho porcentaje oscilará entre el 65 y el 55.5% del ingreso base de liquida-
ción cuando se cumplan las mil doscientas semanas. El monto máximo de las pensiones
será igualmente entre el 80 y el 70.5% del ingreso base de liquidación en función del
nivel de ingresos. En ningún caso, será superior del ochenta por ciento (80%) del ingre-
so base de liquidación ni a veinte salarios mínimos legales mensuales.

Artículo 14. Régimen de Transición.

Con la convicción de que las decisiones deben ser responsables y realistas, fiscalmente
hablando, el proyecto propone adelantar la fecha de terminación del régimen de transi-
ción en cinco (5) años. Hasta el 31 de diciembre de 2008 continúan los requisitos estable-
cidos por la Ley 100. A partir del 1° de enero de 2009 y a partir del año 2018 se incrementa
la edad a 58 y 62 años de edad para hombres y mujeres respectivamente y a 1.200 semanas
de cotización. A partir del año 2018 la edad se aumenta a 62 a 65 años de edad.

Artículo 15. Requisitos para obtener la pensión de invalidez.

Se incrementa el periodo de carencia para tener derecho a la pensión de invalidez causa-
da por enfermedad a 50 semanas de cotización en los últimos 2 años y por accidente de
trabajo se mantendrá las veintiséis (26) semanas de cotización.

Artículo 16. Requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes.

Para tener derecho a la pensión de sobrevivientes se aumenta el periodo de carencia a
setenta y cinco (75) semanas en los últimos tres (3) años y en el caso de muerte causada
por accidente se mantendrán las veintiséis (26) semanas.

Artículo 17. Beneficiarios de la pensión de sobrevivientes.

Se regulan los beneficiarios de la pensión de sobrevivientes estableciendo uniformidad
entre los regímenes de prima media y de ahorro individual con solidaridad.
Adicionalmente se establece que el cónyuge o compañero permanente debe haber con-
vivido con el pensionado por lo menos cuatro años antes del fallecimiento con el fin de
evitar fraudes.

Artículo 18. Garantía de pensión mínima.

Con el ánimo de introducirle un principio de solidaridad más claro al régimen de solida-
ridad, darle más seguridad a los afiliados de este régimen y reducir el impacto fiscal, el
proyecto crea el fondo de garantía de pensión mínima del régimen de ahorro individual
con solidaridad, como un patrimonio autónomo de naturaleza pública que será finan-
ciado con el 1.5% de cotización de los afiliados.

Simultáneamente, se aumenta la edad para obtener este derecho 58 y 62 para hombres
y mujeres a partir del año 2009, y el número de semanas requeridas se incrementa a
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1.200 semanas. Para el 2018 las edades serán 62 y 65 para mujeres y hombres respecti-
vamente y las semanas de cotización 1.300.

Artículo 19. Sistema de registro único.

Se propone crear un registro único e integral de información que involucre el siste-
ma de seguridad social en salud y pensiones, el sistema general de riesgos profesio-
nales, Sena, ICBF, Cajas de Compensación Familiar y los beneficiarios de la red de
protección social. Esto permitirá una mejor administración y ayudará a controlar la
elusión y evasión de los aportes a la seguridad social y los parafiscales que actual-
mente se presentan en el sistema de seguridad social. Así mismo, permitirá una
mayor eficacia en términos de cobertura, focalización y contribución retributiva
como de eficiencia en costos de prestación, rendición pública de cuentas y viabili-
dad financiera del sistema como un todo. Se plantea la posibilidad del manejo uni-
ficado de estos recursos a través de encargo fiduciario administrado por entidades
con la participación de quienes administran el sistema de protección y seguridad
social.

Artículos 20 y 21. Revisión y revocatoria de pensiones.

Estos artículos contemplan la posibilidad de revisar las decisiones judiciales, las con-
ciliaciones o las transacciones que han reconocido pensiones irregularmente o por
montos que no corresponden a la ley. Así mismo, se contempla la posibilidad de
revocar las pensiones irregularmente otorgadas. De esta manera, se permite afrontar
los graves casos de corrupción en esta materia y evitar los grandes perjuicios que
pueda sufrir la Nación.

Artículo 22. Ley marco en materia de pensiones.

El proyecto contempla una disposición marco en desarrollo del artículo 150 de la Cons-
titución Política que contempla que el Gobierno puede dictar el régimen prestacional
de los empleados públicos. Esta disposición tiene por propósito permitir que el Go-
bierno ajuste los regímenes de los empleados públicos no sujetos al régimen general de
la Ley 100 de 1993 a lo contemplado en el mismo, teniendo en cuenta las particularida-
des de cada uno de ellos.

Así mismo, se regulan los aportes que deben realizar los docentes con el fin de asegurar
la viabilidad financiera de este sistema.

Artículo 23. Facultades Extraordinarias.

Una de las herramientas para lograr la equidad en el sistema general de pensiones se
consagra en el proyecto de ley, cuando de conformidad con el artículo 150, numeral 10
de la Constitución Política, solicita al honorable Congreso de la República facultades
extraordinarias, por seis meses para que el señor Presidente de la República, pueda
expedir decretos con fuerza de ley en las siguientes materias:
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El régimen pensional de la fuerza pública, el cual de acuerdo con la Constitución Polí-
tica debe estar sujeto a un régimen propio que debe determinar la ley.

El Sistema de Riesgos Profesionales con base en lo dispuesto en el fallo de inexequibilidad
de algunos artículos del D. L. 1295.

La regulación de actividades de alto riesgo.

Modificar los beneficios correspondientes a las pensiones de invalidez y sobrevivientes,
de acuerdo con el tiempo de cotización que se requiera, con el fin de ajustarlos a la
reforma de la Ley 100 de 1993.

Modificar el régimen de indemnización sustitutiva de la pensión tomando en cuenta las
modificaciones al régimen pensional de la Ley 100 de 1993.

Modificar el régimen de sanciones por razón de mora en el pago de las cotizaciones,
con el fin de proteger el equilibrio del sistema.

El proyecto contempla las tasas de cotización que regirán para los regímenes de las
fuerzas militares. Se busca que estos trabajadores reciban un manejo similar al del resto
de colombianos en esta materia.

Artículo 24. Contribución solidaridad.

El proyecto crea una contribución de solidaridad para las pensiones a diez salarios
mínimos, las cuales deben contribuir con un tres por ciento de la mesada pensional. Así
mismo, los pensionados con pensiones superiores a veinte salarios mínimos deberán
contribuir con el diez por ciento de la mesada pensional. Ello obedece a que dichas
pensiones son superiores a las previstas por el régimen general, es decir, se trata de
personas que han disfrutado de privilegios que las mismas no han financiado.

El Ministro de Hacienda y Crédito Público,

Roberto Junguito Bonnet.

El Ministro de Salud, encargado de las funciones del Despacho del Ministro de Trabajo
y Seguridad Social,

Juan Luis Londoño de la Cuesta.
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*   Publicado en Gaceta del Congreso, Año XI, número 3500 del 23 de agosto de 2002, pág. 7.

PROYECTO DE LEY 56 DE 2002
SENADO*

Por el cual se define el Sistema de Protección Social, se prevén algunos programas contra el riesgo del
desempleo, se reforman algunas disposiciones del Sistema General de Pensiones previsto en la Ley
100 de 1993 y se adoptan disposiciones sobre los regímenes pensionales exceptuados y especiales.

TÍTULO PRELIMINAR

CAPÍTULO I
SISTEMA DE PROTECCIÓN SOCIAL

Artículo 1°. Definición del Sistema de Protección Social

El Sistema de Protección y Seguridad Social articula las políticas de Estado para enfren-
tar los efectos de la pobreza y vulnerabilidad ante el riesgo y promover el crecimiento
económico en favor de los más desprotegidos, con fundamento en los principios de
equidad, solidaridad y justicia redistributiva.

Los servicios sociales complementarios de que tratan los artículos 257 y siguientes de la
Ley 100 de 1993, serán integrados al sistema de protección social de conformidad con
lo dispuesto en la presente ley.

El Sistema de Protección y Seguridad Social se integra a través de las siguientes cober-
turas, en los términos y condiciones que establezca la ley:

1. Cobertura de aseguramiento, a través de los regímenes de pensiones, salud, riesgos
profesionales, protección al desempleado y protección materno infantil.

2. Cobertura para la creación de activos, a través de la educación y la capacitación, el
acceso al crédito para nuevos actores de la economía, la adquisición de vivienda y pro-
cesos de titulación y saneamiento de la propiedad.

3. Cobertura de asistencia social, a través de programas de promoción y subsidio al
empleo, de la recreación social, el turismo social y ancianos indigentes.

Parágrafo 1°. A partir de la vigencia de la presente ley, el Ministerio de Salud, Trabajo
y Seguridad Social será responsable del manejo de la Red de Apoyo Social, RAS, del
Fondo de Inversión Social para la paz, que será integrada al Sistema de Protección
Social.

Parágrafo 2°. El Gobierno Nacional determinará la organización del sistema de con-
formidad con el artículo 43 y concordantes de la Ley 489 de 1999 (sic).
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CAPÍTULO II
PROTECCIÓN PARA EL DESEMPLEADO Y LAS PERSONAS

SIN INGRESOS MÍNIMOS

Artículo 2°. Sistemas de protección contra el desempleo y de protección a las
personas que carecen de ingresos mínimos

En la forma que establezca la ley y con el fin de hacer frente a los ciclos económicos que
afecten el empleo, existirá un sistema de protección para el desempleado con el objeto de
amparar al trabajador o aquellos grupos especiales que se determinen en la ley, frente a las
contingencias del desempleo, para compensar, parcialmente y en forma temporal, su re-
ducción de ingresos, mantener su capacidad de acceso a los servicios básicos y esenciales,
y facilitarle condiciones para su proceso de reinserción laboral a través de la capacitación.

Así mismo, en los términos que señale la ley, existirá de manera transitoria un subsidio
para el empleo, como mecanismo contra cíclico de fortalecimiento del mercado laboral
dirigido a las pequeñas y medianas empresas, que generen puestos de trabajo a jefes de
hogar y empleen a los beneficiarios del subsidio de desempleo de que trata el inciso
anterior, caso en el cual estos últimos dejarán de recibir el subsidio de desempleo.

Igualmente, en la forma que determine la ley existirá un sistema para procurar a la pobla-
ción más pobre los ingresos mínimos necesarios para superar la línea de indigencia.

Artículo 3°. Financiación

El Sistema de Protección Social se financiará, en los términos que señale la ley, con
recursos del presupuesto nacional, de las contribuciones parafiscales, de las participa-
ciones territoriales y de las contribuciones de la población. Para el período 2003 - 2006
el Gobierno Nacional, de acuerdo con los recaudos de la reforma tributaria del año
2002, incorporará en el proyecto de presupuesto apropiaciones de recursos hasta por
un equivalente al 0.5% del PIB.

TÍTULO I
SISTEMA GENERAL DE PENSIONES

DISPOSICIONES GENERALES

CAPÍTULO I
OBJETO Y CARACTERÍSTICAS

DEL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES

Artículo 4°. Se modifica el literal e) y se adiciona el literal l) del artículo 13 de la Ley 100
de 1993.

Artículo 13. Características del sistema General de Pensiones

e) Los afiliados al sistema general de pensiones podrán escoger el régimen de pensiones
que prefieran. Una vez efectuada la selección inicial, éstos sólo podrán trasladarse de
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régimen por una sola vez cada cinco años (5) años, contados a partir de la selección
inicial. A partir de la vigencia de la presente ley, el afiliado no podrá trasladarse de
régimen cuando le faltaren diez (10) años o menos para cumplir la edad para tener
derecho a la pensión de vejez en el régimen de prima media con prestación definida. Las
personas que a la entrada en vigencia de la presente ley estuvieren en esta situación,
tendrán un (1) año para solicitar el traslado contado a partir de la publicación de la
presente ley que modifica la Ley 100 de 1993;

l) En ningún caso a partir de la vigencia de esta ley, podrán sustituirse semanas de
cotización o abonarse semanas cotizadas o tiempo de servicios con el cumplimiento
de otros requisitos distintos de cotizaciones efectivamente realizadas o tiempo de
servicios efectivamente prestado antes del reconocimiento de la pensión. Tampoco
podrán otorgarse pensiones del Sistema General de Pensiones, de los regímenes ex-
ceptuados y demás regímenes pensionales públicos y privados, que no correspondan
a tiempos de servicios efectivamente prestados o cotizados, de conformidad con lo
previsto en la presente ley. Lo anterior sin perjuicio de lo dispuesto en pactos o con-
venciones colectivas.

CAPÍTULO II
AFILIACIÓN AL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES

Artículo 5°. El numeral 1 del inciso primero del artículo 15 de la Ley 100 de 1993
quedará así:

Artículo 15. Afiliados

Serán afiliados al sistema general de pensiones:

1. En forma obligatoria:

Todas aquellas personas vinculadas mediante contrato de trabajo o como servidores
públicos, con las excepciones previstas en la presente ley. Así mismo, los grupos de
población que por sus características o condiciones socio económicas sean elegidos
para ser beneficiarios de subsidios a través del fondo de solidaridad pensional, de acuer-
do con las disponibilidades presupuestales.

También serán afiliados en forma obligatoria al sistema general de pensiones creado
por la Ley 100 de 1993, y se regirán por todas las disposiciones contenidas en esta ley
para todos los efectos, los nuevos servidores públicos que ingresen a Ecopetrol.

Artículo 6°. El inciso 4° y parágrafo 1° del artículo 18 de la Ley 100 de 1993 quedarán así:

Artículo 18. Base de Cotización

El límite de la base de cotización será de veinte (20) salarios mínimos legales mensuales
vigentes para trabajadores del sector público y privado que se encuentren cubiertos por
el régimen de transición. Para los demás trabajadores, el límite de la base de cotización
será de veinticinco (25) salarios mínimos legales mensuales vigentes.
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Parágrafo. En aquellos casos en los cuales el afiliado perciba salario de dos o más
empleadores, o ingresos como trabajador independiente y salarios en un mismo perio-
do de tiempo, las cotizaciones correspondientes serán efectuadas en forma proporcio-
nal al salario u honorarios devengado de cada uno de ellos, y éstas se acumularán para
todos los efectos de esta ley sin exceder el tope legal. Para estos efectos, será necesario
que las cotizaciones al sistema de salud se hagan sobre la misma base. En todo caso en
los regímenes de transición no se podrá acumular a la base de cotización honorarios
recibidos durante los cinco años inmediatamente anteriores al cumplimiento de la edad
requerida en el régimen de prima media con prestación definida.

En ningún caso el ingreso base de cotización podrá ser inferior a un salario mínimo
legal mensual vigente. Las personas que perciban ingresos inferiores al salario mínimo
legal mensual vigente, podrán ser beneficiarios del Fondo de Solidaridad Pensional a
efectos de que éste le complete la cotización que le haga falta y hasta un salario mínimo
legal mensual vigente, de acuerdo con lo previsto en la presente ley.

CAPÍTULO III
COTIZACIONES AL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES

Artículo 7°. El artículo 20 de la Ley 100 de 1993 quedará así:

Artículo 20. Monto de las cotizaciones

La tasa de cotización continuará en el 13.5% del ingreso base de cotización.

En el régimen de prima media con prestación definida el 10.5% del ingreso base de
cotización se destinará a financiar la pensión de vejez y la constitución de reservas para
tal efecto. El 3% restante sobre el ingreso base de cotización se destinara a financiar los
gastos de administración y la pensión de invalidez y sobrevivientes.

En el régimen de ahorro individual con solidaridad el 10% del ingreso base de
cotización se destinará a las cuentas individuales de ahorro pensional. Un 0.5% del
ingreso base de cotización se destinarán al Fondo de Garantía de Pensión Mínima
del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad y el 3% restante se destinará a
financiar los gastos de administración, la prima de reaseguros de Fogafín, y las
primas de los seguros de invalidez y sobrevivientes. No obstante, el Gobierno, con
base en los estudios que realice, podrá reducir el porcentaje destinado a financiar
los gastos de administración, la prima de reaseguros de Fogafín, y las primas de los
seguros de invalidez y sobrevivientes hasta que dicho porcentaje sea equivalente al
2.5%. En tal caso el producto de esta reducción se destinará a las cuentas individua-
les de ahorro pensional.

A partir del 1° de enero del año 2004 la cotización se incrementará en un uno por ciento
(1%) sobre el ingreso base de cotización. Adicionalmente, a partir del 1° de enero de
2005 la cotización se incrementará en otro uno por ciento (1%) de dicho ingreso.

El incremento de la cotización se destinará en el régimen de prima media al pago de
pensiones y a la capitalización de reservas pensionales.
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En el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, el incremento que se realice a
partir de 2004 se destinará al Fondo de Garantía de Pensión Mínima del Régimen de
Ahorro Individual. El incremento que se realice a partir del 2005 se destinará a las
cuentas individuales de ahorro pensional. Quinquenalmente y con base en los estudios
financieros y actuariales que se realicen para tal fin, el gobierno redistribuirá los incre-
mentos de cotización previstos en este artículo entre el Fondo de Garantía de la Pen-
sión Mínima del Régimen de Ahorro Individual y las cuentas de ahorro pensional.

La reducción en los costos de administración y las primas de los seguros de invalidez y
sobrevivientes deberá abonarse como un mayor valor en las cuentas de ahorro pensional
de los trabajadores afiliados al régimen de ahorro individual o de las reservas en el ISS,
según el caso.

Los empleadores pagarán el 75% de la cotización total y los trabajadores el 25% restante.

En ningún caso en el régimen de prima media se podrán utilizar recursos de las reservas
de pensión de vejez, para gastos administrativos u otros fines distintos.

Para financiar las pensiones de invalidez y de sobrevivientes de los actuales y futuros
afiliados al ISS, se podrá trasladar recursos de las reservas de pensión de vejez a las de
invalidez y sobrevivientes.

El Gobierno Nacional reglamentará el funcionamiento de las cuentas separadas en el
Instituto de Seguros Sociales y demás entidades administradoras de prima media, de
manera que en ningún caso se puedan utilizar recursos de las reservas de pensión de
vejez para gastos administrativos u otros fines distintos por pagar pensiones.

Los afiliados que tengan un ingreso mensual igual o superior a cuatro (4) salarios míni-
mos mensuales legales vigentes, tendrán a su cargo un aporte adicional de un uno por
ciento (1%) sobre el ingreso base de cotización, destinado al fondo de solidaridad
pensional, de conformidad con lo previsto en la presente ley y en los artículos 25 y
siguientes de la Ley 100 de 1993.

Los afiliados con ingreso igual o superior a 20 salarios mínimos mensuales legales vi-
gentes, tendrán un aporte adicional de un uno por ciento (1%) sobre su ingreso base de
cotización, destinado exclusivamente a la subcuenta para los ancianos indigentes del
Fondo de Solidaridad Pensional de que trata la presente ley.

En el caso de los trabajadores independientes, cuando el declarante no este afiliado al
sistema general de pensiones, se le hará una retención equivalente al uno por ciento
(1%) sobre su ingreso, destinado al Fondo de Solidaridad Pensional.

La entidad a la cual esté cotizando el afiliado deberá recaudar y trasladar al Fondo de
Solidaridad Pensional los recursos correspondientes en los términos y condiciones que
señale el Gobierno Nacional.

Parágrafo. Para efectos del cálculo del ingreso base de cotización de los funcionarios que
prestan sus servicios en la planta externa del Ministerio de Relaciones Exteriores, se
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tomará como base la asignación básica mensual y los factores salariales establecidos en
las normas vigentes para los cargos equivalentes de la planta interna. En todo caso, el
ingreso base de liquidación de estos servidores también será el establecido en las nor-
mas vigentes para los cargos equivalentes en la planta interna, teniendo en cuenta los
topes de pensión que sean aplicables.

Artículo 8°. El artículo 21 de la Ley 100 de 1993 quedará así:

Artículo 21. Ingreso Base de Liquidación

Se entiende por ingreso base para liquidar las pensiones previstas en esta ley, el prome-
dio de los salarios o rentas sobre los cuales ha cotizado el afiliado durante los veinte (20)
años, continuos o discontinuos, anteriores al reconocimiento de la pensión de vejez,
actualizados anualmente con base en la variación del índice de precios al consumidor,
IPC, según certificación que expida el DANE.

El ingreso base de liquidación para las personas que a la fecha de entrada en vigencia de
la Ley 100 de 1993 les hiciere falta menos de veinte años será el promedio de lo cotizado
en el tiempo que les hiciere falta para el reconocimiento de la pensión.

CAPÍTULO IV
FONDO DE SOLIDARIDAD PENSIONAL

Artículo 9°. El artículo 25 de la Ley 100 de 1993 quedará así:

Artículo 25. Fondo de Solidaridad Pensional

El Fondo de Solidaridad Pensional es una cuenta especial de la Nación, sin personería
jurídica, adscrita al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, cuyos recursos serán admi-
nistrados a través de encargo fiduciario.

El Gobierno Nacional reglamentará la administración, el funcionamiento y el manejo y
destinación de los recursos del Fondo.

Artículo 10. El artículo 26 de la Ley 100 quedará así:

Artículo 26. Objeto del Fondo

El Fondo de Solidaridad Pensional tiene por objeto las siguientes actividades:

1. Subsidiar, en forma temporal y hasta por el 75% de la cotización correspondiente a
un salario mínimo legal mensual vigente, los aportes al sistema general de pensiones de
los trabajadores que tengan ingresos inferiores a un salario mínimo legal mensual vi-
gente, independientes o desempleados, artistas y deportistas que carezcan de los recur-
sos suficientes para efectuar la totalidad del aporte al sistema general de pensiones en el
régimen de prima media con prestación definida o en el régimen de ahorro individual
con solidaridad, de acuerdo con la libre elección del beneficiario, correspondiendo a
éste aportar la diferencia. En el evento de que el beneficiario dejase de cotizar, con
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anterioridad al cumplimiento de los requisitos exigidos para tener derecho a la pensión
de vejez, los recursos de la Nación deberán ser reembolsados, de acuerdo con la regla-
mentación que para el efecto expida el Gobierno Nacional, tanto en el régimen de
prima media como en el de ahorro individual.

El Gobierno Nacional reglamentará la asignación del subsidio teniendo en cuenta que
las semanas de cotización que le hicieren falta al beneficiario para tener derecho a la
pensión de vejez, no sean superiores a 100 y que la edad no sea inferior a 55 años, así
mismo se deberá acreditar la afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud.
El Consejo Nacional de Política Social a instancia del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, establecerá los programas de cobertura, evaluación y desarrollo necesarios para
la ejecución de este programa.

2. Subsidiar a los ancianos indigentes mayores de 65 años, dependiendo de la disponibi-
lidad presupuestal, hasta el 50% del salario mínimo, en especial las viudas, las madres
cabeza de familia, los discapacitados y los desplazados debidamente registrados. A este
subsidio se aplicará lo dispuesto en los artículos 257 y siguientes de la Ley 100 de 1993.

El Gobierno Nacional reglamentará lo dispuesto en este numeral y en particular la
contratación del programa.

Artículo 11. El artículo 27 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Artículo 27. Recursos

El fondo de solidaridad pensional tendrá las siguientes fuentes de recursos:

1. Subcuenta de solidaridad

a) El cincuenta por ciento (50%) de la cotización adicional del 1% sobre la base de
cotización, a cargo de los afiliados al sistema general de pensiones cuya base de cotiza-
ción sea igual o superior a cuatro (4) salarios mínimos legales mensuales vigentes.

b) Las donaciones que reciba, los rendimientos financieros de sus recursos, y en general
los demás recursos que reciba a cualquier título, y

c) Las multas a que se refieren los artículos 111 y 271 de la Ley 100 de 1993.

2. Subcuenta para ancianos indigentes

a) La cotización adicional del 1% sobre la base de cotización, a cargo de los afiliados al
sistema general de pensiones, cuya base de cotización sea igual o superior a veinte (20)
salarios mínimos legales mensuales vigentes.

b) El cincuenta (50%) de la cotización adicional del 1% sobre la base de cotización, a
cargo de los afiliados al sistema general de pensiones cuya base de cotización sea igual o
superior a cuatro (4) salarios mínimos legales mensuales vigentes.

c) La contribución que se crea en esta ley sobre las pensiones por el artículo 24.
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d) El uno (1%) de la retención que se hará sobre el ingreso de los declarantes que tengan
la calidad de trabajadores independientes no afiliados al sistema general de pensiones.

Parágrafo. Cuando quiera que los recursos que se asignan a la subcuenta de solidaridad
no sean suficientes para atender los subsidios que hayan sido otorgados a la entrada en
vigencia de esta ley, se destinará el porcentaje adicional que sea necesario de la cotiza-
ción del uno por ciento que deben realizar quienes tengan ingresos iguales o superiores
a cuatro por ciento (4%) del ingreso base de cotización.

TÍTULO II
RÉGIMEN SOLIDARIO DE PRIMA MEDIA

CON PRESTACIÓN DEFINIDA

CAPÍTULO I
PENSIÓN DE VEJEZ

Artículo 12. El artículo 33 de la Ley 100 quedará así:

Artículo 33. Requisitos para obtener la pensión de vejez

Para tener derecho a la pensión de vejez, el afiliado deberá reunir las siguientes
requisitos:

1. Haber cumplido cincuenta y cinco (55) años de edad si es mujer, o sesenta (60) años
de edad si es hombre.

2. Haber cotizado un mínimo de mil (1.000) semanas en cualquier tiempo.

A partir del 1º de enero de 2009, la edad para tener derecho a la pensión de vejez, se
incrementará a cincuenta y ocho (58) años de edad si es mujer, o sesenta y dos (62) años
de edad si es hombre, y las semanas de cotización a mil doscientas (1.200).

A partir del 1º de enero de 2018, se aumentará la edad exigida para las mujeres a sesenta
y dos (62) años de edad, y la exigida a los hombres a sesenta y cinco (65). Las semanas
de cotización requeridas se aumentarán a mil trescientas (1.300).

Parágrafo 1°. Para efectos del cómputo de las semanas a que se refiere el presente artícu-
lo, y en concordancia con lo establecido en el literal f) del artículo 13 de la Ley 100 de
1993 se tendrá en cuenta:

a) El número de semanas cotizadas en cualquiera de los dos regímenes del sistema
general de pensiones;

b) El tiempo de servicio como servidores públicos remunerados, incluyendo el que se haya
prestado como servidor público en los regímenes exceptuados de la Ley 100 de 1993;

c) El tiempo de servicio como trabajadores vinculados con empleadores que tienen a su
cargo el reconocimiento y pago de la pensión, siempre que la vinculación laboral se
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encuentre vigente o se inicie con posterioridad a la vigencia del sistema general de
pensiones;

d) El tiempo de servicios como trabajadores vinculados con aquellos empleadores que
por omisión no hubieren afiliado al trabajador;

e) El número de semanas cotizadas a cajas previsionales del sector privado que tuviesen
a su cargo el reconocimiento y pago de la pensión;

d) Derógase el parágrafo del artículo séptimo (7º) de la Ley 71 de 1988.

En los casos previstos en los literales c), d) y e) el cómputo será procedente siempre y
cuando el empleador o la caja, según el caso, trasladen, con base en el cálculo actuarial, la
suma correspondiente del trabajador que se afilie a satisfacción de la entidad administradora.

Parágrafo 2°. Para los efectos de las disposiciones contenidas en la presente ley, se entien-
de por semana cotizada el período de siete (7) días calendario.

Parágrafo 3°. No obstante el requisito establecido en el numeral 2 de este artículo, cuan-
do el trabajador cumpla con los requisitos establecidos en este artículo para tener dere-
cho a la pensión de vejez, de común acuerdo con el empleador, podrá seguir trabajando
y cotizando durante 5 años más, ya sea para aumentar el monto de la pensión o para
completar los requisitos, si fuere el caso.

Artículo 13. Adiciónase el artículo 34 de la Ley 100 de 1993 con los siguientes incisos:

A partir del 1° de enero del año 2.009 se aplicarán las siguientes reglas:

El monto mensual de la pensión correspondiente a mil doscientas (1.200) semanas de
cotización, será un porcentaje que oscilará entre el 65% y el 55.5% del ingreso base de
liquidación de los afiliados, en forma decreciente en función de su nivel de ingresos.
Dicha porcentaje se calculará de acuerdo con la formula siguiente:

r = 65.50 - 0.50 s, donde:

r =porcentaje del ingreso de liquidación.

s = número de salarios mínimos legales mensuales vigentes.

Por cada 50 semanas adicionales a las 1.200 hasta llegar a 1.500 semanas, el porcentaje
se incrementará en un 1% del ingreso base de liquidación, llegando al 71% o al 61.5%
de dicho ingreso, según el caso.

A partir de 1.500 semanas de cotización el porcentaje oscilará entre el 71% y el 61.5%
del ingreso base de liquidación de los afiliados en forma decreciente en función de su
nivel de ingresos de cotización, calculado con base en la fórmula señalada.

Por cada 50 semanas adicionales a las 1.500 hasta las 1.800 semanas, el porcentaje se
incrementará en un 1.5% del ingreso base de liquidación, llegando al 80% o al 70.5% de
dicho ingreso, según el caso.
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A partir de 1.800 semanas de cotización el porcentaje oscilará entre el 80% y el 70.5%
del ingreso base de liquidación de los afiliados en forma decreciente en función de su
nivel de ingresos de cotización, calculado con base en la fórmula señalada.

A partir del 1° de enero del año 2018 entre mil trescientas y mil ochocientas semanas de
cotización el incremento será de 1.5 del ingreso base de liquidación por cada cincuenta
semanas.

El valor total de la pensión no podrá ser superior al ochenta por ciento (80%) del
ingreso base de liquidación, ni inferior a la pensión mínima.

Artículo 14. El artículo 36 de la Ley 100 de 1993, quedará así.

Artículo 36. Régimen de Transición

La edad para acceder a la pensión de vejez, continuará en cincuenta y cinco (55) años
para las mujeres y sesenta (60) para los hombres, hasta el 31 de diciembre de 2008. A
partir del 1° de enero del año 2009 la edad será de 58 años para las mujeres y 62 para los
hombres. A partir del 1° de enero de 2018 la edad será de 62 años para las mujeres y 65
para los hombres

La edad para acceder a la pensión de vejez, el tiempo de servicio o el número de sema-
nas cotizadas, y el monto de la pensión de vejez de las personas que al momento de
entrar en vigencia el sistema general de pensiones, tuvieran cuarenta (40) años  o más
años de edad si son mujeres o cuarenta y cinco (45) o más años de edad si son hombres,
o veinte (20) o más años de servicios cotizados, será la establecida en el régimen ante-
rior al cual se encuentren afiliados. Las demás condiciones y requisitos aplicables a estas
personas para acceder a la pensión de vejez, se regirán por las disposiciones contenidas
en la presente ley.

El ingreso base para liquidar la pensión de vejez de las personas referidas en el inciso
anterior que les faltare menos de veinte (20) años para adquirir el derecho, a la fecha de
entrada en vigencia de la Ley 100 de 1993, será el promedio de lo cotizado en el tiempo
que les hiciere falta para ello, o el cotizado durante todo el tiempo si este fuere superior,
actualizado anualmente con base en la variación del índice de precios al consumidor,
según certificación que expida el DANE.

Para ser beneficiario de un régimen de transición, además de cumplir con los requisitos
establecidos en este artículo, será necesario permanecer en el citado régimen hasta cum-
plir con los requisitos de edad y tiempo de servicios o semanas cotizadas exigidos en
dicho régimen.

Lo dispuesto en el presente artículo para las personas que a 1° de abril de 1994, fecha de
entrada en vigencia el sistema general de pensiones, tenían cuarenta (40) o más años de
edad si son mujeres o cuarenta y cinco (45) o más años de edad si son hombres, no será
aplicable cuando estas personas voluntariamente hayan acogido o acojan al régimen de
ahorro individual con solidaridad, caso en el cual se sujetarán a todas las condiciones
previstas para dicho régimen.
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Quienes a la fecha de vigencia de la presente ley hubiesen cumplido los requisitos para
acceder a la pensión de jubilación o de vejez conforme a normas favorables anteriores,
aun cuando no se hubiese efectuado el reconocimiento, tendrán derecho, en desarrollo
de los derechos adquiridos, a que se les reconozca y liquide la pensión en las condicio-
nes de favorabilidad vigentes al momento en que cumplieron tales requisitos.

Parágrafo 1°. Para efectos del reconocimiento de la pensión de vejez de conformidad
con el primer inciso presente artículo se tendrá en cuenta la suma de las semanas coti-
zadas con anterioridad a la vigencia de la Ley 100 de 1993, al Instituto de Seguros
Sociales, a las cajas, fondos o entidades de seguridad social del sector público o privado,
o el tiempo de servicio como servidores públicos cualquiera sea el número de semanas
cotizadas o tiempo de servicio.

Parágrafo 2°. De conformidad con los Artículos 39 y 46 de la Ley 100 de 1993, el régi-
men de transición no se aplicará a las pensiones de invalidez y sobrevivencia, las cuales
se sujetarán a las reglas generales de dicha ley.

Artículo 15. El artículo 39 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Artículo 39. Requisitos para obtener la pensión de invalidez

Tendrán derecho a la pensión de invalidez los afiliados que se encuentren cotizando al
Sistema en el momento de producirse el estado de invalidez y que conforme a lo dis-
puesto en el artículo anterior sean declarados inválidos, siempre y cuando cumplan con
los siguientes requisitos:

Invalidez causada por enfermedad. Cuando el afiliado en el momento en el cual se
produzca el estado de invalidez haya cotizado al sistema por lo menos cincuenta (50)
semanas en los últimos dos (2) años.

Invalidez causada por accidente. Cuando el afiliado en el momento en el cual se produz-
ca el estado de invalidez haya cotizado al Sistema por lo menos veintiséis (26) semanas.

Parágrafo. Cuando el afiliado haya dejado de cotizar al Sistema se regirá por los siguientes
requisitos:

En caso de enfermedad deberá haber efectuado aportes por lo menos durante cincuen-
ta (50) semanas en los últimos dos (2) años, de las cuales por lo menos veintiséis (26)
semanas debieron haberse cotizado dentro del año anterior al momento de producirse
el estado de invalidez.

En caso de accidente deberá haber efectuado aportes por lo menos durante veintiséis (26)
semanas en el año inmediatamente anterior al momento de producirse el estado de invalidez.

Artículo 16. El artículo 46 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Articulo 46. Requisitos para obtener la pensión de sobrevivientes

Tendrán derecho a la pensión de sobrevivientes:
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Los miembros del grupo familiar del pensionado por vejez, o invalidez por riesgo co-
mún, que fallezca y,

Los miembros del grupo familiar del afiliado que fallezca, siempre y cuando éste se
encuentre cotizando al sistema en el momento de la muerte y, además, cumpla con los
siguientes requisitos:

Muerte causada por enfermedad. Que el afiliado en el momento de la muerte haya
cotizado al Sistema por lo menos setenta y cinco (75) semanas en los últimos tres (3)
años.

Muerte causada por accidente. Que el afiliado en el momento de la muerte haya cotiza-
do al Sistema por lo menos veintiséis (26) semanas.

Parágrafo 1°. Cuando el afiliado haya dejado de cotizar al Sistema se exigirán los siguien-
tes requisitos:

a) En caso de enfermedad deberá haber efectuado aportes por lo menos durante seten-
ta y cinco (75) semanas en los últimos tres años anteriores a la muerte;

b) En caso de accidente deberá haber efectuado aportes por lo menos durante veintiséis
(26) semanas en el año inmediatamente anterior a la fecha del accidente que determinó
la muerte.

Parágrafo 2°. Perderán el derecho a pensión como sobrevivientes los beneficiarios del
causante afectados por causales de indignidad, conforme lo reglamente el Gobierno
Nacional.

Artículo 17. Los artículos 47 y 74 quedarán así,

Beneficiarios de la Pensión de Sobrevivientes.

Son beneficiarios de la pensión de sobrevivientes:

a) En forma vitalicia, el cónyuge o la compañera o compañero permanente o supérstite.
En caso de que la pensión de sobrevivencia se cause por muerte del pensionado, el
cónyuge o la compañera o compañero permanente supérstite, deberá acreditar que
estuvo haciendo vida marital con el causante hasta su muerte y haya convivido con el
fallecido no menos de cuatro (4) años continuos con anterioridad a su muerte, salvo que
haya procreado uno o más hijos con el pensionado fallecido;

b) Los hijos menores de 18 años; los hijos mayores de 18 años y hasta que cumplan 25
años, incapacitados para trabajar por razón de sus estudios y si dependían económica-
mente del causante al momento de su muerte, siempre y cuando acrediten debidamente
su condición de estudiantes y cumplan con el mínimo de condiciones académicas que
establezca el Gobierno; y, los hijos inválidos si dependían económicamente del causan-
te, esto es, que no tienen ingresos adicionales, mientras subsistan las condiciones de
invalidez. Para determinar cuando hay invalidez se aplicará el criterio previsto por el
artículo 38 de la Ley 100 de 1993;
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c) A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente e hijos con derecho, serán
beneficiarios los padres del causante si dependían económicamente de forma total y
absoluta de éste;

d) A falta de cónyuge, compañero o compañera permanente, padres e hijos con dere-
cho, serán beneficiarios los hermanos inválidos del causante si dependían económica-
mente de éste.

Parágrafo. Para efectos de este artículo se requerirá que el padre, el hijo o el hermano sea
consaguineo del afiliado o pensionado, en los términos del Código Civil.

TÍTULO III
RÉGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON SOLIDARIDAD

CAPÍTULO I
PENSIÓN DE VEJEZ

Artículo 18. El artículo 65 de la Ley 100 de 1993, quedará así:

Artículo 65. Garantía de Pensión Mínima de Vejez

Créase el Fondo de Garantía de Pensión Mínima del Régimen de Ahorro Individual con
Solidaridad, como un patrimonio autónomo con cargo al cual se pagará, en primera
instancia, la garantía de que trata este artículo. El Gobierno Nacional definirá el régi-
men de organización y administración de este fondo así como la entidad o entidades
que lo administrarán.

Los afiliados que a los sesenta y dos (62) años de edad, si son hombres, y cincuenta
y siete (57), si son mujeres, no hayan alcanzado a generar la pensión mínima de que
trata el artículo 35 de la Ley 100 de 1993, y hubiesen cotizado por lo menos mil
ciento cincuenta (1.150) semanas tendrán derecho a que el Fondo de Garantía Es-
tatal de Pensión Mínima del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, en
desarrollo del principio de solidaridad, les complete la parte que haga falta para
obtener dicha pensión.

A partir del 2009 la edad exigida para las mujeres se incrementará a cincuenta y ocho
(58) años de edad y para los hombres continuará en sesenta y dos (62) años. El número
mínimo de semanas cotizadas se aumentará a 1.200.

A partir del 2018 se incrementará la edad exigida para las mujeres a sesenta y dos (62) y
para los hombres a sesenta y cinco (65). Así mismo el número mínimo de semanas
cotizadas será de 1.300, para todos los afiliados.

Parágrafo. Para efectos del cómputo de las semanas a que se refiere el presente artí-
culo, se tendrá en cuenta lo previsto en los parágrafos del artículo 33 de la Ley 100
de 1993.
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TÍTULO IV
DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Artículo 19. Sistema de registro único

Corresponde al Gobierno definir el diseño, organización y funcionamiento de:

a) El registro único de los afiliados al sistema general de pensiones, al sistema de segu-
ridad social en salud, al sistema general de riesgos profesionales, al Sena, ICBF, y a las
Cajas de Compensación Familiar, y de los beneficiarios de la red de protección social.
Dicho registro deberá integrarse con el registro único de aportantes y la inclusión de
dicho registro será obligatorio para acceder a los subsidios o servicios financiados con
recursos públicos a partir de su vigencia;

b) El sistema que permita la integración de los pagos de cotizaciones y aportes parafiscales
a las entidades mencionadas en el inciso anterior, así como los demás aportes previstos
para el sistema de seguridad social y protección social. El sistema será manejado por
entidades del sector privado autorizadas para tales efectos por el Gobierno Nacional,
con la participación de las entidades que administran el sistema de protección social;

c) El número único de identificación en seguridad social integral y la protección social,
el cual deberá ser registrado por todas las entidades que realicen las transacciones que
señale el Gobierno en la forma que éste establezca.

Parágrafo. El Gobierno Nacional expedirá dentro de un término de dos años conta-
dos a partir de la entrada en vigencia de la presente ley los decretos necesarios para
desarrollar el sistema a que se refiere el presente artículo.

Artículo 20. Revisión de reconocimientos de sumas periódicas a cargo del Te-
soro Público

Las providencias judiciales que en cualquier tiempo hayan decretado o decreten reco-
nocimientos que impongan al Tesoro Público la obligación de cubrir sumas periódicas
de dinero o pensiones de cualquier naturaleza podrán ser revisadas por el Consejo de
Estado o la Corte Suprema de Justicia, de acuerdo con sus competencias, a solicitud del
Gobierno por conducto del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, del Ministerio de
Hacienda y Crédito Público, del Contralor General de la República o del Procurador
General de la Nación.

La revisión también procede cuando el reconocimiento sea el resultado de una transac-
ción o conciliación judicial o extrajudicial.

La revisión se tramitará por el procedimiento señalado para el recurso extraordinario de
revisión por el Código Contencioso Administrativo y podrá solicitarse en cualquier
tiempo por las causales consagradas para éste en el mismo Código y además:

a) Cuando el reconocimiento se haya obtenido con violación al debido proceso, y

b) Cuando la cuantía del derecho reconocido lo debido (sic) de acuerdo con la ley, pacto
o convención colectivos que le eran legalmente aplicables.
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Artículo 21. Revocatoria de pensiones reconocidas irregularmente

Los representantes legales de las instituciones de seguridad social o quienes respon-
dan por el pago o hayan reconocido o reconozcan prestaciones económicas, deberán
verificar de oficio el cumplimiento de los requisitos para la adquisición del derecho y
la legalidad de los documentos que sirvieron de soporte para obtener el reconoci-
miento y pago de la suma o prestación fija o periódica a cargo del tesoro público,
cuando quiera que existan motivos en razón de los cuales pueda suponer que se reco-
noció indebidamente una pensión o una prestación económica. En caso de compro-
bar el incumplimiento de los requisitos o que el reconocimiento se hizo con base en
documentación falsa, debe el funcionario proceder a la revocatoria directa del acto
administrativo aún sin el consentimiento del particular y compulsar copias a las auto-
ridades competentes.

Artículo 22. Régimen pensional de los servidores públicos no sujetos al régimen
general de pensiones

De conformidad con el artículo 150, numeral 19, literal e), de la Constitución Política, el
Presidente de la República determinará el régimen pensional de los servidores públicos
que no están sujetos al régimen general de pensiones de la Ley 100 de 1993, tomando en
consideración las siguientes normas generales, principios y criterios:

a) Las pensiones de vejez deberán otorgarse siempre en función de las semanas de
cotización o de tiempo de servicios efectivamente prestados;

b) La pensión deberá determinarse en función del ingreso base de cotización;

c) Los beneficiarios de la pensión de sobrevivientes serán los señalados por el régimen
general de pensiones;

d) Se incluirán normas de transición en función de la edad y el tiempo de servicios;

e) Dependiendo de las actividades de los servidores se podrá integrar en un solo sistema
todo los aspectos relativos a riesgo común y riesgo profesionales;

f) Existirá la posibilidad de acumular tiempos de servicios o semanas cotizadas en dife-
rentes cajas, fondos o entidades, para lo cual deben contemplarse mecanismos financie-
ros. No obstante deberá acreditarse un tiempo mínimo de servicios o de semanas
cotizadas en el respectivo régimen para tener derecho a los beneficios del mismo;

g) Para efectos de traslado de dichos servidores al régimen general de pensiones se
expedirán los bonos pensionales correspondientes;

h) La pensión gracia estará sujeta a un régimen de transición;

i) Se procurará que el sistema pensional que se adopte sea semejante al régimen general
de pensiones de la Ley 100 de 1993, teniendo en cuenta su sostenibilidad financiera;

j) Se respetarán los derechos adquiridos;
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k) Las pensiones de los docentes se financiarán con las cotizaciones de los mismos y de
los empleadores y sus rendimientos, los bonos de las entidades territoriales o entidades
a las cuales haya estado afiliada la persona y las cuotas partes pensionales cuando haya
lugar a ellas.

Parágrafo 1º. La tasa de cotización para la pensión de vejez del personal docente públi-
co vinculado con anterioridad a la vigencia de esta ley, calculada sobre el ingreso base de
cotización de que trata la presente ley, será del 18%. El aporte del trabajador será de
4.5% a partir de la vigencia de la ley. El aporte del empleador será del 4%, monto este,
que se incrementará anualmente en un 1.5% del ingreso base, excepto en el año 2010,
en el cual el incremento será el porcentaje necesario para llegar al 13.5% del ingreso
base a partir del 1° de enero de dicho año. Los docentes con ingresos iguales o superio-
res a 4 salarios mínimos legales mensuales deberán cotizar 1% adicional para el Fondo
de Solidaridad Pensional.

A partir de la vigencia de la presente ley, la tasa de cotización para el sistema de salud
del personal docente público, será del 9.5% calculado sobre el ingreso base de cotiza-
ción. El 35% de dicha cotización será a cargo del trabajador y el 65% a cargo del
empleador.

Parágrafo 2°. Los afiliados al Fondo de Prestaciones Sociales del Magisterio podrán
optar por afiliarse al régimen general de seguridad social en salud de la Ley 100 de 1993,
evento en el cual deberán sufragar adicionalmente, con cargo a sus propios recursos, la
diferencia entre las cotizaciones establecidas para dicho Fondo para salud, y las contem-
pladas en la Ley 100 de 1993 para el sistema general de seguridad social de salud con el
fin de contar con cobertura familiar.

Artículo 23. Facultades Extraordinarias

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 150 numeral 10 de la Constitución
Política, revístese por seis (6) meses al Presidente de la República de facultades extraor-
dinarias para:

1. Expedir normas con fuerza de ley para reformar los regímenes pensionales propios
de las Fuerzas Militares y de Policía de conformidad con los artículos 217 y 218 de la
Constitución Política.

2. Expedir las normas necesarias con fuerza de ley para el cumplimiento de los objeti-
vos y prestaciones del Sistema General de Riesgos Profesionales.

En desarrollo de esta facultad, se autoriza al Presidente de la República para dictar las
normas necesarias para la administración, organización, ajuste y operación del Sistema
General de Riesgos Profesionales y definir las prestaciones económicas y asistenciales.

3. Revisar, modificar y expedir las normas necesarias para los trabajadores que laboran
en actividades de alto riesgo.

En desarrollo de esta facultad, se autoriza al Presidente de la República para modifi-
car y dictar las normas vigentes sobre las condiciones, requisitos y beneficios de los
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trabajadores que laboren en actividades de alto riesgo, incluyendo la definición de
estas últimas.

4. Modificar los beneficios correspondientes a las pensiones de invalidez y sobrevivien-
tes, de acuerdo con el tiempo de cotización que se requiera, con el fin de ajustarlos a la
reforma de la Ley 100 de 1993.

5. Modificar el régimen de indemnización sustitutiva de la pensión tomando en cuenta
las modificaciones al régimen pensional de la Ley 100 de 1993.

6. Modificar el régimen de sanciones por razón de mora en el pago de las cotizaciones,
con el fin de proteger el equilibrio del sistema.

Parágrafo 1º. La tasa de cotización para el personal uniformado que tenga menos de
cinco (5) años al servicio de la Fuerza Pública o para quienes ingresen a partir de la
vigencia de la presente ley a las Fuerzas Militares y a la Policía Nacional continuará
siendo del 8%, calculada sobre los haberes mensuales: sueldo básico, primas de activi-
dad, de antigüedad, de estado mayor, de vuelo, 11/2 prima de navidad y gastos de
representación, exceptuando lo equivalente al subsidio familiar. El aporte faltante para
financiar las asignaciones de retiro, que ha partir de la vigencia de la presente ley se
denominará pensión de vejez, estarán a cargo de la Nación.

A partir de la vigencia de la presente ley, el personal civil de las Fuerzas Militares y de
Policía Nacional, vinculado con anterioridad a la Ley 100 de 1993 tendrá un ingreso
base de cotización y un ingreso base de liquidación para calcular la pensión de vejez,
igual al dispuesto para los servidores públicos.

Artículo 24. Contribución de solidaridad a cargo de los pensionados

Créase una contribución de solidaridad la cual deberá ser pagada por todos los pensio-
nados que reciban pensiones iguales o superiores a diez salarios mínimos legales men-
suales en la siguiente forma:

Un 3% de cada mesada para las pensiones cuyo monto sea igual o superior a diez (10)
salarios mínimos legales mensuales vigentes e inferior a veinte salarios mínimos.

El 10% de cada mesada para las pensiones cuyo monto sea igual o superior a veinte (20)
salarios mínimos legales mensuales vigentes.

El Gobierno reglamentará la forma como se recaudará y transferirá dicha contribución,
incluyendo el régimen de retenciones aplicable.

Artículo 25. Vigencia y derogatorias

La presente ley rige al momento de su publicación y deroga las normas que le sean
contrarias.
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HABEAS DATA

PROYECTO DE LEY 75 DE 2002
SENADO

Por la cual se desarrolla el derecho al acceso a la información financiera y comercial, así como la
relacionada con el cumplimiento e incumplimiento de obligaciones fiscales, parafiscales, de servicios

públicos domiciliarios y cualquiera otra que tenga utilidad pública, y se regula la actividad de
administración y uso de tal información.

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS*

Introducción

Resulta imperativo en Colombia desarrollar legalmente el artículo 15 de la Constitución
Política, norma que consagra el derecho fundamental del habeas data según el cual todas
las personas �(...) tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar las informaciones que
se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en archivos de entidades públicas y
privadas.

�En la recolección, tratamiento y circulación de datos se respetarán la libertad y demás
garantías consagradas en la Constitución�.

El no contar con un desarrollo normativo claro sobre la materia ha generado en nuestro
país incuantificables costos en materia social y económica. En primer lugar, la ausencia
de reglas claras sobre el uso adecuado de esta información, particularmente la informa-
ción crediticia que reposa en las llamadas �centrales de riesgo� o �listas negras�, se ha
prestado para que el derecho constitucional mencionado se haya violado impunemente
afectando la reputación y condición económica de miles de personas a lo largo de los
últimos diez años. Se ha vulnerado el buen nombre y el acceso al crédito de muchos
ciudadanos que han tenido un patrón de pagos adecuado y que por múltiples circuns-
tancias han sido errónea o injustamente �reportados� como morosos en estas centrales
de información sin que hubiesen contado con mecanismos de defensa efectivos o con
garantías estatales de compensación de los respectivos perjuicios.

En segundo lugar, los vacíos en el marco jurídico correspondiente se han ido llenando
parcial y desarticuladamente a través de fallos y jurisprudencia de las diferentes cortes,
sentencias y conceptos que la mayoría de las veces han sido contradictorios entre sí o
limitados en su alcance. Igualmente, diferentes instancias del poder público, sin tener
hasta hace poco una política clara y consistente sobre el tema, han intentando,
fallidamente, regular algunos aspectos de la materia introduciendo artículos en diversas
leyes que posteriormente la Corte Constitucional ha declarado inexequibles. Es el caso

*  Publicada en Gaceta del Congreso, Año XI, número 370 del 9 de septiembre de 2002, pág. 9.
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reciente, por ejemplo, del artículo 19 de la Ley 716 de 2001 sobre saneamiento de la
información contable del sector público, el cual fue declarado inexequible por la Corte
Constitucional mediante decisión informada al público el pasado 28 de agosto de 2002.
Todo lo anterior ha fomentado un caos generalizado en las reglas de juego y sembrado
falsas expectativas entre algunos deudores; por ejemplo, dentro de los que creyeron que
al ponerse al día en sus obligaciones automáticamente tenían el derecho a que se borra-
ra la información sobre el comportamiento pasado de sus pagos. El resultado es un
justificado ambiente de creciente malestar social caracterizado por sentimientos de im-
potencia, abandono por parte del Estado y completa incertidumbre sobre sus derechos
y deberes (sic) tiene sobre la materia.

Por último y no menos importante, otro resultado negativo de esa ausencia de marco
jurídico es la restricción crediticia y el aumento de riesgos para el sistema financiero con
sus consabidos efectos sobre el crecimiento económico y bienestar social de la pobla-
ción. Sin información, o con información rudimentaria y de baja calidad, no hay crédi-
to. Es una verdad simple y contundente sobre la cual hay un arsenal gigantesco de
evidencia histórica y que tiene sustento en numerosos estudios sobre el tema. En esta
exposición de motivos hacemos un resumen de ellos.

El proyecto de ley que aquí se presenta para consideración del honorable Congreso de
la República pretende llenar este enorme e injustificable vacío. Estamos seguros que la
rama legislativa prestará la atención que amerita el tema y acogerá los principios, crite-
rios y mecanismos que allí se proponen para proteger adecuadamente este derecho
constitucional y crear unas condiciones propicias para el crecimiento sano del crédito
en la economía colombiana.

La importancia de las centrales de información de deudores para el crecimiento
económico

Una de las principales razones por las cuales los mercados de crédito o recursos prestables
no son perfectos, y por las cuales la oferta de crédito se raciona o limita, es la existencia
del problema denominado por los académicos: �las asimetrías de la información�. Esta
asimetría se resume en la siguiente frase: �Los deudores conocen más acerca de su
situación financiera y su capacidad de honrar un contrato que el acreedor�.

Esta asimetría en la información tiene varios efectos sobre los mercados financieros:

1.  Hace más costosa la intermediación financiera, pues hay que dedicar muchos esfuer-
zos, gente y tiempo para tratar de conseguir la información mínima que se necesita para
desembolsar un crédito con un grado adecuado de confianza o para poder evaluar el
riesgo que se está asumiendo.

2.  Cuando el acreedor no tiene toda la información que desearía o sería necesario tener
para poder evaluar la capacidad de pago del deudor, muchas veces prefiere no prestar.
No importa el precio o rentabilidad que le ofrezcan. En palabras del economista recién
galardonado con el premio Nobel de Economía, Joseph Stiglitz, cuando hay asimetría
de información �(...) el mecanismo de precios no sirve para equilibrar los mercados y se
llega a soluciones extremas o de esquina, es decir , se raciona el crédito� (Stiglitz &
Weiss, 1981).
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De esta manera, la no existencia de esta información lleva a una solución no óptima
desde el punto de vista de la colectividad y del bien público: sencillamente, no hay
crédito.

Desde el siglo pasado, las instituciones y los mercados de muchos países han evolucio-
nado para tratar de dar solución a este problema de la información asimétrica en el
sistema financiero. Una de estas soluciones ha sido la creación de bases de datos con
información sobre la historia crediticia de los clientes, a las cuales tienen acceso todos
los intermediarios financieros (en algunos países como Argentina, están abiertas al ac-
ceso del público en general). Como lo dice claramente el último informe del Banco
Interamericano de Desarrollo  sobre el progreso económico y social de América Latina,
el cual dedica todo un capítulo a este tema, �Los registros de crédito constituyen una
respuesta institucional al problema de la asimetría de la información�.

Estas bases de datos, además, han servido para la consecución de otros objetivos de
política relacionados con la estabilidad y eficiencia del sistema financiero:

1.  Facilitan el desarrollo del mercado de cartera y la formación de precios, y

2.  Facilitan la diversificación de los portafolios y del riesgo.

Para que haya un adecuado funcionamiento del mercado de capitales y de la liquidez en
el sistema financiero, es importante que la información sobre los deudores no la tenga
un único prestamista o banco, sino que sea compartida por todos los acreedores poten-
ciales de esos deudores. En este caso, la solución cooperativa es un �gana-gana� para
toda la sociedad. Si la información se comparte, esto agiliza y abarata el proceso de
otorgamiento de créditos nuevos, ya que los nuevos prestamistas no tienen que volver a
repetir toda la inversión en investigación acerca de cada deudor que ya hicieron otros
prestamistas.

El compartir esta información, además, ayuda a que la venta de cartera entre entidades
se haga más ágil y barata. El intermediario que esté necesitado de liquidez puede vender
mucho más fácil su cartera si los potenciales compradores pueden tener acceso a la
información del respectivo(s) deudor(es), que en el caso en que esta información no
esté disponible. En un momento de crisis de liquidez como el que vivió Colombia
durante 1998-99, este factor puede volverse determinante para superar los problemas
de coyuntura y garantizar la estabilidad del sistema financiero.

Estas bases de datos abaratan también la intermediación financiera al facilitar el análisis
y cuantificación del riesgo crediticio. La experiencia muestra que la historia del compor-
tamiento de pagos de las obligaciones tiene mayor poder predictivo que muchas otras
variables para estimar la probabilidad de incumplimiento futuro de un deudor y se ha
constituido en una herramienta fundamental de análisis de riesgo crediticio a escala
mundial.

Por razones obvias, las centrales de información también son extremadamente útiles
como incentivo para afirmar la cultura del buen pago en una sociedad. Muchos gobier-
nos o estados las utilizan adicionalmente como arma efectiva para disminuir la evasión
de impuestos o contribuciones para-fiscales ya que la sanción moral y económica que
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trae el estar reportado como deudor moroso en estas centrales es suficiente incentivo
para ponerse al día con las obligaciones para con el Estado, las empresas de servicios
públicos y los sistemas obligatorios de aporte a la seguridad social, entre otros.

Por último, pero no menos importante y contrario a lo que comúnmente se piensa en
nuestro medio, la información histórica sobre los hábitos de pago de los deudores es un
activo invaluable para tener mayor acceso al crédito. Casi más importante que la infor-
mación negativa (casos de mora) que reposa en estas bases de datos, es la información
positiva. Pruebas documentadas sobre un comportamiento de pagos impecable en
materia de impuestos, servicios públicos o préstamos, por ejemplo, puede constituirse
en la mejor carta de presentación para un banco. Esto es particularmente importante
para aquellas personas de estratos más bajos que no poseen riqueza para respaldar o
garantizar un crédito y cuyo principal activo es su carácter y responsabilidad en el mane-
jo de sus finanzas personales o microempresariales. Las bases de datos con historias
crediticias de microempresas se han convertido en una fuente indispensable para las
entidades que otorgan microcrédito en muchos países, y han sido un catalizador
importantísimo de estas fuentes de crédito para miles de personas. Así, a través de estas
centrales de información se permite a los deudores generar señales hacia el mercado
que faciliten su acceso al crédito.

Por todas estas razones, la centralización de información compartida sobre deudores
en bases de datos especializadas es una condición necesaria para el desarrollo del
crédito y la profundización financiera de un país. Las referencias bibliográficas con-
sultadas están llenas de ejemplos y pruebas estadísticas que confirman que hay una
relación directa y positiva entre el volumen de crédito de un país y la existencia y uso
generalizado de estas bases de datos. Aunque estas centrales nacen en el siglo XIX, es
en los últimos veinte años cuando han ganado mayor importancia. Hoy en día, ban-
cos centrales, entidades supervisoras y organismos multilaterales estimulan la crea-
ción de estas bases, sean éstas administradas por el sector público o privado [ver BID
(2001) y Banco Mundial (2000)].

Habiendo dicho lo anterior, es fundamental enfatizar que estas centrales de informa-
ción ofrecen todos los beneficios mencionados, sí y solo sí, los datos que contienen son
confiables. En Colombia existen tres centrales de información importantes, dos de ellas
bajo administración privada y una para uso exclusivo de la Superintendencia Bancaria.
Como indicamos en la introducción, sin embargo, no existe un marco jurídico adecua-
do que garantice la absoluta confiabilidad de los datos allí resgistrados. La literatura y
experiencia internacional son contundentes en demostrar la necesidad de que existan
mecanismos que permitan a los consumidores (deudores) impugnar la información
rápidamente y ojalá por fuera del sistema judicial.

Otros requisitos que suelen señalarse como importantes para que funcionen bien los
registros de datos son [ver BID (2001), entre otros]:

�  Un marco jurídico que no restrinja la reserva sobre la información que deben conte-
ner estas bases de datos.

�  Un marco regulatorio que aborde o restrinja las prácticas de competencia desleal para
evitar que las bases de datos sean utilizadas para �robarle� clientes a otras entidades.
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Esto podría ocurrir, por ejemplo, cuando un acreedor reporta a la central información
falsa y negativa sobre un deudor con el objeto de que otros acreedores no se le acer-
quen. Tales prácticas desincentivan el uso compartido de información y anulan todas
las ventajas señaladas anteriormente.

�  También es importante un marco que garantice que no se utilice con propósitos
políticos o de venganza (v.g. poner información negativa errónea acerca de alguien para
dañar su carrera profesional o política, etc.).

�  Es importante que la información sea compartida por el mayor número posible de
prestamistas o asociaciones. Si solo tienen acceso a ella unos pocos, no se producen
gran parte de los beneficios enunciados.

�  Los deudores o clientes deben tener acceso a sus datos y, como ya dijo, deben existir
procedimientos para impugnar rápidamente la información errónea.

�  Debe evitarse a toda costa la manipulación de la información por parte de aquellos
que la consultan, incluyendo el consumidor interesado.

�  Entre más larga la historia o periodo de información sobre los clientes, mejor para
propósitos de análisis de riesgo, pero hay que balancear este objetivo con la necesidad
de que haya un período máximo de caducidad para proteger el buen nombre de perso-
nas que hace bastante tiempo corrigieron situaciones anómalas o negativas en sus hábi-
tos de pago. A modo de ejemplo, en países como Estados Unidos, el período de
mantenimiento es de 7 años.

Como se verá a continuación, la Constitución Política de Colombia tiene los principios
necesarios para desarrollar un marco legal que cumpla con todas estas condiciones, si
bien a la fecha dicho marco no existe.

Análisis jurídico del caso colombiano y del proyecto de ley propuesto

En los últimos años y en razón a que no se ha expedido ley que reglamente el acceso a
la información a que se refiere el actual artículo 15 de la Constitución Política, las bases
de datos existentes en Colombia han venido ajustándose a la jurisprudencia de las Altas
Cortes, en especial a la proferida por la Corte Constitucional como consecuencia de las
acciones de tutela interpuestas por quienes han considerado vulnerado su derecho a la
intimidad o al habeas data. Lo anterior implica que tan pronto se produce un cambio en
los parámetros jurisprudenciales, las bases de datos, las fuentes de información y los
titulares de la misma, deben acomodarse a ellos generando inseguridad jurídica en el
tratamiento de dichos derechos.

Este es el principal motivo por la cual resulta imperante y necesario que el Congreso se
ocupe de reglamentar la protección del derecho consagrado en el artículo 15 -habeas
data- de la  Constitución Política, ya que si bien existen pautas a nivel jurisprudencial, en
la práctica se presentan innumerables vacíos en el desarrollo de la actividad de la reco-
lección, manejo, procesamiento y almacenamiento de la información, así como en el
ejercicio del derecho que la Carta reconoce a los titulares de la misma.
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Es así como innumerables sentencias de las altas cortes han reconocido la importancia
de establecer unos parámetros claros dentro de los cuales se enmarque el ejercicio de
ese derecho fundamental. Atendiendo tal necesidad, a través del presente proyecto de
ley se ha regulado el ejercicio del acceso a la información financiera y comercial de todas
las personas, así como la actividad de recolección, manejo, almacenamiento, procesa-
miento, suministro y uso de la misma que realizan los operadores de las bases de datos
o archivos de información.

En el proyecto que se somete a consideración, se ha tenido en cuenta que el ejercicio de
los deberes y derechos de los sujetos destinatarios de la ley se realice dentro de adecua-
das normas de equilibrio, respeto y protección de los principios constitucionales y aten-
diendo los parámetros que la jurisprudencia nacional ha definido sobre el tema. Además,
durante su elaboración se tuvo en cuenta las tendencias actuales de otras legislaciones e
importantes aportes doctrinales en derecho comparado, así como propuestas legislati-
vas que se han presentado sobre esa materia ante el Congreso de la República.

El esquema del proyecto se ha trabajado por Títulos, clasificados así:

Título I. Del objeto, ámbito de aplicación, definiciones y principios

Título II. De los destinatarios de la ley, divididos así:

Capítulo I. De los operadores de los bancos de datos o centrales de información
Capítulo II. De las fuentes de información
Capítulo III. De los usuarios
Capítulo IV. De los titulares

Título III. De la permanencia de la información

Título IV. De los procedimientos

Título V. Del régimen sancionatorio

Título VI. Control  y Vigilancia

Título VII. De las disposiciones finales

Bajo el anterior contexto se pretende, por primera vez en el ordenamiento jurídico
colombiano, establecer las condiciones que regirán los derechos, deberes y responsabi-
lidades de los destinatarios de la ley, con la finalidad primordial de que la información
que reposa en los �bancos de datos o centrales de información� sea veraz, exacta, actua-
lizada, comprobable y comprensible, de manera que refleje la situación real del titular de
la misma, permitiendo su adecuada utilización.

Ello, en razón a que la información que se pretende regular no es sólo es de utilidad
pública, sino que tiene un contenido de carácter económico, pues el comportamiento
de una persona en el cumplimiento de sus obligaciones no es un asunto exclusivo del
ámbito privado y al contrario interesa a la sociedad y en especial a sus potenciales o
actuales acreedores, dentro de los cuales se encuentra el sistema financiero, cuya activi-
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dad conlleva la obligación imperiosa de realizar un amplio análisis de riesgo antes de
llevar a cabo sus operaciones activas de crédito.

Ahora bien, visto desde la perspectiva del titular del dato, el contenido básico del dere-
cho del habeas data reside en la posibilidad que se otorga a toda persona de acudir a los
bancos de datos y archivos de entidades públicas y privadas con el fin específico de
conocer, actualizar y rectificar la información recogida acerca de ella. Es por ello que en
el proyecto de ley se reglamenta integralmente el ejercicio de tal derecho a través de la
creación de un procedimiento rápido y eficaz en la medida que se establecen términos
legales para atender la solicitud de actualización y rectificación de la información.

Cabe igualmente resaltar que en la elaboración del articulado se tuvieron en cuenta las
actuales tendencias regulatorias internacionales, dentro de las cuales se consideró im-
portante tomar algunas disposiciones consagradas en la ley norteamericana sobre bases
de datos �The Fair Credit Report Act� dentro de las cuales merece destacar las siguientes:

�  El plazo de vigencia de la información adversa, el cual es de siete años como regla
general, pudiendo llegar a ser hasta de diez años (en el caso de quiebras) (Sección 605).

�  Consagración de una indemnización a favor del titular de la información por perjui-
cios causados por los operadores de las bases de datos como consecuencia del incum-
plimiento a la ley (Secciones 616 y 618).

�  Consagración de procedimientos claros y con plazos legales para resolución de con-
troversias a los titulares (la ley americana consagra plazos extensos: 30 días - Sección
611). El proyecto los reduce significativamente.

�  La indicación en el reporte de que determinada información se encuentra en contro-
versia cuando fuere del caso (Sección 605).

�  Tratamiento del titular de la información como un consumidor de los servicios que
prestan los operadores de las bases de datos (La Ley americana los denomina �Agencias
de Reporte del Consumidor�).

Es de anotar que debido a que el tema que se regula pertenece al ámbito de los derechos
fundamentales de las personas, el trámite que se debe adelantar con el presente proyec-
to es el de ley estatutaria, para lo cual se requiere aprobación de la mayoría absoluta de
los miembros del Congreso, dentro de una misma legislatura, previo el control de la H.
Corte Constitucional, tal como lo señalan los artículos 152 y 153 de la Constitución
Política..

A continuación se explicará con mas detalle cada uno de los artículos que compone el
proyecto:

TÍTULO I � CAPITULO ÚNICO

En el título primero, capítulo único se establece el objeto de la ley, ámbito de aplicación,
definiciones y principios que regirán su aplicación.
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Es así como el artículo 1° al señalar el objeto de la ley, consagra como propósito de la
misma desarrollar el derecho que tienen todas las personas a acceder a la información
comercial, financiera, la relacionada con el cumplimiento e incumplimiento de obliga-
ciones fiscales, parafiscales y de servicios públicos y cualquiera otra que sea de utilidad
pública administrada por los bancos de datos o centrales de información, e igualmente
regula el ejercicio de dicha actividad.

En relación con el aspecto antes mencionado, resulta pertinente anotar que el conteni-
do básico del derecho del habeas data reside en la posibilidad que tendría toda persona
para acudir a los bancos de datos y centrales de información con el fin específico de
demandar que le permitan conocer,  actualizar y rectificar las informaciones que hayan
recogido acerca de ella pues es el ejercicio de dichas facultades el que impide la vulnera-
ción al mismo y, a su vez, garantiza la protección constitucional al habeas data.

El artículo 2° determina el ámbito de aplicación de la ley señalando los sujetos destina-
tarios de la misma con el fin de determinar quiénes intervienen en las diferentes etapas
de la administración y uso de tal información, los cuales por dicha circunstancia deben
cumplir los deberes y obligaciones establecidos en la ley, cuyo incumplimiento puede
generar responsabilidades y hacerlos acreedores de las sanciones allí establecidas.

En relación con esta disposición, conviene precisar que aunque existen unos sujetos
señalados como destinatarios de la ley, pueden existir otros, esto es aquellos que al
ejercer ilegalmente la actividad regulada en el proyecto se verían abocados a las sancio-
nes administrativas o judiciales a que haya lugar por dicha irregularidad.

En armonía con las citadas disposiciones, en el artículo 3° se establecen las definiciones
legales de algunas expresiones o conceptos que se han considerado relevantes y que se
emplean a lo largo del proyecto con el objeto de establecer por vía legal el alcance de cada
una de ellas, y así facilitar las futuras interpretaciones y evitar las ambiguas o diferentes.

Sumado a lo anterior, en esta disposición se tuvo en cuenta que debido a la importancia
y sensibilidad del tema regulado, deben existir unos parámetros legales claros para su
entendimiento y aplicación. En tal sentido, se definió cada una de las actividades que
intervienen en el proceso, los sujetos, el objeto, los términos empleados, etc.

De esta manera, señala como información registrable, aquella que no versa sobre aspec-
tos de la vida privada de las personas, cuya inclusión en un sistema informático resulta-
ría inadmisible por prohibición expresa del artículo 15 de la Carta Política, sino que se
consagra solamente aquella información que por tener un contenido económico resulta
relevante para la sociedad, esto es, la referente a obligaciones comerciales, financieras,
fiscales, parafiscales, de servicios públicos y cualquiera otra que sea calificada como de
utilidad pública.

El artículo 4° consagra la orientación teleológica del proyecto, es por esto que se consi-
dera el pilar fundamental del mismo, ya que en él se consagran los principios orientadores
de la ley, con base en los cuales se deben interpretar sus disposiciones y orientar su
posterior y necesaria reglamentación. Con base en tales principios igualmente se deberá
establecer los criterios orientadores del ejercicio del derecho de acceso a la información,
así como del manejo, uso y suministro de la misma, por parte de todos los sujetos que
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intervienen de una u otra forma en dicha actividad. Por tales razones, se estima conve-
niente analizar los siguientes principios:

El de la calidad de los registros o datos, que debe contener la información adminis-
trada por los operadores de las bases de datos o centrales de información, mediante el
cual se exige que la información reúna los requisitos allí establecidos, es decir ser veraz,
esto es, corresponder a la verdad, exacta, es decir, contener los datos que son y no unos
diferentes, actualizada para que refleje la situación actual y vigente del interesado,
comprobable es decir que tenga los soportes que la respalden y, comprensible, para
que sea de fácil entendimiento para los sujetos.

El de permanencia de la información sobre el cual vale comentar que, tal como lo ha
admitido la Corte Constitucional, en guarda del derecho que tiene no sólo el sector
financiero, sino todos aquellos eventuales usuarios a estar informados oportunamente
sobre los antecedentes más próximos de sus actuales o potenciales clientes y con miras
al estímulo de las sanas prácticas del crédito, se ha considerado importante conservar la
información negativa durante un plazo entendida ésta como aquella adversa al titular,
esto es  cuando se ha presentado la mora en el cumplimiento de las obligaciones seña-
ladas en el proyecto, con el fin de que el dato permanezca registrado por un tiempo
razonable después de efectuado el pago.

Otro de los principios fundamentales que merece especial atención, es el de la utilidad públi-
ca de la información, entendido este, como la relevancia que adquiere el comportamiento de
una persona en materia comercial y crediticia, en el cumplimiento de sus obligaciones fisca-
les, parafiscales y de servicios públicos domiciliarios, pues como lo ha reconocido la juris-
prudencia de las Altas Cortes ésta información es de utilidad pública, debido a que tiene un
contenido eminentemente económico, ya que el comportamiento de un deudor no sólo
interesa a éste sino a sus potenciales o actuales acreedores y a la sociedad misma.

Así lo han sostenido diferentes sentencias de la Corte Constitucional en las cuales se ha
señalado reiteradamente que la información de las personas en el cumplimiento de sus
obligaciones no pertenece a su ámbito privado y por lo tanto no puede ampararse bajo
el derecho de la intimidad (Sentencia SU-089 de 1995 de la Corte Constitucional). En
virtud de la connotación que se le ha dado a esta información es que se sustenta la
existencia de las bases de datos o centrales de información.

TÍTULO II

El título segundo se refiere a los sujetos destinatarios de la ley, por lo cual se divide en
diferentes capítulos. El primer capítulo se dedica a los operadores de los bancos de
datos o centrales de información; el segundo a las fuentes de información, el tercero
a los usuarios y el cuarto a los titulares de la información.

Así, en el artículo 5° se consagra la naturaleza jurídica de los operadores de los bancos
de datos o centrales de información, indicando que quienes se dediquen a tal actividad
deberán constituirse como sociedades comerciales, en razón a que los deberes que se les
imponen requieren de la existencia de unos administradores quienes, indudablemente,
deberán responder de su cumplimiento.
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En este mismo sentido, en el proyecto se exige a las entidades que pretendan constituir-
se en una de tales sociedades, el deber de contar con suficientes recursos patrimoniales
y una adecuada infraestructura técnica y administrativa que permita el cumplimiento de
sus deberes legales; para lo cual, el proyecto otorga al Gobierno Nacional la facultad de
reglamentar dichas exigencias.

La calidad de la información administrada depende en gran medida de la sistematiza-
ción   implementada y de la eficiencia de los equipos, lo cual sin lugar a dudas coadyuva
al eficaz cumplimiento de sus funciones. Por tal razón, se consideró conveniente exigir
certificaciones sobre los sistemas tanto informáticos como administrativos que se em-
pleen en dicha labor, pues es claro que sólo especialistas en tales materias pueden de
alguna manera verificar que se cumplan unos estándares mínimos de eficiencia, lo cual
no sólo puede ser objeto de instrucción por parte del organismo de control competente
sino de su inspección en un momento determinado.

El artículo 6° al referirse a la recolección de la información por parte de los operadores,
establece que las bases de datos o centrales de información se pueden nutrir de infor-
mación proveniente de las personas, documentos y entidades que allí se señalan. En tal
virtud, la información puede provenir no solo del titular o de las fuentes con las cuales
haya tenido alguna relación financiera y comercial, sino que va más allá, permitiendo
introducir información de registros o documentos públicos e incluso de organismos
públicos que administren la información allí señalada. Lo que busca el proyecto es que
la información en las bases de datos refleje el comportamiento del titular respecto de
obligaciones adquiridas no sólo con entidades financieras y comerciales, sino el cumpli-
miento e incumplimiento de obligaciones para con el Estado y con los proveedores de
servicios públicos domiciliarios, las cuales de por sí revisten una mayor importancia por
la naturaleza de su acreedor. Toda esta información facilitará, sin lugar a dudas, analizar
el perfil de riesgo del futuro deudor o cliente para las entidades acreedoras y facilitará al
Estado el control de la evasión.

En el artículo 7° se regulan las condiciones para el ejercicio de la actividad que desarro-
llan los operadores de las bases de datos o centrales de información, exigiendo, entre
otros, la existencia de un contrato de suministro de la información entre la respectiva
fuente y operador, el cual debe contener claramente las obligaciones y deberes que
regirán a futuro dicha relación, consignando en dichos convenios la responsabilidad de
cada parte.

En este punto vale la pena destacar que, por mandato legal, se consagra la ineficacia de
pleno derecho sin necesidad de declaración judicial para aquellas cláusulas que se llegaren
a consagrar en los contratos contraviniendo la ley. Para tal efecto, se asigna al Organismo
de Control competente reconocer los presupuestos que dan lugar a la existencia de tal
figura.

En el artículo 8° se desarrolla el principio del consentimiento, con el fin de garan-
tizar el mandato constitucional del artículo 15 citado, el cual exige que en la reco-
lección, tratamiento y circulación de los datos se respeten la libertad y demás garantías
constitucionales. Se exige, por regla general, que el titular de la información no sólo
otorgue consentimiento previo, expreso y libre, sino que dicha autorización con-
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tenga una información mínima, a fin de garantizar a su otorgante un conocimiento
pleno de las posibles consecuencias y efectos de autorizar la circulación de sus
datos.

El artículo 9° se refiere a una de las fases principales del proceso: el suministro de la
información para lo cual se consagran unos parámetros legales claros. Es así como el
proyecto señala que la información se puede suministrar únicamente a:

- Los titulares de la información (sus representantes legales o cualquier persona debida-
mente autorizada por el primero), por ser ellos los propietarios de la misma y quienes
necesitan conocerla para ejercer sus derechos.

- Las autoridades señaladas en la Constitución Política y cualquier otra que tenga la
facultad legal para exigirla, pues es un mandato constitucional colaborar con las autori-
dades para el ejercicio de sus funciones. Este es el único caso en que se autoriza el
suministro de la información sin la autorización del titular.

- Los usuarios, en desarrollo del contrato de suministro celebrado con el operador, y a
otros operadores, pero sin desconocer que para dichos efectos se requiere la existencia
de la autorización del titular, pues de otra manera se estaría contraviniendo la ley.

El artículo décimo permite la transmisión de los registros a otros países, exigiendo que
en dichos países se consagren garantías similares a las que consagra nuestra Carta Mag-
na a favor de los titulares de la información. Esto, con el objeto de colaborar con
autoridades internacionales para el ejercicio de sus funciones.

Al Organismo de Control se le otorga la atribución de verificar que estos países otor-
guen garantías análogas a las consagradas en nuestra Constitución.

El artículo 11 se refiere a los deberes de los operadores. Su incumplimiento  puede
derivar responsabilidad directa por perjuicios por parte de los administradores, tanto
administrativa como civil.

De los deberes se hace especial énfasis en el de garantizar de manera permanente el acceso
a la información por parte de sus titulares y al deber de actualización de la misma.

En igual medida en el proyecto se pretende claramente establecer que todos los emplea-
dos de los operadores que en un momento dado y en razón de sus funciones conozcan
la información administrada por dichas sociedades, deberán respetar el carácter reser-
vado de dicha información, atendiendo en todo caso el consentimiento del titular otor-
gado en la autorización respectiva.

El artículo 12 reconoce el carácter comercial de la actividad y señala como un derecho
para los operadores el cobrar una comisión por el suministro de la información, la cual
será establecida libremente entre  usuario y operador; no obstante y con el fin de evitar
el abuso de tal facultad, la ley reconoce al Gobierno Nacional la facultad de señalar un
techo y así mismo, al Organismo de Control el deber de verificar que no se establezcan
condiciones discriminatorias en esta materia.
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Los artículos 13 y 14 establecen de manera clara las responsabilidades tanto de los
operadores de los bancos de datos o centrales de información como de los administra-
dores de las mismas. Una disposición de esta naturaleza busca generar una cultura de
gestión en la actividad que se regula, al punto que en ésta como en pocas oportunidades,
la ley señala el valor de la indemnización causada en perjuicio del titular de la informa-
ción. Sin embargo debe resultar claro que el reconocimiento de la compensación, es
viable si se cumple con los siguientes requisitos:

1.  Se debe presentar la reclamación ante el Órgano de Control competente, con el fin
de demostrar la existencia del perjuicio causado.

2.  Se debe agotar un procedimiento en virtud del cual el controlante exija unas explica-
ciones a la parte responsable.

3.  Se debe configurar la irregularidad a que obliga la ley.

Para tales efectos, se considera necesario diferenciar entre la responsabilidad que les
cabe a los operadores de los datos y la que le puede corresponder a un �administrador�
(en el sentido legal del término) de los mismos.

El proyecto reconoce, siguiendo los lineamientos internacionales, la responsabili-
dad que deben asumir los operadores por el manejo irregular de la información
bien sea en contra de los fines señalados en la autorización o de manera que no se
sujete a la ley. En tal caso, se establece una responsabilidad civil a cargo del opera-
dor con una compensación económica del perjuicio a favor del titular de la infor-
mación, cuando dicho perjuicio sea indeterminado o igual o inferior a mil salarios
mínimos legales diarios vigentes. Esta compensación será declarada por parte de
una autoridad administrativa como lo es el ente encargado de ejercer la protección
de los derechos al consumidor � hoy, en cabeza de la Superintendencia de Industria
y Comercio- en desarrollo del artículo 116 de la Constitución Política. Ahora, si el
titular demuestra la existencia de mayores perjuicios, el ente de control a que nos
referimos pierde competencia para conocer del asunto y el mismo deberá tramitarse
ante la justicia ordinaria.

Esta responsabilidad también puede recaer además sobre el operador, en la fuente o en
el usuario de la información. La ley señala unos casos en los que esta compensación se
presume, como cuando no se permite al titular el acceso a la información, no se cuente
con su autorización, no se actualicen oportunamente los reportes, no se excluya de la
base de datos la información negativa una vez opere la caducidad u opere la presunción
de legalidad prevista en la ley o cuando se suministra la información de una persona a
usuarios no autorizados.

Lo anterior se predica, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa que le asiste a
los mismos operadores y a sus administradores frente al Estado por la inobservancia de
las disposiciones legales y reglamentarias a que se encuentren sujetos. Esto aplica inclu-
so a la responsabilidad penal que en un momento dado podría derivarse de la utilización
indebida de información privilegiada, entendida ésta como aquella a la cual sólo tienen
acceso directo ciertas personas en razón de su profesión u oficio, que por su carácter
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está sujeta a reserva y que de conocerse podría ser usada para fines diferentes a los
autorizados. De otra parte, con esta ley se extiende el principio de responsabilidad con-
sagrado en el régimen mercantil a los administradores de estos operadores.

Así es como este principio consagrado en la Ley 222 de 1995 para las sociedades mer-
cantiles implica una mayor diligencia de los administradores en todas sus actuaciones
con el Estado, con los clientes o usuarios, con sus competidores, con los empleados y en
general con todo sujeto con quien establezcan relaciones, esporádicas o permanentes.

El Capítulo Segundo del Título II del proyecto regula tanto los deberes como las
responsabilidades de las fuentes de información, teniendo en cuenta que estos son los
sujetos encargados del suministro de la información.

En este punto es importante destacar que aunque la actividad de las fuentes que aquí
interesa es el suministro de información que proveen a los operadores de los bancos de
datos, detrás de ésta hay otros aspectos sobre los cuales vale la pena detenerse. En
primera instancia está lo que se denomina recolección de la información que consiste,
como ya se ha indicado, en el levantamiento físico o electrónico de la información. De
otro lado está el almacenamiento de la misma.

Las fuentes de información deben garantizar la calidad de los datos que suministren,
por lo cual deben actualizar y rectificar la información reportada o suministrada tan
pronto como los supuestos fácticos se modifiquen. Para dicho propósito, se considera
oportuno establecer un período mínimo que obligue a estos sujetos a actualizar el regis-
tro, sin que ello impida que en cualquier momento se requiera una actualización inme-
diata, previa solicitud del titular.

Así mismo, serán responsables de la obtención de la autorización para reportar tal in-
formación, requisito sin el cual no es posible desarrollar el ejercicio de esta actividad, la
cual debe ser debidamente conservada e informar a quien la suministra lo que implica
su otorgamiento.

Se destaca como una novedad en los deberes de las fuentes el que atiendan en los plazos
y bajo el procedimiento que se defina, las solicitudes que les hagan, directamente o por
intermedio de los operadores de bancos de datos o centrales de información financiera
y comercial, los usuarios y titulares de la información.

De la misma manera y acogiendo la legislación americana se le genera a la fuente la
obligación de informar al operador del banco de datos o central de información el
hecho de que una obligación en mora fue voluntariamente cancelada por el deudor, y
cuando sea del caso, que determinada información se encuentre en discusión por parte
de su titular. En los dos casos el operador debe incorporar estas anotaciones en el
respectivo registro.

Otro deber de estos sujetos es cumplir con las instrucciones impartidas por el Orga-
nismo de Control que ejerza las funciones de protección de los derechos del consu-
midor, independientemente de que se encuentren o no sometidos al control o vigilancia
de otra entidad.
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Bajo la misma percepción de los operadores de los bancos de datos o centrales de
información a que ya se hizo alusión, el artículo 16 señala la responsabilidad de las
fuentes, tanto desde el punto de vista civil como administrativo.

No obstante, en este caso la actividad se limita al suministro y actualización oportuna
de información veraz, exacta, comprobable, comprensible y rastreable, es decir, que
para el efecto las fuentes responden básicamente por la calidad y oportunidad de la
información.

De otra parte, en este capítulo, concretamente en el artículo 17, se precisa que cuando
un organismo público, Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar, etc., se constituya en fuente de información, sólo
podrá suministrar aquella que haya obtenido relacionada con los temas o aspectos que
son de su competencia.

Adicionalmente, se establece una excepción al principio de consentimiento y a la exis-
tencia de la autorización previa por parte del titular como presupuesto necesario para
que la información circule.  Tal excepción opera sólo en aquellos casos en que la infor-
mación a suministrar por el organismo público se refiera exclusivamente al estado de
cumplimiento o incumplimiento de las obligaciones a cargo de dicho titular y a estable-
cer patrones de comportamiento o hábitos de pago.

Circunscrito el alcance o contenido de la información que los organismos públicos
pueden suministrar a los operadores de los bancos de datos o centrales de información
sin el consentimiento de su titular, el proyecto de ley levanta la reserva legal que sobre
esta información existe en otras disposiciones. Este es el caso específico de la reserva
prevista en el artículo 583 del Estatuto Tributario, la cual se deberá entender levantada
parcialmente en los términos ya descritos. Con el mismo propósito, de reitera que la
información a suministrar por parte de los organismos públicos no debe incluir aspec-
tos cuantitativos como serían bases gravables, montos patrimoniales o cuantificación
de obligaciones.

El Capítulo Tercero del Título II, al igual que los dos anteriores contempla
tanto los deberes y responsabilidades de los usuarios de la información como sus
derechos.

En tal sentido, el marco de acción de estos sujetos responde al buen uso de la informa-
ción que les suministra el banco de datos o central de información financiera y comer-
cial, la guarda de la reserva de los datos relativos  a la persona y el almacenamiento
adecuado de la misma, para lo cual es indispensable la obtención de la autorización para
consultar tal información.

La norma señala igualmente que en caso de que el usuario sea a la vez fuente de infor-
mación, le resultan aplicables a aquel las disposiciones relativas a ésta.

Igual que en los casos antes citados se consagra una responsabilidad administrativa a los
usuarios que incumplan las disposiciones a las que se encuentran sujetos y particular-
mente la civil por el mal uso de la información obtenida de una persona, por no permi-
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tir el acceso a la información a su titular y por no contar con la autorización del mismo
para consultar, utilizar y suministrar.

El Capítulo Cuarto del Título II, a diferencia de los anteriores consagra los derechos
de los titulares de la información frente a las fuentes, operadores y usuarios de la misma.

Dentro de los citados derechos, vale la pena resaltar aquellos relacionados con el
efectivo acceso a la información que reposa en los bancos de datos o centrales de
información, que como se ha indicado ya, lleva la posibilidad de exigir la actualiza-
ción por lo menos una vez al mes e incluso inmediatamente cuando las circunstancias
de hecho que dieron lugar al reporte se modifiquen, y rectificación por información
incorrecta.

Así mismo, se consagra como derecho la presentación de reclamaciones directamente
ante la fuente de información y la posibilidad de acudir ante el ente de control en aras de
que se haga efectiva dicha presunción o se inicie la actuación administrativa a que haya
lugar por violación a las disposiciones la relación de consumo de que nos ocupamos en
esta oportunidad.

TÍTULO III

El Título III del proyecto, referente a la permanencia de la información es uno de los
aspectos más sensibles y que mayor desarrollo jurisprudencial ha tenido en los últimos
tiempos, no sólo por las implicaciones propias que tiene el hecho de que un dato per-
manezca registrado durante algún tiempo en una central de información, sino por la
manera cómo se ha abordado el tema frente al desarrollo de derechos consagrados en la
Carta Política de Colombia.

En tal sentido, se considera oportuno señalar que la jurisprudencia de la H. Corte Cons-
titucional ha autorizado los archivos históricos por considerar que son de utilidad públi-
ca, pues el comportamiento crediticio transciende el ámbito puramente personal para
convertirse en social.

Por ello, es necesario generar conciencia de la importancia de mantener bases de datos
completas no sólo en calidad y cantidad de información registrada sino en términos de
tiempo de permanencia, tal como se indicó ampliamente en la introducción de esta
exposición de motivos.

Así, la información histórica negativa referente a un sujeto debe permanecer 10 años
desde el momento en que se registra, término de prescripción ordinaria de las obliga-
ciones consagrada en el código civil.  Esto no puede entenderse como una sanción o
castigo a la persona, pues la permanencia de un dato verdadero no lesiona el buen
nombre del deudor incumplido, pues es claro que aunque medie causa justificada no
ha sido exacto en sus pagos y debe aceptar que las personas con las que mantenga
relaciones de índoles comercial o financiero tengan noticia a ese respecto. La entidad
está obligada entonces a suprimir el registro del dato negativo o adverso después de
los 10 años.
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TÍTULO IV

El Título IV reglamenta el procedimiento básico para el ejercicio de los derechos de los
titulares de los datos. Así, se indica lo que debe hacer el titular de la información para efectos
de conocer la información y actualizar, rectificar, o solicitar la cancelación de datos.

En este punto aún cuando se deja como una facultad del Gobierno Nacional la regla-
mentación de la forma y condiciones particulares en las que se ejercerán los derechos a
que se ha hecho alusión, se establecen unos parámetros mínimos que deberán respetar-
se en dichos procedimientos:

1.  Se señala un plazo máximo y perentorio de tres (3) días hábiles para que a los titulares
de los datos se les haga entrega de los reportes de información que ellos soliciten.

2.  Aunque constituye un deber de la fuente efectuar los reportes de actualización de
la información por lo menos una vez al mes, se impone un término de cinco (5) días
hábiles para que, previa solicitud del titular de la información y debido a la ocurrencia
de hechos que deban modificar el reporte, los operadores de bancos de datos o cen-
trales de información verifiquen la veracidad de una solicitud de actualización frente
a la fuente.

Si dicha solicitud se presenta, por parte del titular, directamente ante la fuente el
término se disminuye a tres (3) días, por considerar que es ésta la que debe tener
conocimiento de los hechos que dan lugar a la modificación de un reporte, vr. gr. el
pago de  una obligación.

3.  En el mismo sentido, ante solicitudes de rectificación de información se establece un
término de cinco (5) días hábiles siguientes a la fecha de la reclamación, debiendo en
este caso el titular soportar su solicitud con las pruebas del caso.

4.  Se obliga a que las decisiones de los operadores y de las fuentes sobre las solici-
tudes a que venimos haciendo referencia se sustenten debidamente y se señala la
posibilidad de que las mismas sean objeto, en primera instancia de recurso de repo-
sición ante quien las emite y de apelación, en segunda instancia ante la autoridad de
control.

TÍTULO V

El Título V del proyecto establece el régimen sancionatorio aplicable a los sujetos
destinatarios de la presente ley. Para tal efecto, se consagran los tipos de sanciones de
carácter administrativo a que pueden verse abocados en desarrollo de la actividad
regulada.

Las sanciones administrativas comprenden diversas formas, que van desde la amones-
tación hasta la remoción de administradores, pasando por las de carácter pecuniario a
favor del tesoro nacional.
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Dentro del mencionado régimen se consagran dos clases de sanciones: las personales
aplicables en general a los administradores, revisores fiscales y a cualquier empleado de
la persona jurídica a la que presta sus servicios en los términos descritos en las disposi-
ciones mencionadas y las institucionales aplicables al sujeto mismo destinatario de la ley
por violación a la norma que se propone, a sus reglamentos y a las demás disposiciones
que resulten aplicables al caso.

En cualquiera de los casos anteriores corresponderá al órgano de control encargado
de la supervisión de las relaciones de consumo y en especial la protección de los
derechos del consumidor la imposición de las multas pertinentes, para cuyo efecto se
utilizarán los criterios y graduación aplicables a la protección de los derechos del
consumidor.

TÍTULO VI

El Título VI del proyecto se refiere al control y vigilancia sobre las actividades de que
trata la ley y no sobre los sujetos, en razón a que lo que aquí interesa es la protección de
los derechos del consumidor.

Por ese motivo, es claro que la autoridad que debe ejercer dicho control es quien tenga
a su cargo la protección de dichos derechos, hoy la Superintendencia de Industria y
Comercio, razón por lo cual se le otorgan una serie de facultades propias, como las
sancionatorias, de instrucción, de inspección, de control y las jurisdiccionales.

TÍTULO DE DISPOSICIONES FINALES

Finalmente, el proyecto incluye un Título de Disposiciones Finales que señala un
régimen de transición para las centrales de información existentes con el objeto de que
adecuen su naturaleza jurídica al nuevo régimen. Adicionalmente, consagra las conse-
cuencias del ejercicio ilegal de cualquiera de las actividades a que se refiere el presente
proyecto.

Por las razones expuestas de índole económico, jurídico, doctrinario y constitucional,
solicitamos al Congreso de la República dar trámite al proyecto de ley �Por la cual se
regula el ejercicio del derecho al acceso de la información financiera y comercial, así
como la relacionada con el cumplimiento e incumplimiento de obligaciones fiscales,
parafiscales, de servicios públicos domiciliarios y cualquiera otra que tenga utilidad pú-
blica, y se regula la actividad de administración y uso de tal información�.

Bogotá D. C., septiembre 6 de 2002

ROBERTO JUNGUITO BONNET
Ministro de Hacienda y Crédito Público
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PROYECTO DE LEY 75 DE 2002
SENADO*

Por la cual se desarrolla el derecho al acceso a la información financiera y comercial, así como la
relacionada con el cumplimiento e incumplimiento de obligaciones fiscales, parafiscales, de servicios

públicos domiciliarios y cualquiera otra que tenga utilidad pública, y se regula la actividad de
administración y uso de tal información.

el Congreso de la República,

DECRETA:

TÍTULO I

DEL OBJETO, ÁMBITO DE APLICACIÓN,
DEFINICIONES Y PRINCIPIOS

CAPÍTULO ÚNICO

Artículo 1°. Objeto. La presente ley tiene por objeto desarrollar el derecho a acceder a
la información comercial y financiera, así como aquella relacionada con el cumplimien-
to e incumplimiento de las obligaciones fiscales, parafiscales, de servicios públicos do-
miciliarios y cualquiera otra que tenga utilidad pública recolectada en bancos de datos o
centrales de información. Para tal fin, se regula el ejercicio de la actividad de recolec-
ción, almacenamiento, procesamiento, suministro y uso de tal información.

Artículo 2°. Ámbito de aplicación. Son sujetos destinatarios de la presente ley:

a) Los operadores de los bancos de datos o centrales de información que ejerzan la
actividad de recolección, almacenamiento, procesamiento y suministro de la informa-
ción a que se refiere esta ley;

b) Las fuentes de información;

c) Los usuarios, y

d) Los titulares de la información.

Artículo 3°. Definiciones. Para aplicación de la presente ley:

Administración de los bancos de datos o centrales de la información a que se refiere esta ley: Es la
recolección, almacenamiento, procesamiento y suministro de la información a que se
refiere esta ley.

* Publicada en Gaceta del Congreso, Año XI, número 370 del 9 de septiembre de 2002, pág. 4.
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Acceso a la información: Es el derecho que tienen los titulares de la información a conocer,
actualizar y rectificar los registros administrados por los operadores de los bancos de
datos o centrales de información.

Banco de datos o centrales de información: Es el conjunto de registros o datos referentes a una
persona y administrados por un operador.

Exclusión de los registros o datos: Es el retiro de la información negativa histórica de un
titular contenida en los bancos de datos o centrales de información.

Fuente de Información: Es toda persona natural o jurídica, privada o pública, que previa
autorización del titular, suministre información a un operador de un banco de datos o
central de información.

Información histórica negativa: Es aquella que indica situaciones de incumplimiento de obli-
gaciones de contenido económico respecto de sus titulares.

Información registrable: Son los datos de carácter comercial, financiero, de cumplimiento e
incumplimiento de obligaciones fiscales, parafiscales y de servicios públicos domicilia-
rios y cualquiera otra que tenga utilidad pública, útiles para la toma de decisiones por
parte de los usuarios.

Información incorrecta: Es aquella que no cumple los requisitos de calidad, es decir, no es
veraz, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

Operador de los bancos de datos o centrales de información: Es la persona jurídica a quien com-
pete la administración de los registros consignados en los bancos de datos o centrales
de información a que se refiere esta ley, es decir, la recolección, almacenamiento, proce-
samiento, y suministro de la información.

Órgano de control: Es la entidad encargada de velar por la protección de los derechos al
consumidor.

Recolección de la información: Es la actividad consistente en el levantamiento físico o elec-
trónico de la información a que se refiere esta ley,  por parte de la fuente o del operador,
previa autorización del titular de la misma.

Suministro de Información: Es la entrega de la información por parte de los operadores de
los bancos de datos o centrales de información a los usuarios de la misma, autorizados
por su titular.

Titular de la Información: Es toda persona natural o jurídica, pública o privada a quien se
refiere la información que repose en un banco de datos o central de la información.

Uso de la Información: Es la facultad que tienen los usuarios, en virtud de la autorización
del titular, de utilizar para los fines señalados en la misma la información suministrada
por los operadores de los bancos de datos o centrales de información.

Usuario: Es toda persona a quien se suministra la información contenida en un banco de
datos o central de información.
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Artículo 4°. Principios. En el desarrollo, interpretación y aplicación de la presente ley,
se tendrán en cuenta los siguientes principios:

Calidad de los registros o datos: En virtud de este principio la información a que se refiere
esta ley debe ser veraz, exacta, actualizada, comprobable y comprensible de tal manera
que refleje la situación real presente y la histórica vigente del titular de la misma.

Confidencialidad: En virtud del cual las personas que intervengan en la recolección, alma-
cenamiento, procesamiento  y suministro de la información, están obligadas en todo
tiempo a garantizar la reserva de la misma.

Consentimiento: En virtud del cual corresponde al titular de la información autorizar pre-
via y expresamente la recolección, almacenamiento, procesamiento, suministro, uso de
la información a que se refiere esta ley.

Respeto al buen nombre: En desarrollo del cual corresponde tanto a las fuentes y  usuarios
como a los operadores de los bancos de datos o centrales de información, respetar el
derecho al buen nombre de los titulares de la información. En tal sentido, la informa-
ción que reporten, utilicen o administren deberá cumplir con las condiciones de calidad
señaladas en la presente ley.

Garantía al acceso de la información: Según el cual se garantiza a los titulares de la informa-
ción a que se refiere esta ley, en todo tiempo, el conocimiento, actualización y rectifica-
ción de la información registrada en un banco de datos o central de información, así
como el cumplimiento de la finalidad de la autorización y el destinatario de la misma.

Limitación en materia de recolección y suministro de registros o datos: En virtud de este princi-
pio la administración de la información a que se refiere esta ley, es una actividad
reglada que debe sujetarse a lo establecido en la presente ley y demás disposiciones
que la desarrollen.

Permanencia de la información: Según el cual los registros que contengan información his-
tórica negativa de un titular permanecerán únicamente durante el tiempo señalado en
esta ley.

Propiedad de la información: En desarrollo del cual el titular de la información es el único
propietario de los registros que reposan en los bancos de datos o centrales de la infor-
mación a que se refiere esta ley.

Seguridad: En virtud del cual la información que reposa en las fuentes de información y
en los operadores de bancos de datos o centrales de información, se manejará con las
medidas técnicas necesarias para garantizar la seguridad de los registros, evitando su
adulteración, pérdida, consulta o uso no autorizado.

Utilidad pública de la información: En desarrollo del cual es de interés público la informa-
ción financiera, comercial, la relacionada con el cumplimiento e incumplimiento de
obligaciones fiscales y parafiscales, la de servicios públicos domiciliarios y cualquiera
otra que sea calificada como tal, siempre y cuando se  garanticen los derechos constitu-
cionales a sus titulares y se cuente con la autorización de los mismos.
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TÍTULO II
DE LOS DESTINATARIOS DE ESTA LEY

CAPÍTULO I
De los operadores de los bancos de datos

o centrales de  información

Artículo 5°. Naturaleza jurídica. Los operadores de bancos de datos o centrales de
información deberán constituirse como sociedades comerciales.

Las personas jurídicas que pretendan constituirse como operadores de bancos de datos
o centrales de información deberán contar con adecuados recursos patrimoniales e
infraestructura técnica y administrativa suficientes para garantizar los derechos de los
titulares de la información. El Gobierno Nacional establecerá las condiciones que se
deben acreditar para cumplir con tales requisitos.

Así mismo, los sistemas informáticos y administrativos que utilicen estos operadores
deberán poseer las certificaciones de conformidad expedidas por terceros especializa-
dos de acuerdo con las instrucciones y estándares del Organismo de Control al cual le
corresponda el ejercicio de las funciones de protección al consumidor.

Artículo 6°. Recolección de la información. Los operadores de bancos de datos o
centrales de información podrán recolectar información proveniente, entre otras, de:

a) Los titulares de la información o sus legítimos representantes;

b) Las fuentes con las que el titular de la información haya tenido alguna relación de
tipo comercial o financiero;

c) Los registros y documentos públicos a los cuales haya tenido acceso legítimo la fuen-
te de información. En este caso deberá registrarse el origen de la misma;

d) Los organismos públicos que administren o lleven registros del cumplimiento e in-
cumplimiento de obligaciones fiscales, parafiscales, de servicios públicos domiciliarios
y cualquiera otra calificada como de interés público;

e) Otros bancos de datos o centrales de información a que se refiere esta ley, siempre
que exista autorización del titular.

Parágrafo. El Gobierno Nacional reglamentará el procedimiento en virtud del cual se
suministre y use la información a que se refiere el literal d. del presente artículo.

Artículo 7°. Condiciones para el ejercicio. Para llevar a cabo la recolección, almace-
namiento, procesamiento y suministro de la información que repose en un banco de
datos o central de  información, deberán cumplirse los siguientes requisitos:

a) Autorización: Para que el operador del banco de datos o central de información
pueda administrar los registros a que se refiere esta ley, debe existir consentimiento
previo, escrito e irrevocable del respectivo titular de la información.
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b) Contrato de suministro de información: Entre la fuente de información y el opera-
dor del banco de datos o central de información a que se refiere esta ley debe existir un
contrato escrito en el cual se establezca claramente el alcance y contenido de los deberes
y responsabilidades de cada parte. Tal acuerdo debe contener los términos dentro de los
cuales se efectúe la entrega y levantamiento de la información.

Las cláusulas que se consagren en dicho contrato contrariando lo dispuesto en la pre-
sente ley serán ineficaces de pleno derecho, sin necesidad de declaración judicial. Para
tal efecto, corresponderá al Organismo de Control que ejerza las funciones de protec-
ción al consumidor reconocer la existencia de los presupuestos de la misma.

Artículo 8°. Contenido de la autorización. La autorización de que trata el artículo
precedente deberá contener, como mínimo, la siguiente información:

a) La identificación de la fuente de información;

b) La finalidad de su otorgamiento y los destinatarios de la misma;

c) La manifestación expresa y voluntaria del titular en la que conste que ha sido suficien-
temente informado sobre la utilización y consecuencias que tendrá la autorización;

d) La firma e identificación del titular de la información.

Artículo 9°. Suministro de información. La información que reúna las condiciones
establecidas en la presente ley, se podrá suministrar a las siguientes personas:

a) A los titulares de la información, a sus representantes legales o a cualquier persona
debidamente autorizada por los anteriores. En caso de que el titular hubiere fallecido se
podrá suministrar a los herederos o legatarios, siempre que acrediten tal calidad;

b) A los funcionarios de la rama judicial, Fiscalía General de la Nación, Procuraduría
General de la Nación, Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales, Contraloría Ge-
neral de la República y a cualquier otra autoridad que tenga la facultad legal de exigirla;

c) A los usuarios y a otros operadores de bancos de datos o centrales de la información
a que se refiere esta ley. En este caso, sólo podrá utilizarse para la finalidad señalada en
la autorización.

Artículo 10. Suministro de información fuera del país. Para efectos de prestar
colaboración con las autoridades judiciales internacionales y cualquiera otra que re-
sulte de la aplicación de tratados o convenios de los que Colombia sea Estado parte o
sus autoridades tengan facultad legal para celebrarlos, los usuarios y operadores de
bancos de datos o centrales de información podrán transmitir registros con destino a
países cuya legislación ofrezca garantías análogas a las previstas en la Constitución
Política y en la presente ley, a juicio del Organismo de Control, indicado en el Título
VI de esta ley.

Artículo 11. Deberes de los operadores de los bancos de datos o centrales de
información. Sin perjuicio del cumplimiento de las disposiciones contenidas en la pre-
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sente ley y demás que rijan su actividad, los operadores de los bancos de datos o centra-
les de información están obligados a:

a) Garantizar, en todo momento, a los titulares de la información el pleno ejercicio del
derecho al acceso a la misma, es decir a conocer, actualizar y rectificar los registros que
sobre ellos se almacenen;

b) Establecer las políticas, procedimientos y controles necesarios para la adecuada ad-
ministración de la información, así como para su oportuna actualización;

c) Conservar con las debidas seguridades los registros almacenados para impedir su
deterioro, pérdida, alteración, uso no autorizado o fraudulento;

d) Permitir el acceso a la información únicamente a los titulares de la misma, usua-
rios, personal autorizado por el respectivo operador del banco de datos o  central
de información y a las autoridades en ejercicio de sus funciones legales o constitu-
cionales;

e) Actualizar de manera permanente y oportuna los registros de la información, una vez
haya sido suministrada por la fuente;

f) Establecer mecanismos que garanticen la rectificación oportuna de los registros cuando
se haya verificado que contienen información incorrecta;

g) Atender las solicitudes presentadas por los usuarios y titulares de la información
dentro de los términos señalados en la presente ley;

h) Respetar el término de permanencia de la información histórica negativa establecido
en esta ley;

i) Indicar en el respectivo reporte el hecho de que una obligación en mora fue volunta-
riamente cancelada por el deudor, una  vez sea  notificado;

j) Indicar en el respectivo reporte que determinada información se encuentra en discu-
sión por parte de su titular, cuando se haya presentado la solicitud de rectificación o
actualización de la misma y no haya finalizado dicho trámite;

k) Establecer una instancia de atención al usuario que atienda las peticiones, quejas y
reclamos, mediante un procedimiento rápido y eficaz atendiendo, en todo caso, los
principios y plazos señalados en esta ley;

l) Adoptar manuales y realizar auditorías internas en las condiciones y términos que
señale el Organismo de Control al cual le corresponda el ejercicio de las funciones de
protección al consumidor;

m) Observar las prescripciones legales de protección al consumidor;

n) Cumplir con las instrucciones que emita el Organismo de Control para regular el
ejercicio de su actividad.
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Artículo 12. Derechos. Los operadores de los bancos de datos o centrales de in-
formación tienen derecho a cobrar una comisión por el suministro de la informa-
ción administrada. El valor por el suministro del reporte contentivo de la información
será acordado entre el usuario y el operador del banco de datos o central de infor-
mación.

No obstante, corresponderá al Gobierno Nacional establecer un tope máximo, si lo
considera conveniente, y al organismo de control velar en forma permanente porque
no se establezcan condiciones discriminatorias respecto de terceros.

Artículo 13. Responsabilidad de los operadores de bancos de datos o centra-
les de información. Los operadores de los bancos de datos o centrales de  infor-
mación son responsables civilmente ante el titular de la información por los perjuicios
que le causen en desarrollo del ejercicio de su actividad y en especial en los siguien-
tes casos:

a)  Cuando no se permita al titular el acceso a la información;

b)  Cuando no se cuente con la autorización del titular para su uso;

c)  Cuando no se actualice oportunamente la información;

d)  Cuando no se actualice oportunamente la información, una vez se cumpla el térmi-
no de permanencia establecido en el Título III en la presente ley, y

e)  Cuando se suministre información a usuarios no autorizados.

Salvo que los titulares de la información demuestren la existencia de perjuicios mayores,
cualquier irregularidad en el desarrollo de la actividad por parte de los operadores de los
bancos de datos o centrales de información a que se refiere esta ley dará lugar al pago de
una compensación económica, a manera de reparación por el perjuicio causado, igual a
mil salarios mínimos legales diarios vigentes (1.000 SMLDV) a favor del titular de la
información. El Organismo de Control al cual le corresponda el ejercicio de las funcio-
nes de protección al consumidor, previas las explicaciones pertinentes y una vez verifi-
cada la irregularidad y los perjuicios causados, ordenará el pago de la respectiva
indemnización.

Igualmente, los bancos de datos o centrales de información son responsables
administrativamente frente al Estado por el incumplimiento de esta ley, sus deberes y en
general por la inobservancia de cualquier disposición o instrucción a la que estén legal-
mente sometidos.

Artículo 14. Responsabilidad de los administradores de los operadores de ban-
cos de datos o centrales de información. Es deber de los administradores de los
operadores de los bancos de datos o centrales de información a que se refiere esta ley
obrar de conformidad con el artículo 23 de la Ley 222 de 1995. Los administradores de
los operadores de bancos de datos o centrales de información  responderán en los
términos del artículo 200 de Código de Comercio.
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CAPÍTULO II
De las fuentes de información

Artículo 15. Deberes de las fuentes de información. Sin perjuicio del cumplimiento
de las disposiciones contenidas en la presente ley y demás que rijan su actividad, las
fuentes de información están obligadas a:

a) Garantizar que la información que se suministre a los operadores de los bancos de
datos o centrales de información cumpla con los requisitos de calidad, es decir, sea
veraz, exacta, actualizada, comprobable y comprensible;

b) Actualizar la información suministrada a los bancos de datos o centrales de informa-
ción de manera permanente y oportuna. Esta actualización deberá llevarse a cabo como
mínimo una vez al mes;

c) Rectificar la información cuando sea incorrecta;

d) Diseñar e implementar mecanismos eficaces para reportar oportunamente la infor-
mación;

f) Solicitar y conservar en las condiciones previstas en la presente ley, la respectiva
autorización otorgada por los titulares de la información;

g) Informar suficientemente al titular sobre la utilización y consecuencias de la autoriza-
ción otorgada;

h) Verificar que se cumplan los tiempos de permanencia de la información, según el
plazo que se indica en la presente ley;

i) Atender las solicitudes que les hagan, directamente o por intermedio de los operado-
res de bancos de datos o centrales de información, los usuarios y titulares de la informa-
ción dentro de los términos señalados en la presente ley;

j) Informar al operador del banco de datos o central de información el hecho de que
una obligación en mora fue voluntariamente cancelada por el deudor, a fin de que dicha
información sea incorporada en el reporte;

k) Informar al operador del banco de datos o central de información que determinada
información se encuentra en discusión por parte de su titular, cuando se haya presentado
la solicitud de rectificación o actualización de la misma y no haya finalizado dicho trámite;

l) Cumplir con las instrucciones que emita el Organismo de Control para regular el
ejercicio de su actividad.

Artículo 16. Responsabilidad de las fuentes de información. Las fuentes de infor-
mación son responsables de la calidad de la información a que se refiere esta ley cuando
la suministren a los operadores de los bancos de datos o centrales de información, la
cual se debe actualizar y/o rectificar permanentemente.
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Igualmente, serán responsables del pago de la compensación económica a favor del
titular de la información a que se refiere el artículo 13 de la presente ley, por los perjui-
cios que le causen en desarrollo del ejercicio de su actividad y en especial en los siguien-
tes casos:

a)  Cuando no se permita al titular el acceso pleno a la información;

b)  Cuando no se cuente con la autorización del titular;

c)  Cuando no se respete la finalidad y el destinatario de la autorización, y

d)  Cuando no se actualice o rectifique oportunamente la información.

Artículo 17. Tratamiento o suministro de datos por Organismos Públicos. El
tratamiento o suministro de la información a que se refiere la presente ley por parte
de organismos públicos sólo podrá efectuarse respecto de las materias de su com-
petencia.

En estos casos, el suministro de la información a los bancos de datos o centrales de
información no requerirá autorización de su titular, siempre que se refiera exclusiva-
mente al estado de cumplimiento o incumplimiento de sus obligaciones o permita esta-
blecer patrones históricos de comportamiento. La información con el alcance previsto
en esta disposición, no está sujeta a las reservas que sobre la materia existan en otras
disposiciones legales.

En ningún evento, sin que medie autorización del titular, la información a suministrar
por parte de los organismos públicos en su carácter de fuentes podrá incluir aspectos
diferentes a los mencionados en el inciso anterior. Es decir, no podrán incluir montos
de patrimonio, cuantificación de obligaciones o bases gravables.

CAPÍTULO III
De los usuarios

Artículo 18. Deberes de los usuarios. Sin perjuicio del cumplimiento de las disposi-
ciones contenidas en la presente ley y demás que rijan su actividad, los usuarios de la
información deberán:

a) Guardar reserva sobre toda la información que les sea suministrada por los operado-
res de los bancos de datos o centrales de información;

b) Solicitar, conservar y utilizar en las condiciones previstas en la presente ley, la respec-
tiva autorización de los titulares de la información, atendiendo los fines para los cuales
fue otorgada;

c) Conservar con las debidas seguridades los registros almacenados para impedir su
deterioro, pérdida, alteración, uso no autorizado o fraudulento;
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d) Guardar reserva sobre la información, políticas, procedimientos u operaciones que
les sea dada a conocer por los operadores de los bancos de datos o centrales de infor-
mación a que se refiere esta ley.

Parágrafo. En el evento de que el usuario de la información se constituya  en
fuente de la misma, se le aplicarán a éste las disposiciones relativas a las fuentes de
información.

Artículo 19. Responsabilidad de los usuarios. Los usuarios responden por el
uso de la información suministrada por los operadores de los bancos de datos o
centrales de información de conformidad con los fines señalados en la autoriza-
ción, por la obtención de ésta y por las demás obligaciones a que se encuentren
legalmente sometidos.

Igualmente, son responsables del pago de la compensación económica a favor del titu-
lar de la información a que se refiere el artículo 13 de la presente ley, por los perjuicios
que le causen por el uso irregular de la información y, en especial cuando no se cuente
con la autorización del titular para utilizarla y suministrarla.

CAPÍTULO IV
De los titulares de la información

Artículo 20. Derechos de los titulares de la información. Los titulares tendrán los
siguientes derechos:

a)  Frente a los operadores de los bancos de datos o centrales de información:

1.  Solicitar por escrito el suministro de los reportes que se hayan efectuado sobre ellos,
así como la identificación de los usuarios a los que se les haya suministrado la informa-
ción a que se refiere esta ley.

2.  Presentar las reclamaciones a que haya lugar por mantener o suministrar informa-
ción incorrecta, conforme al procedimiento establecido en la presente ley.

3.  Exigir la actualización y rectificación de la información, de acuerdo con los plazos
establecidos en la presente ley.

4.  Presentar las reclamaciones a que haya lugar, ante el Organismo de Control al cual le
corresponda el ejercicio de las funciones de protección al consumidor, por la inobser-
vancia a las disposiciones a que están sometidos, por infracción a la presente ley y
demás que rijan el ejercicio de su actividad.

5.  Exigir la exclusión de la información negativa, de acuerdo con el plazo establecido
en esta ley.

b) Frente a las fuentes de información:

1.  Conocer la información que se haya recolectado sobre ellos.
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2.  Solicitar la actualización inmediata de la información suministrada a los operadores
de los bancos de datos o centrales de información a que se refiere esta ley, cuando las
circunstancias de hecho que dieron lugar al reporte se modifiquen.

3.  Solicitar la rectificación o complementación de la información incorrecta, caso en el
cual deberá remitirse los soportes en los cuales se sustente la solicitud.

4.  Presentar las reclamaciones a que haya lugar ante el ente de control por la inobser-
vancia a las disposiciones a que están sometidas, por infracción a la presente ley y demás
que rijan el ejercicio de su actividad.

c) Frente a los usuarios de la información:

Presentar las reclamaciones a que haya lugar ante el ente de control por la inobservancia
a las disposiciones a que están sometidos, por infracción a la presente ley y demás que
rijan el ejercicio de su actividad.

TÍTULO III
DE LA PERMANENCIA DE LA INFORMACIÓN

Artículo 21. Permanencia de la información. El término de permanencia de la in-
formación histórica de los titulares de la información será indefinido. El término de
permanencia de la información histórica será de diez (10) años contados a partir de la
fecha en que se extinga la respectiva obligación. Lo anterior no es aplicable cuando la
extinción de la obligación haya ocurrido por prescripción.

TÍTULO IV
DE LOS PROCEDIMIENTOS

Artículo 22. Procedimiento para el ejercicio de los derechos consagrados en esta
ley. Corresponde al Gobierno Nacional reglamentar la forma y condiciones en que se
ejercerán los derechos consagrados en esta ley, para lo cual deberán atenderse los plazos
señalados en el presente artículo.

a) Consulta de la información: El plazo (sic) atender la consulta y suministro de la información
a los titulares de la misma no podrá ser superior a tres días hábiles siguientes a la solicitud;

b) Solicitudes de actualización: Las solicitudes de actualización de la información que se
tramiten frente a los operadores de bancos de datos o centrales de información antes de
que venza el término señalado en el literal b. del artículo 15 de la presente ley para llevar
a cabo la actualización mensual, debido a la ocurrencia de nuevos hechos que modifi-
quen la información reportada, deberán resolverse dentro de un plazo máximo de cin-
co días hábiles siguientes a la fecha en que ocurra la verificación de la información
frente a la fuente de información.

Cuando dichas solicitudes se presenten directamente ante las fuentes de información, el
plazo máximo será de tres días hábiles;
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c) Solicitudes de rectificación: En caso de solicitudes de rectificación que se tramiten frente
a los operadores de bancos de datos o centrales de información, el término será de
cinco días hábiles a partir de la fecha en que se presente la solicitud acompañada de los
soportes documentarios pertinentes.

Si la solicitud se tramita frente a la fuente de información, el término será de tres días
hábiles a partir de la fecha en que de la fecha en que se presente la solicitud acompañada
de los soportes documentarios pertinentes. No obstante, en caso de que la fuente cons-
tate que el trámite debe surtirse frente al operador por no ser de su competencia, deberá
trasladar de manera inmediata la respectiva solicitud al operador, el cual tendrá un plazo
de dos días hábiles contados a partir de la fecha de recibo de la solicitud;

d) Contenido de las decisiones y recursos: Las decisiones del operador y de las fuentes deben
ser en derecho, motivadas y pronunciándose sobre todas las peticiones e inconformidades
presentadas por el titular, respecto de las cuales procede en primera instancia el recurso
de reposición ante el operador y/o la fuente, y el de apelación ante el Organismo de
Control, los cuales deberán ser interpuestos en los términos legales.

En los demás aspectos no regulados por la presente ley, se aplicarán los plazos conteni-
dos en el Código Contencioso Administrativo.

TÍTULO V
DEL REGIMEN SANCIONATORIO

Artículo 23. Sanciones y criterios para su aplicación. Cuando el Organismo de
Control, después de pedir explicaciones a los operadores de bancos de datos o centrales
de información, a los administradores o a los representantes legales de los mismos, si es
del caso; a las fuentes o a los usuarios, se cerciore de que éstos han violado la presente
ley, sus reglamentos o cualquier disposición a que deban sujetarse, podrá imponer una
de las siguientes sanciones administrativas:

a) Amonestación o llamado de atención;

b) Multa pecuniaria a favor del Tesoro Nacional. Cuando se trate de sanciones persona-
les, la multa podrá ser hasta de cien (100) millones de pesos del año 2002. Cuando se
trate de sanciones de carácter institucional, la multa podrá ser hasta de quinientos (500)
millones de pesos del año 2002;

c) Suspensión en el ejercicio del cargo;

d) Remoción de los administradores, directores, representantes legales o de los reviso-
res fiscales de los sujetos destinatarios de esta ley -personas jurídicas- que hayan incurri-
do en cualquier irregularidad y con ello se haya afectado los derechos del consumidor.
Esta sanción se aplica sin perjuicio de las que establezcan normas especiales.

Las sumas indicadas en este numeral se ajustarán anualmente, en el mismo sentido
y porcentaje en que varíe el Índice de Precios al Consumidor suministrado por el
DANE.



Boletín Jurídico 27  -  Septiembre de 2002

64

D
e 

Es
pe

ci
al

 I
nt

er
és

Las multas pecuniarias previstas en este artículo podrán ser sucesivas mientras subsista
el incumplimiento que las originó.

En lo no previsto en este artículo y en general en la presente ley, la interposición y
trámite de los recursos se sujetará a lo previsto en el Título II del Libro 1° del Código
Contencioso Administrativo.

Las sanciones por infracciones administrativas a que se hace mención en este artículo,
se graduarán atendiendo los siguientes criterios, en cuanto resulten aplicables:

a) La dimensión del daño o peligro a los intereses jurídicos tutelados;

b) El beneficio económico que se hubiere obtenido para el infractor o para terceros, por
la comisión de la infracción, o el daño que tal infracción hubiere podido causar;

c) La reincidencia en la comisión de la infracción;

d) La resistencia, negativa u obstrucción a la acción de control e inspección por parte
del órgano de control;

e) La utilización de medios fraudulentos en la comisión de la infracción, o cuando se
utiliza persona interpuesta para ocultarla o encubrir sus efectos;

f) El grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan
aplicado las normas legales pertinentes;

g) La renuencia o desacato a cumplir, con las instrucciones impartidas por el organismo
de control;

i) (sic) El reconocimiento o aceptación expresos que haga el investigado sobre la comi-
sión de la infracción antes de la imposición de la sanción a que hubiere lugar.

Artículo 24. Régimen personal. Están sujetos a las sanciones previstas en la pre-
sente ley, los directores, administradores, representantes legales, revisores fiscales y
cualquier funcionario o empleado de los operadores de bancos de datos o centrales
de información, de las fuentes y de los usuarios, cuando sea del caso, cuando autori-
cen o ejecuten actos, o no los eviten debiendo hacerlo, u omitan cumplir con las
obligaciones legales que les correspondan en el desarrollo de sus funciones, o
incumplan las normas, órdenes, requerimientos o instrucciones que expida el órgano
de control competente en ejercicio de sus atribuciones, de manera que resulten
violatorios de los estatutos sociales, de alguna ley o reglamento o de cualquier norma
legal a que la entidad deba sujetarse.

Lo anterior, sin perjuicio de la posibilidad que tiene quien se sienta afectado en
sus derechos para incoar las acciones civiles, penales y demás que puedan ser del
caso, ocasionadas en ejercicio del desarrollo de la actividad que en esta ley se
regula, y de la compensación directa establecida en los artículos 13, 16 y 19 del
proyecto.
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Artículo 25. Régimen institucional. Están sujetos a las sanciones previstas en la
presente ley, los sujetos destinatarios de  la misma cuando autoricen o ejecuten actos
u omitan cumplir con las obligaciones que la ley les impone, de manera que resulten
violatorios de los estatutos sociales, de alguna ley o reglamento o de cualquier norma
legal a que la entidad deba sujetarse, o incumplan las normas, órdenes, requerimien-
tos o instrucciones que expida el órgano de control competente en ejercicio de sus
atribuciones.

Lo anterior, sin perjuicio de la posibilidad que tiene quien se sienta afectado en sus
derechos para incoar las acciones civiles, penales y demás que puedan ser del caso,
ocasionadas en ejercicio del desarrollo de la actividad que en esta ley se regula, y de la
compensación directa establecida en los artículos 13, 16 y 19 del proyecto.

TÍTULO VI
DEL CONTROL Y VIGILANCIA

Artículo 26. Vigilancia y Control. Corresponderá al Organismo de Control al que le
compete el ejercicio de las funciones de protección a los derechos del consumidor, el
control y vigilancia de la actividad de recolección, manejo, almacenamiento, procesa-
miento, suministro y uso de la información regulada por la presente ley.

En desarrollo de tal atribución, el Organismo de Control competente tendrá las si-
guientes facultades:

Sancionatorias: Según lo indicado en el Título V de la presente ley.

De instrucción: Para fijar criterios técnicos y jurídicos para el cumplimiento de las normas
que regulen esta actividad y señalar la información periódica o esporádica que deban
remitir los operadores de los bancos de datos o centrales de información.

De inspección: En desarrollo de la cual pueden realizar visitas de inspección y ordenar auditorias
con el fin de comprobar el cumplimiento de procedimientos, normas legales o verificar el
diseño y funcionamiento de sistemas informáticos y de manejo de información.

De control: Mediante la cual puede revocar las decisiones del operador en el trámite del
recurso.

Jurisdiccionales: Para solucionar los conflictos que se susciten por el incumplimiento de
las disposiciones contenidas en esta ley y las que la reglamenten, frente a los destinata-
rios de la misma. En consecuencia podrá definir en firme y con las facultades propias de
un juez los derechos y perjuicios que se causen.

TÍTULO VII
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

Artículo 27. Régimen de transición. Sin perjuicio del cumplimiento de las disposi-
ciones contenidas en la presente ley, las personas que a la fecha de su entrada en vigen-
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cia ejerzan la actividad aquí regulada, tendrán un plazo máximo de un año para adecuar
su naturaleza jurídica a lo señalado en el artículo 15 de esta ley.

Artículo 28. Ejercicio ilegal.  La no adecuación a las disposiciones aquí consagradas,
así como el desarrollo de la actividad fuera de los términos previstos en esta normativa
dará lugar al ejercicio ilegal de la recolección, manejo, almacenamiento, procesamiento,
suministro y uso de la información a que se refiere esta ley y conllevará la suspensión
inmediata de la misma y la asunción de las responsabilidades administrativas y civiles a
que hubiere lugar por parte de quienes la desarrollen, sin perjuicio de la penal que pueda
derivarse, en cada caso particular.

Artículo 29. Vigencia y derogatorias. Esta ley rige a partir de la fecha de publicación
y deroga las disposiciones que le sean contrarias.
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Jurisprudencia

Entidades Financieras
Nacionalizadas.

Habeas data.



68

Ju
ri

sp
ru

de
nc

ia
Boletín Jurídico 27  -  Septiembre de 2002

ENTIDADES FINANCIERAS NACIONALIZADAS

Corte Constitucional. Sala Plena. M. P. Marco Gerardo Monroy Cabra. Sentencia
C-642 del 13 de agosto de 2002. Expediente D-3867.

Síntesis: Demanda de inconstitucionalidad contra el parágrafo del artículo 115 de la Ley 510 de
1999. Las entidades financieras nacionalizadas tienen derecho a que la Nación garantice el pago
de sus obligaciones y a que las sustituya en los procesos de cobro correspondientes.

«(...)

II. NORMA DEMANDADA

�Ley 510 de 1999
(agosto 3)

por la cual se dictan disposiciones en relación
con el sistema financiero y asegurador, el

mercado público de valores, las
Superintendencias Bancaria y de Valores y se

conceden unas facultades.

Parágrafo. Las entidades financieras que
tengan el carácter de nacionalizadas ten-
drán el derecho, en cualquier tiempo, de
hacer efectiva la garantía a que alude el
literal d) del artículo 313 del Estatuto
Orgánico del Sistema Financiero con oca-
sión de procesos que se adelanten contra
ellas relacionados con los hechos ocurri-
dos antes de su nacionalización.  Para tal
efecto, las entidades nacionalizadas ten-
drán el derecho a que la Nación las susti-
tuya como parte en los mencionados
procesos, sustitución que será declarada por
el juez mediante incidente. Declarada la
sustitución, la entidad nacionalizada dejará
de ser parte en el proceso y en las relacio-
nes sustantivas controvertidas, y las obliga-
ciones y derechos que existieran o pudieran
haber existido a su cargo o a su favor ten-
drán en adelante como titular exclusivo a la
Nación, en idénticas condiciones y efectos
civiles, comerciales, cambiarios, tributarios
o de cualquier otra índole, como si la obli-
gación hubiera debido pagarse mientras la
institución financiera tenía el carácter de
entidad nacionalizada.�

(...)

VI. CONSIDERACIONES DE LA
CORTE

(...)

2. Primer cargo. Vicios de Forma en la
aprobación de la Ley 510 de 1999

a) Problema Jurídico

El primer cargo esbozado por la demanda
se refiere al trámite de aprobación de la
Ley 510 de 1999. Dice el demandante que
en dicho trámite no se respetaron algunas
disposiciones constitucionales y se rom-
pió el principio de consecutividad, pues el
parágrafo del artículo 115 sólo fue inclui-
do en el debate ante la plenaria de la Cá-
mara de Representantes, sin que hubiera
recibido los tres debates previos, ante el
Senado y la comisión permanente de la
Cámara. El actor sostiene que éste no es
un vicio de forma sino material, y cita en
apoyo de su tesis las consideraciones de la
Corte en la Sentencia C-702 de 1999 en
donde, a su sentir, la Corporación consi-
deró dicho procedimiento como contra-
rio a la Constitución.

Los intervinientes y el Procurador Gene-
ral desestiman los argumentos de la deman-
da. Dicen, en primer lugar, que no se trata
de un vicio de fondo sino de forma y que
por tanto, en aplicación del artículo 242
de la Constitución Política, el término de
caducidad de la demanda ha vencido. No
obstante, a pesar de la previsión, advier-
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ten que es potestativo de las cámaras legis-
lativas adicionar artículos nuevos a los pro-
yectos de ley (esto en vir tud de la
autorización expresa concedida por el ar-
tículo 160 de la Carta Política), por lo que
el cargo no está llamado a prosperar.

Pues bien, en relación con este punto, la
Corte debe determinar si el reproche for-
mulado por el demandante es un vicio de
forma o de fondo, pues de dicha califica-
ción depende que la Corporación entre a
pronunciarse respecto de su pertinencia.
Dependiendo de la conclusión a la que se
llegue, la Corte debería dilucidar si las irre-
gularidades alertadas por el impugnante
ponen en entredicho la constitucionalidad
de la Ley 510 de 1999.

b) Análisis del Cargo. Inhibición respecto del re-
proche formulado contra el trámite de aprobación
de la Ley 510 de 1999.

Tal como lo señala la Constitución Políti-
ca en su artículo 242-3, �las acciones por
vicios de forma caducan en el término de
un año, contado desde la publicación del
respectivo acto�. Luego de analizar dete-
nidamente el cargo del demandante, rela-
tivo al trámite de aprobación de la Ley 510
de 1999, esta Corporación concluye que el
reproche que lo sustenta es de naturaleza
formal -no material-, lo cual permite infe-
rir que la Corte ha perdido competencia
para estudiarlo por razón de la caducidad
del artículo 242 superior.

En efecto, a pesar de que el demandante
sostiene que la suya es una acción que se
dirige a cuestionar el fondo de la disposi-
ción atacada -ya que el aparente defecto
habría sido catalogado en la Sentencia
C-702/99 como vicio material-, la verdad
es que este reproche es de naturaleza me-
ramente formal, tal como lo sostuvo la Cor-
te Constitucional en la Sentencia C-501 de
2001, en donde la Corporación analizó un
cargo idéntico al formulado en esta opor-
tunidad, que fue dirigido esa vez contra los

artículos 52, 119 y 120 de la Ley 510 de
1999.

El demandante de turno sostenía, en el
proceso que dio origen a la Sentencia
C-501/01, que, en el trámite de aproba-
ción ante el Congreso, los artículos cita-
dos habían sido sometidos sólo a un debate
ante la plenaria de una de las Cámaras.
Como se ve, éste es el mismo reproche que
hoy se formula contra el parágrafo del ar-
tículo 115. La Corte, acogiendo la tesis de
que los vicios de forma �son aquellas irre-
gularidades en que se incurre en el trámite
que antecede a la promulgación de la ley�,
resolvió la cuestión arguyendo que dichos
cargos no se refieren al contenido norma-
tivo o material de las disposiciones ataca-
das, por lo que correspondía aplicar el
término de caducidad de un año, previs-
to en el artículo 242 de la Constitución
Política.

Así se manifestó la Corte a este respecto:

�En suma, como quiera que los cargos
de inconstitucionalidad se basan en el
hecho de que los artículos 52, 119 y 120
de la Ley 510 de 1999 sólo fueron some-
tidos a un debate (...), se impone concluir
que el cargo planteado es por vicios en la
formación de la ley y como de acuerdo
con el artículo 242.3 del Texto Fundamen-
tal �las acciones por vicios de forma ca-
ducan en el término de un año, contado
desde la publicación del respectivo acto�,
término que en el caso presente se en-
contraba vencido para la fecha de la pre-
sentación de la demanda, la caducidad ha
operado y la Corte debe inhibirse para
decidir de fondo. Así se resolverá, con la
necesaria precisión de que tal inhibición
será exclusivamente en razón de los vi-
cios en la formación de la ley.�1

Adicionalmente, como en la demanda que
dio lugar a la Sentencia C-501 de 2001 tam-
bién se adujo que la tesis de la Corte Cons-

1 Sentencia C-501 de 2001. M. P. Jaime Córdoba Triviño
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titucional, plasmada en la Sentencia C-702
de 1999, era que este tipo de vicios consti-
tuían afecciones materiales de la ley, la
Corporación procedió a desmentir dicha
apreciación comprobando la disparidad de
supuestos jurídicos analizados en cada uno
de los casos. Determinó así que mientras
el reproche esgrimido contra los artículos
de la Ley 510 tenían que ver con una su-
puesta omisión de los de-
bates reglamentarios en
todas las comisiones y ple-
narias del Congreso, los
cargos levantados contra
las normas estudiadas en
la Sentencia C-702 estaban
relacionados con la usur-
pación �de la competencia
de las cámaras legislativas
en la producción y apro-
bación de las normas de-
mandadas pues una
Comisión Accidental o de
Conciliación sustituyó la
voluntad soberana del
Congreso e introdujo un
texto nuevo, no conocido
ni aprobado durante el trá-
mite de la ley�.

De esta manera, la Senten-
cia que se cita disipó el in-
terrogante que hoy revive
el demandante, al señalar
que las prescripciones con-
tenidas en la Sentencia C-720 de 1999 no
contradicen las incluidas en la C-501 de
2001 en relación con la naturaleza formal
de los cargos de la demanda, pues  se trata
de supuestos distintos que no admitirían
solución igualitaria.

En mérito de lo expuesto, esta Corpora-
ción se inhibe de emitir pronunciamiento
de fondo respecto de la constitucionalidad
del trámite mediante el cual fue aprobada
la Ley 510 de 1999, en lo que tiene que ver
con el reproche formulado por el deman-
dante de la referencia.

3. Segundo cargo. Violación del prin-
cipio de igualdad

a) Problema Jurídico

En punto al segundo cargo de la deman-
da, el impugnante sostiene que el parágra-
fo del artículo 115 de la Ley 510 de 1999
quebranta el principio constitucional de la

igualdad, al disponer que la
aplicación de la norma cobi-
jará exclusivamente las obli-
gaciones contraídas  de
buena fe por la entidad. A su
juicio, muchos acreedores de
las entidades financieras se-
rán discriminados por esta
medida sin que exista una ra-
zón objetiva para ello, pues
sólo las deudas que se con-
sideren caprichosamente de
buena fe podrían ser absor-
bidas por la Nación. Agre-
ga que si la obligación fue
contraída de mala fe por la
entidad, la consecuencia de-
bería ser la invalidez del
acto, mas no la exclusión del
mismo del proceso de na-
cionalización.

Frente al caso, los inter-
vinientes y el señor Pro-
curador tienen posiciones

diversas pero todos coinciden en de-
fender la exequibilidad de la norma. La
coincidencia también existe en torno
a que esta supuesta inexequibilidad no
devendría del parágrafo del artículo
115 demandado sino del artículo 313
del Estatuto Orgánico del Sistema Fi-
nanciero (en adelante EOSF), pues ésta
es la norma que consagra la garantía
que las entidades financieras pueden
hacer efectiva frente al Estado y que
según la voces de su literal d), sólo
abarca las obligaciones adquiridas de
buena fe.

Si la
obligación fue
contraída de

mala fe por la
entidad, la

consecuencia
debería ser la
invalidez del
acto, mas no
la exclusión

del mismo del
proceso de

nacionalización.
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Visto así el debate, a esta Corporación le
corresponde determinar, en primer lugar,
si la inexequibilidad alegada por el deman-
dante es predicable del artículo acusado y,
en segundo lugar, si ese reproche, el de
vulnerar el principio de igualdad por auto-
rizar a la Nación a responder únicamente
por las obligaciones adquiridas por las en-
tidades financieras con accionistas o acree-
dores de buena fe, encuentra fundamento
en el texto constitucional.

b) Integración de la unidad normativa

La estructura del parágrafo del artículo 115
de la Ley 510 de 1999 permite inferir que
lo allí dispuesto no tiene sentido si no se
lo interpretara conjuntamente con el lite-
ral d) del artículo 313 del EOSF, Decreto
663 de 1993.

En efecto, la primera oración de la norma
da cuenta de que las entidades financieras
que tengan el carácter de nacionalizadas
podrán hacer efectiva la garantía a que se
contrae el literal d) del artículo 313, preci-
tado. El punto seguido introduce un nue-
vo elemento a la prescripción, pero que
indudablemente está vinculado con la pri-
mera parte de la norma. Dice que �para
tal efecto�, esto es, para los efectos de ha-
cer efectiva la garantía del literal d), las
entidades nacionalizadas tendrán derecho
a que la Nación las sustituya como parte
en los mencionados procesos.

Como se observa, el procedimiento esta-
blecido en la disposición acusada para ade-
lantar la sustitución procesal a cargo de la
Nación depende de que las entidades fi-
nancieras que tengan el carácter de nacio-
nalizadas hagan efectiva la garantía a que
se refiere el EOSF, lo cual exige interpre-
tar ambos dispositivos de manera conjun-
ta, más aún cuando el cargo de la demanda
así lo impone.

La unidad normativa que por esta vía se
integra resulta necesaria para dar sentido a

la decisión que habrá de adoptarse. No
podría la Corte, sin referirse a la aludida
garantía, avalar la constitucionalidad de una
norma que precisamente depende de ella.
En estos términos, la Sala procede de con-
formidad con lo establecido en la jurispru-
dencia constitucional pertinente, en el

sentido que decide integrar la unidad nor-
mativa para evitar que el fallo que even-
tualmente se acoja resulte jurídicamente
irrelevante. De conformidad con la mis-
ma jurisprudencia, esta unidad cobra vi-
gencia porque la norma que ha sido atacada
no se entiende de manera independiente -
a la luz, claro está, del cargo de la deman-
da-, sino que adquiere plena entidad
cuando se la enlaza con el literal d) del ar-
tículo 313 del EOSF.

Así las cosas, la Corte reitera la jurispruden-
cia en punto a la unidad normativa, que ha
sido enunciada en los siguientes términos:

�Así, ésta procede cuando la proposición
jurídica acusada, si bien tiene un conteni-
do propio, se encuentra tan íntimamente
ligada con otros contenidos jurídicos, que

La estructura del
parágrafo del artículo
115 de la Ley 510 de
1999 permite inferir
que lo allí dispuesto

no tiene sentido si no
se lo interpretara

conjuntamente con el
literal d) del artículo

313 del EOSF, Decreto
663 de 1993.
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resulta imposible estudiar su
constitucionalidad sin analizar las otras
disposiciones (...) Conforme a lo anterior,
la Corte concluye que la unidad normati-
va es excepcional, y sólo procede cuando
ella es necesaria para evitar que un fallo
sea inocuo, o cuando ella es absolutamen-
te indispensable para pronunciarse de fon-
do sobre un contenido normativo que ha
sido demandado en debida forma por un
ciudadano. En este último caso, es proce-
dente que la sentencia integre la proposi-
ción normativa y se extienda a aquellos
otros aspectos normativos que sean de
forzoso análisis para que la Corporación
pueda decidir de fondo el problema plan-
teado por los actores.� (Sentencia C-320
de 1997. M. P. Alejandro Martínez Caba-
llero).

c) Contenido normativo del literal d) del artículo
313 del Estatuto Orgánico del Sistema Financiero

El artículo 313 del EOSF se enmarca en el
capítulo III de dicho estatuto y regula as-
pectos relacionados con los procedimien-
tos de nacionalización de entidades
financieras. Dichos procedimientos -valga
recordarlo- fueron implantados en el país a
raíz de la grave crisis financiera que se vi-
vió a comienzo de los años 80, crisis que
detonó como consecuencia de haberse des-
cubierto que ciertas instituciones del sec-
tor venían desarrollando actividades
especulativas, monopolísticas, evasivas y
abusivas, que minaron la confianza que la

opinión pública y el sector financiero in-
ternacional tenían puestas en el crédito co-
lombiano.

En la Sentencia C-425 de 1995, la Corte
Constitucional reconoció el papel que la
nacionalización juega en la recuperación
de los niveles de confianza sobre los cua-
les se asienta el sistema financiero, al ad-
vertir que ese mecanismo �obedece por
lo general a la necesidad de que el Estado,
en su condición de regulador y garante de
los intereses y derechos de sus asociados,
contribuya, a través de aportes de capital,
a la solución de fuertes crisis financieras
que éstas afrontan y que ponen en peli-
gro los intereses económicos de particu-
lares y el sano desarrollo de la economía
nacional, a costa de grandes esfuerzos fis-
cales.�

Ahora bien, mediante los Decretos 2919
y 2920 de 1982, el Gobierno expidió la
normatividad relacionada con el procedi-
miento de nacionalización de las entida-
des financieras. De conformidad con el
artículo 4º del Decreto 2920 menciona-
do, a través del proceso de nacionaliza-
ción el Gobierno asume la administración
de la institución nacionalizada y, en ejer-
cicio de su poder de intervención, adquie-
re la posibilidad de participar en su capital
en condiciones especiales, �evitando así

(...) a través del proceso de nacionalización el
Gobierno asume la administración de la institución

nacionalizada y, en ejercicio de su poder de
intervención, adquiere la posibilidad de participar
en su capital en condiciones especiales, �evitando

así que responsables de prácticas ilegales o
inseguras se beneficien de su apoyo�.
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que responsables de prácticas ilegales o in-
seguras se beneficien de su apoyo�.

Por virtud de la resolución de nacionaliza-
ción decretada por el Gobierno, la entidad
financiera nacionalizada entra en una es-
pecie de interdicción de su capacidad jurí-
dica que produce los efectos previstos en
el artículo 313 demandado, antes regula-
dos por el artículo 6º del Decreto 2920 de
1982.

Los efectos generados por la resolución
de nacionalización son los siguientes:

�Artículo 313 (...)

a) El Presidente de la República adquiere
el derecho de nombrar representante le-
gal;

b) La Junta Directiva quedará integrada
por tres (3) miembros, con sus respecti-
vos suplentes, así:

- Un representante del Presidente de la
República, y

- Dos (2) representantes del Ministerio de
Hacienda y Crédito Público, designados
por el Ministro, quienes deben tener ex-
periencia en el sector financiero y reunir
las condiciones de idoneidad profesional
y personal establecidas para lo adminis-
tradores y representantes legales de enti-
dades vigiladas por la Superintendencia
Bancaria;

c) Los accionistas particulares perderán
el derecho a participar en la administra-
ción de la institución;

d)  La Nación garantizará a la institu-
ción, a través del Banco de la Repú-
blica, recursos suficientes para
atender todas las obligaciones adqui-
ridas con accionistas o terceros de
buena fe, y

e) La institución, previo concepto moti-
vado del Superintendente Bancario, po-
drá rechazar o dilatar el cumplimiento de
obligaciones adquiridas a favor de admi-

nistradores o accionistas, o de personas
estrechamente vinculadas con ellos, cuan-
do éstas hubiesen sido adquiridas en ope-
raciones ilegales, inseguras o sin buena fe
que hayan dado origen a la nacionaliza-
ción de la entidad; podrá también hacer
exigibles de inmediato las obligaciones a
cargo de éstos, adquiridas en esas opera-
ciones.�

d) Constitucionalidad de la norma acusada y del
literal d) del artículo 313 del Decreto 663 de
1993, EOSF.

Integrando la disposición anterior con la
que fue directamente opugnada por el de-
mandante, se tiene entonces que en los
procesos de nacionalización, las entidades
financieras no sólo tienen el derecho a que
la Nación garantice el pago de sus obliga-
ciones (Art. 313 EOSF) sino que, por vir-
tud de dicha subrogación, reciben la
prerrogativa de que aquella las sustituya en
los procesos de cobro correspondientes
(art. 115 Ley 510 de 1999). Esa sustitución
procesal trae como consecuencia que la
entidad nacionalizada deje de ser parte del
proceso y que, en relación con las � obli-
gaciones y derechos que existieran o pu-
dieran haber existido a su cargo o a su favor
tendrán en adelante como titular exclusi-
vo a la Nación, en idénticas condiciones y
efectos civiles, comerciales, cambiarios, tri-
butarios o de cualquier otra índole, como
si la obligación hubiera debido pagarse
mientras la institución financiera tenía el
carácter de entidad nacionalizada.�

Finalmente, debe decirse además que el
requisito impuesto por la ley para que el
Estado asuma las obligaciones adquiridas
por la entidad financiera nacionalizada y -
eventualmente- la sustituya en el proceso
de cobro, es que se trate de obligaciones
adquiridas con accionistas o �terceros de
buena fe�. Ya que en este punto particular
reside el reproche del demandante, la pre-
gunta lógica que surge es si la absorción
de las obligaciones adquiridas de buena fe
establece algún tipo de discriminación,
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frente a las obligaciones que no fueron
asumidas de esa forma.

Pues bien, la respuesta que la Corte da a
ese interrogante es que no existe tal discri-
minación. Y no la hay porque la restric-
ción que se impone a la Nación para que
asuma sólo las obligaciones adquiridas de
buena fe es proporcional al fin perseguido
por los procedimientos de nacionalización,
ajustándose por tanto a la naturaleza de
los mismos; así como secunda el orden
constitucional en torno al tema de la bue-
na fe de los particulares.

En primer lugar, si bien en sus orígenes -
los marcados por los Decretos 2919 y 2920
de 19822 - los procedimientos de naciona-
lización fueron diseñados para soportar los
efectos negativos de una crisis de contor-
nos históricos precisos, la razón por la cual
hoy en día se recurre a dicha alternativa
permanece inalterada y remite a que el
Estado encuentra en ellos, no sólo una
importante herramienta para conservar
la confianza del conglomerado en el sec-
tor financiero, sino un medio para la es-
tabilidad del orden público económico
y social3 .

Tal como lo establece la legislación
introductoria -en especial el Decreto 2919
de 19824 -, el enfrentamiento de una crisis
financiera no sólo exige la adopción de
medidas de choque que tiendan a rescatar
a la entidad financiera de posibles vacíos
de liquidez, o de apoyarla en sus dificulta-
des administrativas, sino que impone rec-
tificaciones y prevenciones que eviten que
quienes hicieron uso abusivo de los recur-
sos del sistema financiero, profundicen los
efectos nocivos de su conducta o se bene-
ficien de las ventajas de los alivios guber-
namentales. No por otra razón señala el
aludido decreto que �el Gobierno cree
necesario respaldar, con diversas medidas
a las instituciones financieras sometidas a
su control y vigilancia y a las que prestan
correctamente sus servicios, y que para

impedir la extensión de sus efectos, juzga
indispensable evitar que ese respaldo
beneficie a quienes crean la crisis, e im-
pedir que se repitan los hechos que oca-
sionan.�

La orden de que en los procesos de nacio-
nalización se incluyan únicamente las obli-
gaciones adquiridas de buena fe tiene, pues,
un objetivo definido: favorecer a quienes
injustamente resultaren perjudicados por
maniobras ilegítimas, irreglamentarias o
fraudulentas que afecten o pongan en pe-
ligro la estabilidad del sistema financiero,
excluyendo -por obvias razones- a quie-
nes contribuyeren con la crisis. Vista des-
de esa perspectiva, esta Corporación
encuentra que la norma introduce un ele-
mento de justicia y proporción que en
manera alguna podría ser catalogado como
discriminatorio.

En efecto, la discriminación alertada por
el demandante se descarta si se repara en
la contradicción que entrañaría el que el

2 De conformidad con la Sentencia 85 del 2 de diciembre
de 1982, mediante la cual la Corte Suprema de Justicia de-
claró ajustado a la Constitución de 1886 el Decreto 2920
de 1982, la nacionalización �históricamente ha correspon-
dido (...) a la necesidad del Estado de restringir la apropia-
ción por parte de los particulares de bienes o de servicios
que tengan una significación especial para la comunidad en
beneficio del interés público y puede decirse, que aparece
en los llamados países occidentales a partir de la primera
posguerra universal, entre los cuales vale mencionar a Ale-
mania, Francia, Inglaterra y España, generalizándose su
aplicación especialmente a partir de 1945, época en que se
presenta lo que el Derecho Constitucional y la doctrina
política calificaron como una verdadera �ola de nacionali-
zaciones��.

3 Ya en el año de 1982, cuando la Corte Suprema de Justi-
cia sostuvo que la nacionalización consiste en �(...) .la toma
de posesión de una entidad crediticia en estado de falencia,
financiada con recursos externos a los del establecimiento
intervenido y de origen oficial, para lograr así la supervi-
vencia y evitar la desaparición de la entidad, cuya naturale-
za por razón del aporte estatal puede pasar del campo de la
actividad privada al sector oficial de la economía.� (Corte
Suprema de Justicia, Sentencia de 1982).

4 Mediante el citado decreto, el Gobierno de turno proce-
dió a declarar el Estado de Emergencia Económica.
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Estado, en su afán de proteger la confian-
za de los asociados en el sector financie-
ro, no solo brindara protección a quienes
sufrieron injustamente los efectos noci-
vos de la crisis, sino también favoreciera
a quienes, por su reprochable conducta,
pudieron haberla provocado. Ello sería
tanto como cohonestar la mala fe de los
usuarios del sistema, transgrediendo por
tal vía un profundo principio del derecho:
malitiis non est indulgendum, que en castella-
no significa, no hay que condescender con
la maldad.

Así las cosas, resultaría abiertamente
inequitativo y atentatorio del principio
constitucional de la igualdad, frente a los
acreedores del sistema financiero que fi-
guran como titulares de créditos ad-
quiridos conforme a la ley, que
a los acreedores evasores de
la normatividad y
abusivos de las ventajas
del crédito público se
les diera un trato equi-
valente al suyo. Y no
sólo inequitativo, sino
también insólito, pues,
por vía de esa ilógica
subversión de los valo-
res, se terminaría pre-
miando a quienes
precisamente merecen ser
sancionados.

No hay que olvidar que el prin-
cipio de la buena fe ha sido incor-
porado al orden constitucional por el
artículo 83 de la Carta y que, según tales
preceptivas, la actuación de los particula-
res debe ceñirse a sus postulados. Como
el deber de actuar de buena fe es de rango
constitucional, forzoso es concluir que su
incumplimiento genera consecuencias con-
cretas en el orden jurídico. Dicho de otro
modo, la consagración de esta máxima ju-
rídica en el régimen constitucional tiene re-
levancia concreta y no puede ser tenida
como manifestación graciosa del consti-

tuyente. Es deber del Estado -entonces-
otorgar un trato diverso a quien se acoge a
ella que a quien la contraría, a fin de evi-
tar que se inviertan las prioridades que
delinean el orden justo.

Así las cosas, esta Corporación no ve por
qué la disposición acusada, interpretada en
conjunto con la norma del EOSF, discri-
mine a los acreedores irregulares del siste-
ma financiero si, por el contrario, aquella
constituye una decisión sensata que el le-
gislador extraordinario expide, auspiciado
por el Congreso,  para beneficio de los
acreedores que han ajustado su conducta
a los mandatos de la constitución en pun-
to a los postulados de la buena fe.

En consecuencia de lo dicho, la
Corte declarará ajustados a la

Carta, por las razones ex-
presamente señaladas
en este apartado, el pa-
rágrafo demandado
del artículo 115 de la
Ley 510 de 1999 y el
literal d) del artículo
313 del Decreto 663
de 1993, Estatuto
Orgánico del Siste-
ma Financiero.

4. Tercer cargo. Viola-
ción del debido proceso

Este cargo consiste en señalar
que, en los procesos de nacionalización a
que alude la disposición acusada, la susti-
tución que, por ministerio de la ley, opera
entre el deudor original -la entidad finan-
ciera- y un nuevo deudor -la Nación- que-
branta los derechos de los acreedores
porque no les permite oponerse a tal cam-
bio. El demandante alude a que las nor-
mas del debido proceso se violentan si de
forma intempestiva los acreedores encuen-
tran sustituido el deudor por uno que nun-
ca autorizaron.

Como el deber
de actuar de buena

fe es de rango
constitucional, forzoso es

concluir que su
incumplimiento genera

consecuencias
concretas en el
orden jurídico.
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El cargo fue desestimado por inter-
vinientes y Procurador con un sencillo ar-
gumento: la sustitución procesal que opera
por ministerio de la ley no persigue otra
cosa que el beneficio de los acreedores,
dado que la asunción de las obligaciones
por parte de la Nación garantiza
mayores recursos para el pago
de las deudas imputables a las
entidades financieras naciona-
lizadas.

La Corte Constitucional aco-
ge plenamente el argumen-
to de refutación de los
intervinientes y señala que,
precisamente, aquel es
uno de los elementos
vertebrales del procedi-
miento de nacionaliza-
ción que rige en el país.
Es claro que, amén de
los otros efectos
producidos por la re-
solución de nacionali-
zación de una entidad
financiera, los de subro-
gación de obligaciones y
sustitución procesal son
quizá las consecuencias más
relevantes de dicho procedi-
miento. En virtud de tal sus-
titución, el Estado asume las
deudas de las entidades nacio-
nalizadas y se compromete a
pagarlas con recursos del presu-
puesto nacional, todo ello en pro-
cura de devolver al sistema financiero la
credibilidad o la estabilidad perdidas a cau-
sa de la crisis que obliga a nacionalizar.

En tales condiciones, es más que evidente
que la subrogación de la deuda y su consi-
guiente sustitución procesal constituyen
una garantía de mayor reputación y soporte
que la que podría ofrecer la entidad finan-
ciera incursa en proceso de nacionalización,
pues mientras para saldar las deudas ésta
sólo cuenta con recursos propios, disminui-

dos ya en cantidad y calidad por la crisis
misma, la Nación ofrece los claramente su-
perlativos del presupuesto del Estado para
cumplir con dichas obligaciones.

No queda duda pues que la nacionaliza-
ción de las entidades financieras
favorece a los acreedores del sis-
tema antes que perjudicarlos. Y
por si todavía quedasen más
vacilaciones acerca de las ven-
tajas de este procedimiento y
de por qué el mismo no aten-
ta contra el derecho al de-
bido proceso de los
acreedores, la Corte hace
suyo el argumento ex-
puesto por el señor Pro-
curador General de la
Nación según el cual,
como la sustitución
procesal que tiene lu-
gar como consecuen-
cia de hacer efectiva la

garantía del literal d) del
artículo 313 EOSF se

tramita a través de inci-
dente, los acreedores que

actúen como demandantes
en un eventual proceso de
cobro mantienen vigentes
las facultades procesales a
aquellos inherentes. Por decir-

lo de otro modo, el hecho que
la nacionalización de que trata

el artículo acusado opere por
ministerio de la ley no despoja a

los particulares de los derechos adjetivos
propios de los incidentes procesales.

En consecuencia de lo dicho, este cargo
de la demanda tampoco prospera.

5. Cuarto Cargo. Violación del princi-
pio de Universalidad Presupuestal

El último cargo de la demanda se sustenta
en una aparente vulneración del principio
de la universalidad presupuestal porque, a

El Estado
asume las

deudas de las
entidades

nacionalizadas y
se compromete a

pagarlas con
recursos del

presupuesto nacional,
todo ello en procura de

devolver al sistema
financiero la

credibilidad o la
estabilidad

perdidas a causa
de la crisis que

obliga a
nacionalizar.
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juicio del demandante, el artículo acusado
estaría obligando a la Nación a efectuar
gastos -pagos por condena judicial- no
previstos en el presupuesto nacional.

Tampoco a este reproche adhirieron los
intervinientes ni en el Ministerio Público,
para quienes el principio de universalidad
presupuestal no implica que el Congreso
deba aprobar una por una las obligaciones
que la Nación asume en los trámites de
nacionalización, sino que más bien el Es-
tado, en cada condena, efectúa la apropia-
ción presupuestal correspondiente al
crédito judicialmente reconocido; incluyén-
dola en el presupuesto.

Así pues, para responder a la última im-
pugnación del demandante, es necesa-
rio recordar que según el principio de
la universalidad presupuestal, todas las
rentas que la Nación pretenda recibir,
así como todos los gastos que le han
sido autorizados, deben figurar en el
presupuesto.

Hecha la anterior precisión, habría que
advertir que la norma demandada, el
parágrafo del artículo 115 de la Ley 510/
99, se limita a crear una autorización abs-
tracta, a favor del Estado, que le permite
a éste sustituir a las entidades financieras
en los juicios de cobro que contra ellas se
adelantan. Esta autorización, que puede
ser ejercida en cualquier tiempo y lugar,
trae como consecuencia que la Nación
asuma la condena decretada por el juez y
cumpla, con dineros del presupuesto na-
cional, la obligación adquirida por la en-
tidad financiera antes de haber sido
nacionalizada.

Ahora bien, por disposición del artículo 346
de la Constitución Política, para que dicha
condena o, lo que es igual, para que el crédi-
to judicialmente reconocido pueda ejecutar-
se, es necesario que el mismo esté inserto en
la ley de apropiaciones. La inserción en la ley
de apropiaciones del crédito judicialmente
reconocido constituye, precisamente, la for-
ma de garantizar la vigencia del principio de
la universalidad presupuestal, pues permite
que, como se resaltó arriba, la totalidad de
los gastos que deba realizar la Nación se en-
cuentren contemplados en el presupuesto.

Así entonces, no le asiste razón al deman-
dante cuando afirma que las condenas pro-
feridas contra la Nación en los procesos
de nacionalización de entidades financie-
ras se hallan por fuera del presupuesto: la
norma constitucional citada es diáfana y
permite concluir que al quedar incluido en
la ley de apropiaciones, el gasto ordenado
por sentencia judicial queda incluido en el
presupuesto nacional.

De allí que este último cargo, al igual que
los demás que conforman la demanda de
la referencia, tampoco prospere.

VII. DECISION

(�)

RESUELVE:

Declarar EXEQUIBLES, exclusivamen-
te por los cargos analizados en esta Sen-
tencia, el parágrafo del artículo 115 de la
Ley 510 de 1999 y el literal d) del artículo
313 del  Decreto 663 de 1993  -Estatuto
Orgánico del Sistema Financiero-»
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HABEAS DATA

Corte Constitucional. M. P. Eduardo Montealegre Lynett. Sentencia C-687 del
27 de agosto de 2002. Expediente D-3916.

Síntesis: Demanda de inconstitucionalidad contra el artículo 19 de la Ley 716 de 2001 "por
medio de la cual se expiden normas para el saneamiento de la información contable en el sector
público y se dictan en materia tributaria otras disposiciones". El establecimiento de un término de
caducidad del dato financiero requiere una ley estatutaria.

«(�)

VI. CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS

(�)

Problema Jurídico

2. Sostiene el accionante que el artículo acusado vulnera el derecho a recibir informa-
ción imparcial y veraz. Justifica su posición afirmando que la caducidad inmediata de la
información negativa histórica consagrada en la norma, restringe excesivamente la efec-
tividad de ese derecho. Adicionalmente argumenta que tal disposición debió haber sido
proferida a través de una ley estatutaria y no por medio de una ley ordinaria.

El Procurador afirma por el contrario que la norma debe ser declarada exequible, por-
que considera que para regular ese aspecto no es necesario que el Congreso expida una
ley estatutaria. Según su parecer, la norma no establece una restricción, un límite o una
excepción a un derecho fundamental, sino que por el contrario la estipulación consagra
una garantía adicional al derecho de habeas data, que puede entonces ser establecida
por medio de una ley ordinaria. Adicionalmente, uno de los intervinientes asegura que
el alcance de la disposición debe ser ampliado, pues de lo contrario vulneraría el dere-
cho a la igualdad al discriminar injustificadamente a los deudores que han pagado antes
de lo previsto en la norma.

Conforme a lo anterior, la demanda y las intervenciones plantean tanto problemas de
competencia (violación de la reserva de ley estatutaria) como acusaciones por el conte-
nido normativo de la disposición (violación de la igualdad y del derecho a la informa-
ción). Ahora bien, es natural que la Corte comience por examinar los cargos por
competencia, pues si éstos resultan acertados, la disposición acusada deberá ser retirada
del ordenamiento, sin que sea necesario que esta Corporación examine las otras acusa-
ciones. En efecto, en un caso semejante, esta Corte había señalado que por razones
procedimentales, es necesario examinar �previamente el cargo referido a la violación de
la reserva de ley estatutaria, pues, de prosperar, la disposición sería inconstitucional y
carecería de objeto el examen de los restantes cargos.1� Procede entonces esta Corpora-

1  Sentencia C-384 de 2000, M. P. Vladimiro Naranjo Mesa, Fundamento 26.
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ción a establecer si hubo o no violación de la reser-
va de ley estatutaria, para lo cual comenzará por
recordar brevemente el alcance de esta reserva, para
luego examinar si la materia regulada por la dispo-
sición podía realizarse a través de leyes ordinarias,
o si por el contrario necesariamente requería de
una ley estatutaria.

La reserva de ley estatutaria

3. La Carta consagró la existencia de las leyes
estatutarias para regular ciertas materias que el
Constituyente consideró de especial importancia
en nuestra sociedad (CP art. 152). Esta figura le-
gislativa tiene una especial jerarquía y una parti-
cular distinción dentro del ordenamiento jurídico,
por lo cual la misma Constitución estableció que
para su promulgación, debe seguirse un trámite
más exigente que el contemplado para otro tipo
de leyes, de tal forma que sólo podrán ser apro-
badas por la mayoría absoluta de los miembros
del Congreso, en una sola legislatura, y deberán
ser objeto de una revisión automática de
constitucionalidad por parte de esta Corte (CP
art. 153).

4. El artículo 152 superior señala que dentro de
las materias que deben ser objeto de ley estatutaria
están las que tienen relación con la administra-
ción de justicia, con los derechos y deberes fun-
damentales de las personas y los recursos para su
protección, con la organización y régimen de los
partidos y movimientos políticos, con las institu-
ciones y mecanismos de participación ciudadana
y con los estados de excepción. Una ley ordinaria
que no respete tal mandato constitucional es cla-
ramente inexequible, porque desconoce una re-
gla constitutiva que asigna competencias al
legislador, y en consecuencia debe ser retirada del
ordenamiento.

5. La Corte ha aclarado que no todas las normas
que tienen alguna relación con las materias arriba
enunciadas deben seguir el trámite de una ley
estatutaria. Debido a que las regulaciones que com-
ponen el sistema jurídico establecen muchas veces un vínculo con alguna de esas mate-
rias, resulta necesario interpretar restrictivamente el mandato constitucional, para evitar
eliminar la competencia general otorgada por la misma Carta al legislador ordinario en
el artículo 150 superior.

El artículo 152
superior señala que

dentro de las
materias que deben

ser objeto de ley
estatutaria están las
que tienen relación

con la
administración de
justicia, con los

derechos y deberes
fundamentales de
las personas y los
recursos para su

protección, con la
organización y
régimen de los
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Esta situación es más clara frente al tema de los derechos fundamentales. En efecto, son
pocas las normas que no establecen un nexo regulativo con algún derecho fundamental,
de forma tal que con una interpretación amplia del objeto de las leyes estatutarias,
debería concluirse que todas las normas, en virtud de su conexión aunque sea lejana con
un derecho fundamental, deben seguir ese trámite. Un razonamiento de este tipo impi-
de que el mismo sistema tenga un carácter dinámico frente a las nuevas realidades, pues
por el mayor número de exigencias impuestas para su trámite y promulgación, el cam-
bio normativo requerido para acoplar el derecho a las transformaciones de la sociedad
sería más tardío y se rompería la regla general de mayoría simple para la creación legis-
lativa.

6. Por tal razón, la Corte ha visto la necesidad de dilucidar en su jurisprudencia, cuál es
el alcance que tiene el artículo 152 literal a) de la Carta. Así, la sentencia C�646 de 2001,
M. P. Manuel José Cepeda, sistematizó los criterios básicos por medio de los cuales
puede determinarse si una norma está sometida a reserva de ley estatutaria. De acuerdo
con esa jurisprudencia y con los precedentes constitucionales anteriores a ésta2 , puede
concluirse que tal situación ocurre cuando (i) el asunto trata de un derecho fundamental
y no de un derecho constitucional de otra naturaleza, (ii) cuando por medio de la norma
está regulándose y complementándose un derecho fundamental, (iii) cuando dicha regu-
lación toca los elementos conceptuales y estructurales mínimos de los derechos funda-
mentales, y (iv) cuando la normatividad tiene una pretensión de regular integralmente el
derecho fundamental.

En este orden de ideas, puede observarse entonces que la existencia de las leyes estatutarias
tiene una función doble, identificada especialmente por medio de los criterios (ii) y (iii).
Por un lado, la de permitir que el legislador integre, perfeccione, regule y complemente
normas sobre derechos fundamentales, que apunten a su adecuado goce y disfrute. Y
por otro, la de establecer una garantía constitucional a favor de los ciudadanos frente a
los eventuales límites que, exclusivamente en virtud del principio de proporcionalidad,
pueda establecer el legislador.

7. Por la especial importancia que tienen las leyes estatutarias dentro del ordenamiento,
es necesario que el análisis sobre un cargo que reproche el desconocimiento de la reser-
va de ley estatutaria, cuide también por lo menos tres aspectos fundamentales. Primero,
evite que en la determinación del alcance material de la ley estatutaria, sea vaciada la
competencia del legislador ordinario. Segundo, impida que en busca del mantenimiento
de la anterior competencia constitucional ordinaria del legislativo, sea eliminado el con-
tenido material y el ámbito propio de las leyes estatutarias. Y tercero, prevenga que una
interpretación sobre el contenido de las leyes estatutarias les otorgue una competencia
tal en materia de regulación de derechos fundamentales, que les permita afectar sus
contenidos conceptuales básicos, sin un adecuado juicio de proporcionalidad previo.

Con base en los anteriores supuestos, para poder determinar si la norma acusada debió
haberse tramitado por medio de una ley estatutaria, no basta con determinar si el objeto
de esa disposición tiene alguna relación con un derecho fundamental. Será necesario

2   Entre otras, pueden consultarse las siguientes sentencias:  C-567 de 1997, C-384 de 2000, C-670 de 2001.
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además, constatar si el contenido normativo expresado por la ley desde el punto de vista
material, regula elementos que se encuentran próximos y alrededor del contenido esen-
cial de un derecho fundamental, y en caso de realizar restricciones, límites o
condicionamientos sobre éstos, deberá verificarse si éstas tienen un carácter proporcio-
nal y constitucionalmente razonable. Por ello, procede la Corte a estudiar si la regula-
ción acusada regulación afecta los elementos conceptuales y estructurales mínimos de
algunos derechos fundamentales, para lo cual tendrá en cuenta dos precedentes en don-
de esta Corporación ya se pronunció sobre temas semejantes.

Precedente sobre el alcance de la reserva de ley estatutaria en habeas data

8. Esta Corporación ya ha tenido la oportunidad de analizar una regulación con un
contenido normativo muy similar al acusado en el presente caso. Así, la sentencia
C�384 de 2000, M. P. Vladimiro Naranjo Mesa, estudió la constitucionalidad del artícu-
lo 114 de la Ley 510 de 1999 y decidió que tal disposición era inexequible porque debía
haberse promulgado a través de una ley estatutaria. El citado artículo disponía:

�Artículo 114. Banco de Datos Financieros o de Solvencia Patrimonial y Crediticia. Las entida-
des o personas naturales que suministren regularmente datos financieros o sobre solvencia
patrimonial y crediticia sólo podrán tratar automatizadamente datos personales obtenidos de
fuentes accesibles al público o procedentes de informaciones recogidas mediante el consen-
timiento libre, expreso, informado y escrito de su titular.

Previo el pago de la tarifa que autorice la Superintendencia Bancaria y la solicitud escrita de su
titular, el responsable del banco de datos deberá comunicarle las informaciones difundidas y
el nombre y dirección del cesionario. Sólo se podrán registrar y ceder los datos que, según las
normas o pautas de la Superintendencia Bancaria y de conformidad con el artículo 15 de la
Constitución, se consideren relevantes para evaluar la solvencia económica de sus titulares.

Los datos personales que recojan y sean objeto de tratamiento deben ser pertinentes, exactos
y actualizados, de modo que correspondan verazmente a la situación real de su titular.

Parágrafo. Las personas que dentro de los seis (6) meses siguientes a la vigencia de la
presente ley se pongan al día en obligaciones por cuya causa hubieren sido reporta-
das a los bancos de datos de que trata este artículo tendrán un alivio consistente en la

Las entidades o personas naturales que
suministren regularmente datos financieros o
sobre solvencia patrimonial y crediticia sólo

podrán tratar automatizadamente datos personales
obtenidos de fuentes accesibles al público o

procedentes de informaciones recogidas mediante
el consentimiento libre, expreso, informado y

escrito de su titular.
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caducidad inmediata de la información negativa, sin importar el monto de la obliga-
ción e independientemente de si el pago se produce judicial o extrajudicialmente. La
Defensoría del Pueblo velará por el cumplimiento de esta norma.� (resalta la Corte)

9. Como puede observarse y como lo men-
cionó la Corte en esa sentencia, el artículo
regulaba aspectos relacionados directamen-
te con elementos conceptuales del derecho
fundamental al habeas data consagrado en
el artículo 15 de la Carta. En efecto, la dis-
posición reglamentaba la facultad que tie-
ne toda persona para conocer, rectificar y
actualizar informaciones que han sido re-
cogidas sobre sí en las bases de datos. La
disposición acusada también regulaba as-
pectos relacionados con el suministro de
datos, indicaba cuáles podían ser recogidos
y transmitidos, señalaba condiciones bajo
las cuales el titular de la información podía
tener acceso a ésta y daba facultades a la
Superintendencia Bancaria para fijar lími-
tes o pautas respecto de los datos que po-
dían ser registrados y cedidos.

Adicionalmente la Corte constató que en el
parágrafo del artículo 114 de la Ley 510 de
1999, el legislador consagró disposiciones
relativas a la caducidad excepcional del dato
financiero únicamente respecto de deudo-
res morosos que se pongan al día en el pago
de sus obligaciones dentro del término pe-
rentorio fijado por la disposición. Tal situa-
ción y las anteriores descritas, llevaron a la
Corte a concluir que el contenido regulante

del artículo 114 de la Ley 510 de 1999 tenía implicaciones directas en la estructura básica
del derecho al habeas data, pues involucraba de lleno la facultad de las personas para
conocer, actualizar y rectificar sus datos. La Corte concluyó entonces que dicho artículo
debía haberse tramitado por medio de una ley estatutaria. Dijo entonces esta Corporación:

�Todo lo anterior afecta sin lugar a dudas el derecho fundamental en referencia en lo más
propio de su núcleo fundamental, pues  �(l)os datos personales que se recogen, el tipo de
tratamiento que reciben y las formas y límites de su circulación, son aspectos de una misma
decisión que no deja de tener repercusiones sobre la autodeterminación informativa.� (Sen-
tencia C-567 de 1997, M. P. Eduardo Cifuentes Muñoz). Por ello, la reserva de ley estatutaria
sobre este punto es  la garantía más importante en la protección de ese derecho fundamental.
Así las cosas, la Corte encuentra que las disposiciones contenidas en la norma reprochada, no
podían adoptarse sino mediante el trámite propio de una ley de esa naturaleza�3

3   Sentencia C-384 de 2000.
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10. Los argumentos anteriores parecen ser suficientes para que en el presente caso
sea declarado inexequible el artículo 19 de la Ley 716 de 2001, que tiene un contenido
normativo similar al del parágrafo del artículo declarado inexequible en la sentencia
C-384 de 2000, precisamente por violar la reserva de ley estatutaria. Sin embargo, el
Procurador argumenta que las motivaciones por medio de las cuales fue declarado
inconstitucional el artículo 114 de la Ley 510 de 1999 no constituyen un precedente
relevante que deba ser aplicado en el presente caso, por tratarse de un tema parcial-
mente diverso. Según su parecer, la sentencia C-384 de 2000 no analizó específicamente
si el contenido normativo del parágrafo del artículo 114 de la Ley 510 de 1999, que
establecía la caducidad del dato financiero, debía ser regulado a través de una ley
estatutaria. Por tal razón, estima que en el análisis del artículo acusado en la presente
demanda no puede aplicarse la doctrina desarrollada en esa sentencia. Entra pues la
Corte a estudiar esa objeción del Ministerio Público.

Caducidad del dato financiero y el alcance de la sentencia C-384 de 2000

11. La Corte no comparte la tesis de la Vista Fiscal acerca de que la sentencia C�384 de
2000 no abordó el análisis del parágrafo del artículo 114 de la Ley 510 de 1999, y por
ende no estudió si la consagración de una caducidad del dato financiero requiere ley
estatutaria. Una lectura de esa sentencia muestra que la Corte expuso argumentos que
tenían como base para la declaración de inexequibilidad del artículo 114 de la Ley 510
de 1999, el contenido normativo del parágrafo incluido en esa disposición. El que dicho
parágrafo también fuera declarado inconstitucional no obedeció únicamente a una inte-
gración de su contenido normativo con el conjunto del artículo, sino que adicionalmente
y tal y como fue señalado arriba, su inexequibilidad devino porque éste también regula-
ba directamente la estructura conceptual básica del derecho fundamental al habeas data.
Al respecto, la Corte afirmó:

�[l]a disposición permite a la Superintendencia Bancaria fijar límites o pautas respecto de los
datos que se pueden registrar y ceder, y, finalmente, consagra disposiciones relativas a la
caducidad excepcional del dato financiero, únicamente respecto de deudores moro-
sos que se pongan al día en el pago de sus obligaciones, dentro del término perentorio
fijado por la disposición.

El anterior contenido regulante, tiene implicaciones directas con el núcleo esencial
del derecho de habeas data, pues involucra de lleno la facultad de las personas para
�conocer, actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas
en bancos de datos� (resalta la Sala) (fundamentos 28 y 29).

12. Pero eso no es todo. La doctrina sobre la necesidad de una ley estatutaria para fijar
la caducidad del dato financiero no fue una innovación de la sentencia C-384 de 2000
pues ya había sido formulado con anterioridad por esta Corte. En efecto, las sentencias
SU-082 de 1995 y SU-089 de 1995, ambas M. P. Jorge Arango Mejía, establecieron un
término razonable de caducidad del dato financiero, con el fin de proteger el derecho al
olvido, frente a eventuales abusos del poder informático. Sin embargo, esas sentencias
precisaron con claridad que en principio correspondía al Congreso, por medio de una
ley estatutaria, fijar ese término de caducidad, y que la Corte abordaba directamente el
tema únicamente debido a la inactividad legislativa. Dijeron al respecto esas sentencias,
en la consideración novena:
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�Se advierte expresamente que todo lo que se ha dicho sobre el término de caducidad refleja
los criterios generales que  la Corte estima razonables a la luz de la Constitución. Pero natural-
mente, el legislador, al dictar la ley estatutaria correspondiente, podrá, según su buen criterio,
apartarse, determinando lo que él mismo estime razonable, siempre y cuando se ajuste a la
Constitución. Y podría, por ejemplo, llegar a establecer una caducidad especial en los casos
en que la obligación se extingue por prescripción.�

La anterior doctrina sobre la reserva de ley estatutaria en materia de caducidad del dato
financiero fue reafirmada por esta Corporación con posterioridad, en la sentencia C-
729 de 2000, M. P. Vladimiro Naranjo Mesa. En esta nueva sentencia, la Corte estudió si
el artículo 110 de la Ley 510 de 1999 debía haberse tramitado por medio de una ley
estatutaria, o si por el contrario ese contenido normativo podía haber sido promulgado
a través de una ley ordinaria. La norma acusada en esa ocasión, disponía entre otras
cosas que quienes tuvieran una deuda que no superara los 100 salarios mínimos legales
vigentes y pagaran durante los seis meses siguientes, tendrían el derecho a la recalificación
inmediata de su deuda. De igual forma, la disposición consagraba que aquellos reinci-
dentes en la mora, perderían el derecho a tal recalificación. Y por último, el articulo 110
de la Ley 510 de 1999 establecía que quienes tuvieran una deuda en mora  superior a los
100 salarios mínimos legales mensuales vigentes, o quienes tuvieran una deuda en mora
inferior a los 100 salarios pero que no cancelaron antes de los seis meses siguientes, no
tendrían tampoco derecho a la recalificación.

La Corte, luego de transcribir los apartes pertinentes de la sentencia C-384 de 2000,
reiteró que ese artículo estaba determinando el alcance del derecho al habeas data por
medio del establecimiento de términos de caducidad del dato financiero, pues claramen-
te la norma reguló la facultad de las personas para actualizar sus informaciones conteni-
das en las base de datos. Dijo entonces esta Corporación:

�Como se desprende de la anterior jurisprudencia, cuando se establecen reglas atinentes a los
alcances, o a las condiciones de ejercicio de los derechos fundamentales, el legislador está
sometido a la llamada reserva de ley estatutaria, en la medida en que ella constituye una garan-
tía constitucional a favor de los ciudadanos. En particular, refiriéndose al habeas data, cuando
se regulen las facultades de los particulares de conocer, actualizar o rectificar informaciones
que sobre ellos se encuentren en cualquier base de datos, el trámite correspondiente a tal
regulación es el de las leyes estatutarias.

Por otra parte, la jurisprudencia, si bien ha establecido que no siempre que una ley se refiere a
un derecho fundamental lo está regulando, también ha dicho que la atribución de los alcances
de un derecho determinado, la fijación de unas condiciones o la imposición de restricciones
para su ejercicio, implican una labor de regulación.4 �

13. De acuerdo con esos precedentes, es claro que si una norma fija pautas y establece
supuestos fácticos para la caducidad de los datos de las personas, está reglamentando el
contenido conceptual básico del derecho al habeas data, pues por este camino es alterada
la forma como distintas personas pueden actualizar y rectificar sus informaciones. Existen
entonces precedentes claros, según los cuales, una disposición que establezca un límite de
caducidad para los datos negativos de las personas, está regulando contenidos estructura-
les de un derecho fundamental, y por tanto debe ser adoptada a través de una ley estatutaria.

4   Sentencia C-729 de 2000, M. P. Vladimiro Naranjo Mesa, fundamento 3.



85

Ju
ri

sp
ru

de
nc

ia

Boletín Jurídico 27  -  Septiembre de 2002

Ahora bien, la norma actualmente acu-
sada, al igual que el parágrafo del artícu-
lo 114 de la Ley 510 de 1999, declarado
inexequible en la sentencia C-384 de
2000, o el artículo 110 de la Ley 510 de
1999, declarado inexequible por la sen-
tencia C-729 de 2000, fija pautas y lími-
tes al derecho de habeas data, al
establecer supuestos de hecho de carác-
ter temporal para que las personas pue-
dan salir o permanecer en una base de
datos. Por consiguiente, conforme a los
citados precedentes, ese contenido nor-
mativo requería una ley estatuaria.

14. Con todo podría afirmarse, como pa-
rece también hacerlo el Ministerio Pú-
blico, que la Corte debería modificar la
doctrina contenida en esos precedentes,
pues el establecimiento de una caduci-
dad para el dato financiero no implica
una restricción, limitación o
condicionamiento sobre el derecho fun-
damental al habeas data, sino que por el
contrario, significa una garantía suple-
mentaria respecto de su ejercicio, por lo
que no debería requerir un trámite de
ley estatutaria. Entra pues la Corte a exa-
minar esta segunda objeción del Procu-
rador.

Habeas data, derecho a la informa-
ción, caducidad del dato financiero
y reserva de ley estatutaria

15. Como reiteradamente ha señalado
esta Corporación5 , el derecho al habeas
data consiste en la posibilidad que tiene
cada persona de conocer, actualizar y
rectificar las informaciones contenidas sobre sí en las bases de datos. El artículo 15
superior lo consagra como un derecho fundamental, que a su vez tiene una estrecha
interrelación con los derechos a la autodeterminación, a la intimidad, a la libertad, al
buen nombre y al libre desarrollo de la personalidad. Es pues claro que el habeas data es
un derecho fundamental, y que entonces, de acuerdo a lo que ha venido exponiéndose
en esta sentencia, una norma que afecte sus elementos conceptuales básicos debe tener
la jerarquía de ley estatutaria. Por consiguiente, el problema que surge es si el estable-

El propio artículo 15, al
regular el habeas data y

el derecho a la
intimidad, ampara
también, dentro de

determinados límites, el
derecho de las personas
a estructurar bases de

datos, pues no sólo
prevé precisamente que

el habeas data es un
mecanismo para

rectificar el contenido
de dichas bases, sino

que además esa
disposición establece

literalmente que �en la
recolección, tratamiento
y circulación de datos se
respetarán la libertad y

demás garantías
consagradas en la

Constitución�.

5   Véase, entre otras, las sentencias C-384 de 2000 y C-729 de 2000.
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cimiento de la caducidad del dato
financiero regula los elementos
conceptuales y estructurales míni-
mos de ese derecho fundamental.

16. Para la Corte, la respuesta al
anterior interrogante es claramen-
te afirmativa, al menos por las si-
guientes tres razones: De un lado,
y como lo señalaron las sentencias
C-384 de 2000 y C-729 de 2000,
la consagración de un término de
caducidad del dato financiero re-
gula estructuralmente el habeas
data en materia financiera, pues
establece las condiciones de tiem-
po en que las personas pueden
exigir que sea removida una infor-
mación negativa, que figura en una
determinada base de datos. Y es
obvio que ese elemento es básico

en la determinación del alcance concreto del habeas data, puesto que condiciona el
éxito de la posibilidad de que una persona modifique la información contenida en
una base de datos.

17. De otro lado, el propio artículo 15, al regular el habeas data y el derecho a la intimi-
dad, ampara también, dentro de determinados límites, el derecho de las personas a
estructurar bases de datos, pues no sólo prevé precisamente que el habeas data es un
mecanismo para rectificar el contenido de dichas bases, sino que además esa disposi-
ción establece literalmente que �en la recolección, tratamiento y circulación de datos se
respetarán la libertad y demás garantías consagradas en la Constitución�. Esto significa
que existe un derecho a recolectar, sistematizar y circular datos, que además se encuen-
tra profundamente ligado a la libertad de toda persona de informar y recibir informa-
ción veraz e imparcial (CP art. 20). El derecho a sistematizar y circular datos es entonces
fundamental, no sólo por su consagración expresa en el artículo 15 superior sino ade-
más por su relación inescindible con la libertad de información, que es uno de los
derechos más importantes en una democracia, tal y como esta Corte lo ha destacado en
numerosas oportunidades, al señalar que es una libertad preferente en nuestro orden
constitucional6 . Ahora bien, la consagración de un término de caducidad, a partir del
cual las entidades financieras no pueden circular determinados datos sobre los eventua-
les deudores, implica obviamente una restricción al derecho a la circulación de datos,
reconocido por la Carta. Y esta restricción, al estar asociada al derecho fundamental a
recolectar, tratar y circular datos, requiere una ley estatutaria.

6  Ver, entre otras, las sentencias C-010 de 2000, fundamento 3, y T-066 de 1998.

La consagración de un
término de caducidad implica

una restricción al derecho a
informar y a ser informado,

que es un derecho
fundamental (CP art. 20).

Además, esta limitación opera
en el campo financiero, que es

una actividad de interés
general, como expresamente
lo señala el artículo 335 de la

Constitución.
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18. Finalmente, y directamente ligado a lo anterior, la consagración de un término de
caducidad implica una restricción al derecho a informar y a ser informado, que es un
derecho fundamental (CP art. 20). Además, esta limitación opera en el campo financie-
ro, que es una actividad de interés general, como expresamente lo señala el artículo 335
de la Constitución. Ahora bien, la información veraz en materia financiera protege la
estabilidad del sector, pues el otorgamiento de créditos es una actividad que implica
riesgos, y por ello es legítimo que las entidades financieras busquen conocer el compor-
tamiento pasado de los aspirantes a préstamos7 . Esto no significa que la existencia de
un término de caducidad sea en si mismo inconstitucional, pues encuentra  amplio
sustento en el derecho al olvido, o el derecho a la caducidad negativa del dato financie-
ro, que es a su vez una expresión del derecho a la intimidad y del lugar prevalente de la
dignidad humana en el ordenamiento constitucional (CP arts 1º, 5 y 15). Y es que las
personas requieren una protección frente al poder informático, y uno de los elementos
de esa protección es el derecho a que ciertas informaciones negativas deban ser olvida-
das y no puedan circular en bases de datos después de un determinado tiempo.  Por ello
la Corte, desde las sentencias T-414 de 1992, T-486 de 1992 y T-577 de 1992 reconoció
el derecho al olvido de los datos negativos, derecho que ha sido mantenido invariable-
mente por esta Corporación. Ha dicho esta Corporación desde sus primeras sentencias
que las �informaciones negativas acerca de una persona no tienen vocación de perenni-
dad y, en consecuencia después de algún tiempo tales personas son titulares de un ver-
dadero derecho al olvido�8 . Por consiguiente, no sólo puede el legislador sino que debe
establecer un término de caducidad del dato financiero. Sin embargo, ese término de
caducidad debe armonizar la protección de la intimidad, la dignidad y el buen nombre
de las personas con la protección del derecho a la información y la estabilidad del sector
financiero. Por ello esta Corte ha señalado al respecto:

�Lo anterior hace necesario establecer un equilibrio entre el derecho a la intimidad y el dere-
cho a la información, que permita la libertad y la dignidad de las personas tanto como el
derecho a la información veraz e imparcial.

Este equilibrio es tanto más importante cuando se trata de una actividad como la financiera,
la cual por concernir al manejo del ahorro de la comunidad, cuyo cuidado depende de la
ortodoxia y prudencia con que procedan las entidades del sector, requiere un acervo adecua-
do de información en materia de evaluación de riesgo. Aquí no huelga recordar que el cons-
tituyente calificó a la actividad financiera como de interés público en el artículo 335 de la
Carta�9 .

Por consiguiente, la consagración misma de un término de caducidad implica que el
legislador, por medio de un ejercicio de ponderación, resuelve de determinada manera
la tensión entre los derechos a la información, al buen nombre y al habeas data. Igual-
mente, la consagración de ese término de caducidad es una forma de armonizar el
alcance de esos derechos con aspectos medulares de la actividad financiera, que ha sido
definida por el constituyente como un bien de interés público de acuerdo al tenor del

7  Al respecto, ver sentencia SU-082 de 1995, Consideración Séptima.

8   Sentencia T-414 de 1992, M. P. Ciro Angarita Barón, Consideración D-5.

9   Sentencia T-486 de 1992, M. P. Alejandro Martínez Caballero. En el mismo sentido, ver sentencias SU-082 de 1995 y
SU-089 de 1995.
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artículo 335 superior. El legislador, al adoptar esa decisión sobre la caducidad del dato,
necesariamente realiza una ponderación entre derechos fundamentales, cuyo resultado
deviene inevitablemente, en una regulación de los elementos conceptuales y estructura-
les mínimos de esos derechos fundamentales, puesto que, como resultado de esa pon-
deración, es delimitado el contenido constitucionalmente protegido de esos derechos.

19. Conforme a todo lo anterior, la Corte reitera la doctrina establecida en las sentencias
C-384 de 2000 y C-729 de 2000, y reafirma que el establecimiento de un término de
caducidad del dato financiero requiere una ley estatutaria. En consecuencia, esta Cor-
poración concluye que la disposición acusada, por no seguir este camino, debe ser de-
clarada inexequible, por contrariar el mandato contenido en el artículo 152 literal a) de
la Carta.

Consideraciones finales

20. El examen precedente ha permitido concluir que el Legislador desconoció la reserva
de ley estatutaria al tramitar el artículo demandado, y por ello dicha disposición deberá ser
retirada del ordenamiento. Ahora bien, la Corte no puede dejar de constatar que ésta es la
tercera ocasión en que normas semejantes han sido declaradas inexequibles, por la misma
razón: violación de la reserva de ley estatutaria. Y tampoco puede la Corte dejar de lado
que, a pesar de su importancia, no existe una regulación estatutaria del derecho al habeas
data, por lo que esta Corporación exhorta al Congreso para que, por medio de la corres-
pondiente ley estatutaria, aborde este tema, que interesa a miles de colombianos.

21. Por último, la Corte precisa que al ser retirada del ordenamiento la disposición
acusada exclusivamente por razones de competencia (violación de la reserva de ley
estatutaria), resulta inocuo que esta Corporación entre a examinar los otros cargos for-
mulados por el demandante o por el interviniente. Esto significa que, al no existir una
regulación legislativa sobre el tema, se mantiene la doctrina constitucional desarrollada
por esta Corte en anteriores oportunidades, y en especial en las sentencias SU-082 de
1995 y SU-089 de 1995, en virtud de la cual, mientras el legislador estatutario no aborde
el tema, y con el fin de proteger el derecho constitucional al olvido, sigue operando un
término razonable de caducidad directamente derivado de los principios y valores cons-
titucionales. Dijo entonces al respecto esta Corporación:

�Como se ha visto, el deudor tiene derecho a que la información se actualice, a que ella
contenga los hechos nuevos que le beneficien.

Y, por lo mismo, también hacia el pasado debe fijarse un límite razonable, pues no sería lógico
ni justo que el buen comportamiento de los últimos años no borrara, por así decirlo, la mala
conducta pasada.

¿Qué ocurre en este caso?. Que el deudor, después de pagar sus deudas, con su buen compor-
tamiento por un lapso determinado y razonable ha creado un buen nombre, una buena fama,
que en tiempos pasados no tuvo.

Corresponde al legislador, al reglamentar el habeas data, determinar el límite temporal y las
demás condiciones de las informaciones. Igualmente corresponderá a esta Corporación, al
ejercer el control de constitucionalidad sobre la ley que reglamente este derecho, establecer si
el término que se fije es razonable y si las condiciones en que se puede suministrar la informa-
ción se ajustan a la Constitución.
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Es claro, pues, que el término para la caducidad del dato lo debe fijar, razonablemente, el
legislador.

Pero, mientras no lo haya fijado, hay que considerar que es razonable el término que evite el
abuso del poder informático y preserve las sanas prácticas crediticias, defendiendo así el
interés general.

En este orden de ideas, sería irrazonable la conservación, el uso y la divulgación informática
del dato, si no se tuviera en cuenta la ocurrencia de todos los siguientes hechos:

a)  Un pago voluntario de la obligación;

b) Transcurso de un término de dos (2) años, que se considera razonable, término contado a
partir del pago voluntario.  El término de dos (2) años se explica porque el deudor, al fin y al
cabo, pagó voluntariamente, y se le reconoce su cumplimiento, aunque haya sido tardío. Ex-
presamente se exceptúa el caso en que la mora haya sido inferior a un (1) año, caso en el cual,
el término de caducidad será igual al doble de la misma mora; y,

c) Que durante el término indicado en el literal anterior, no se hayan reportado nuevos in-
cumplimientos del mismo deudor, en relación con otras obligaciones.

Si el pago se ha producido en un  proceso ejecutivo, es razonable que el dato, a pesar de ser
público, tenga un término de caducidad, que podría ser el de cinco (5) años, que es el mismo
fijado para la prescripción de la pena, cuando se trata de delitos que no tienen señalada pena
privativa de la libertad, en el Código Penal. Pues, si las penas públicas tienen todas un límite
personal, y aun el quebrado, en el derecho privado, puede ser objeto de rehabilitación, no se ve
por qué no vaya a tener límite temporal el dato financiero negativo. Ahora, como quiera que no
se puede perder de vista la finalidad legítima a la que sirven los bancos de datos financieros, es
importante precisar que  el límite temporal mencionado no puede aplicarse razonablemente si
dentro del mismo término ingresan otros datos de incumplimiento y mora de las obligaciones
del mismo deudor o si está en curso un proceso judicial enderezado a su cobro.

Esta última condición se explica fácilmente pues el simple pago de la obligación no puede
implicar la caducidad del dato financiero, por estas razones: la primera, la finalidad legítima
del banco de datos que  es la de informar verazmente sobre el perfil de riesgo de los usuarios
del sistema financiero; la segunda, la ausencia de nuevos datos negativos durante dicho térmi-
no, que permite presumir una rehabilitación comercial del deudor moroso. Es claro que si
durante los cinco (5) años mencionados se presentan nuevos incumplimientos de otras obli-
gaciones, se pierde la justificación para excluir el dato negativo. ¿Por qué? Sencillamente por-
que en este caso no se ha reconstruido el buen nombre comercial.

Sin embargo, cuando el pago se ha producido una vez presentada la demanda, con la sola
notificación del mandamiento de pago, el término de caducidad será solamente de dos (2)
años, es decir, se seguirá la regla general del pago voluntario.

Si las penas públicas tienen todas un límite personal,
y aun el quebrado, en el derecho privado, puede ser
objeto de rehabilitación, no se ve por qué no vaya
a tener límite temporal el dato financiero negativo.
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Igualmente debe advertirse que si el demandado en proceso ejecutivo invoca excepciones, y
éstas prosperan, y la obligación se extingue porque así lo decide la sentencia, el dato que posea
el banco de datos al respecto, debe desaparecer.  Naturalmente se exceptúa el caso en que la
excepción que prospere sea la de  prescripción, pues si la obligación se ha extinguido por
prescripción, no  ha habido pago, y, además, el dato es público.

Hay que aclarar que el dato en este caso es público, porque la prescripción debe ser declarada
por sentencia o providencia judicial que tenga la fuerza de ésta.�

(�)

RESUELVE:

Declarar INEXEQUIBLE el artículo 19 de la Ley 716 de 2001 "por medio de la cual
se expiden normas para el saneamiento de la información contable en el sector público
y se dictan en materia tributaria  otras disposiciones".»

Salvamento de voto de los Magistrados
Jaime Araújo Rentería y Alfredo Beltrán Sierra

«Con el respeto acostumbrado por las decisiones de la Corporación, los suscritos
magistrados salvamos nuestro voto en relación con la declaración de
inexequibilidad del artículo 19 de la Ley 716 de 2001, por las razones que se
indican a continuación:

1ª. El artículo 19 de la citada Ley 716 de 2001 estableció un término de �caducidad
inmediata de la información negativa histórica, sin importar el monto de la obligación e
independientemente de si el pago se produce judicial o extrajudicialmente� para aque-
llas personas que dentro del año siguiente a la vigencia de esa ley se pusieren al día en
obligaciones por las cuales �hubieren sido reportadas a los bancos de datos�, norma
esta de cuyo cumplimiento se asignó al Defensor del Pueblo la especial función de
vigilancia para velar por el mismo.

2ª. En la sentencia de la cual discrepamos, el argumento central para declarar la
inexequibilidad de la disposición legal aludida, consiste en que por tratarse de una nor-
ma que se refiere al �habeas data� su trámite debería haberse realizado con sujeción a lo
previsto por el artículo 153 de la Constitución, por tratarse de un asunto cuyo trámite
requiere la expedición de una ley estatutaria conforme al artículo 152 de la Carta.

3ª. Es claro para los suscritos magistrados que la regulación respecto de los �derechos y
deberes fundamentales de las personas y los procedimientos y recursos para su protec-
ción�, por expreso mandato del artículo 152 literal a) de la Constitución sólo puede
realizarse por el Congreso de la República y mediante ley estatutaria.

4ª. De esta suerte, cuando se trate de expedir una normatividad que pretenda la regula-
ción del derecho que según el artículo 15 de la Carta �todas las personas tienen� �a su
intimidad personal y familiar y a su buen nombre�, así como al de �conocer , actualizar
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en
archivos de entidades públicas y privadas�, en cuanto se trata de protección a derechos
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fundamentales, debería ser objeto de ley estatutaria, en cuanto se refiera al denominado
�núcleo esencial� del derecho en cuestión.

5ª.  En  este caso no es aplicable, a nuestro juicio lo dispuesto en el artículo 152 literal a) de
la Constitución Política, por cuanto el propósito y el contenido mismo del artículo 19 de
la Ley 716 de 2001 no fue en manera alguna el de regular ni el derecho a la intimidad de las
personas, ni tampoco el derecho a que ellas conozcan, actualicen o rectifiquen la informa-
ción existente en bancos de datos de entidades públicas o privadas.

En efecto, de la simple lectura de la norma mencionada surge, con meridiana claridad, que
lo que el legislador ordinario dispuso fue �la caducidad inmediata de la información nega-
tiva histórica� con respecto a aquellas personas que, atrasadas en el pago de una obliga-
ción la hubieren cancelado o la cancelaren dentro del año siguiente a la vigencia de la Ley
716 de 2001. Y, conforme a los antecedentes legislativos de dicha ley esa decisión del
legislador se adoptó por él ante la necesidad apremiante de reactivar las posibilidades de
adquirir crédito en las instituciones financieras por personas que en razón de la crisis
económica que ha venido soportando el país no pudieron cumplir en tiempo con sus
obligaciones.  Así, en efecto aparece de los antecedentes mismos de la Ley 716 de 2001,
pues en la Sesión Plenaria del Senado de la República de 14 de diciembre de 2001, en la
cual se consideró el Proyecto de Ley 85 de 2000 -Cámara 147 de 2001- �que culminó con
la expedición de la Ley 716 de 2001�, el Senador Víctor Renán Barco manifestó que por la
iniciativa de los ministros de Agricultura y Hacienda se propuso adicionar ese proyecto de
ley con un artículo para regular la caducidad de la información negativa en los bancos de
datos para quienes se pusieran al día con obligaciones atrasadas, para reactivar el crédito y
la economía, especialmente en el sector agrario.

Desde luego, el artículo 19 de la Ley 716 de 2001, así aprobado, disgustó a los sectores
interesados en que esa información se mantuviere en los bancos de datos, e incluso en
declaraciones públicas de entidades como la Asociación Bancaria de Colombia y empresas
de bancos de datos que suministran información a las entidades financieras en relación con
sus clientes potenciales, se llegó a considerar esa norma como un instrumento que podría
agravar el riesgo de las entidades financieras en la concesión de crédito a algunas personas.

No obstante, esa supuesta y no demostrada inconveniencia de la norma contenida en el
artículo 19 de la Ley 716 de 2001, no la hace inconstitucional. Al contrario, lo que salta
a la vista es que tanto el propósito del legislador al expedirla como el contenido norma-
tivo de esta disposición, señalan que no se exigía para su expedición el trámite que para
las leyes estatutarias establece el artículo 153 de la Constitución, pues no se trata de
regulación para proteger el derecho a la intimidad personal y familiar o a conocer, actua-
lizar o rectificar informaciones de las personas almacenadas en bancos de datos. Es ese
simplemente de un instrumento legislativo para permitir a quienes lo requieren, que
puedan acceder al crédito sin que para dificultarlo se suministren informaciones negati-
vas con respecto a la no cancelación oportuna de obligaciones, siempre y cuando las
cancelen dentro del año siguiente a la expedición de la ley.

Es evidente que en este caso la Corte, a pretexto de que la norma acusada regulaba el
derecho fundamental garantizado por el artículo 15 de la Constitución, lo que en reali-
dad hizo al declarar como inexequible el artículo 19 de la Ley 716 de 2001, fue excluir
del ordenamiento jurídico una norma legal que a los interesados les parecía inconve-
niente, pese a que el Congreso de la República consideró justamente lo contrario en
beneficio de la reactivación de la economía, que es de interés general.»
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