Acceso d‘el
sector minero

al sistema financiero

Si realizas actividades de mineria pucdes acceder

a productos y servicios financieros en igualdad de
condiciones al resto de |a poblacion.

Cuales son criterios
objetivos de evaluacion
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Prevencion del lavado
de activos y financiacion
del terrorismo
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financiero debe ser evaluada de
manera objetiva.

Sobre tu yincu[acién al
sistema financiero
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Tu solicitud de un producto o servicio
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Las entidades deben contar con procesos
claros e informados para que tus solicitudes

@ de vinculacion sean evaluadas objetivamente.

\ Si la respuesta es negativa deben informarte

£\

as razones objetivas que llevaron a tal decision.
-n este caso, puedes acudir al Banco Agrario.
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- N www.superfinanciera.gov.co cncuentras in

de utilidad para los consumidores financie
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Consulta el documento sobre la atencion y trato justo de segmentos poblacionales especiales.




