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Fuente: Elaboración SFC con base en  “Financial data unbound: The value of open data for individuals and institutions” (Mckinsey Global Institute, 2021) y “Toward a Global Approach to Data in the Digital Age” (FMI, 2021)
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¿Cómo aplicar la arquitectura de finanzas y datos 
abiertos bajo las buenas prácticas internacionales? 

Por 
definir

Los gobiernos deben desarrollar una política pública que defina:



Pagos y depósitos CréditoSeguros

Visualizar todas sus pólizas en un 
lugar y conocer las opciones de 

acuerdo con su perfil.

Oferta de pólizas a la medida con 
precios que respondan a sus 

necesidades y ciclos de ingresos.

Hacer renovaciones de pólizas, así 
como facilitar cambios de productos y 

proveedores.

Casos de uso de 
finanzas abiertas Comparación Iniciación de 

órdenes de pago
Portabilidad 
financiera

Personalización de 
productos y servicios

Acompañamiento 
financiero

Agregación de 
productos y servicios

Generar una cultura de 
aseguramiento

Iniciación de pagos, 
domiciliaciones de servicios, pagos

recurrentes y de impuestos.

Pagos inmediatos.

Ahorros e inversiones programadas..

Compre ahora, pague después.

Facilitar pagos 
interoperables a bajo costo

Historial de crédito con 
información alternativa (servicios 

públicos, telecomunicaciones).

Acompañamiento financiero para 
personas y proyectos productivos en 

sectores desatendidos.

Promover una financiación que 
acompañe el desarrollo productivo

Renovaciones de créditos
y facilidades para el cambio de 

productos.

Fuente: Elaboración SFC con base en  “Pasando de la banca abierta a las finanzas abiertas” (OCDE, 2023). 

Soluciones 
financieras

Objetivo

Segmento 
financiero

Impulsando la innovación y competencia con productos y servicios financieros 
para los consumidores actuales, población y emprendimientos desatendidos



La Hoja de Ruta de Finanzas Abiertas SFC promueve un ecosistema 
que facilite la apropiación tecnológica para la inclusión financiera

Finalidades

Alcance
Definir las fases de implementación de la 
arquitectura financiera abierta y seleccionar los casos 
de uso de mayor utilidad para los consumidores.

Desarrollar los estándares tecnológicos, 
operativos y de seguridad bajo los principios de  
interoperabilidad y competencia.

Monitorear el avance de la implementación de la 
arquitectura financiera abierta por parte de las 
entidades vigiladas.

Establecer las reglas de funcionamiento y 
desarrollo de la arquitectura financiera abierta.

Gobernanza

Estándares

Seguimiento

Objetivos estratégicos

Empoderar a consumidores y emprendedores 
en el manejo de sus datos y en la toma de 
decisiones informadas.

Promover la interoperabilidad, competencia y 
seguridad del intercambio de datos de los usuarios.

Posicionar nuevas ofertas de valor en industrias 
financieras tradicionales que respondan a las 
necesidades de la población y el tejido 
productivo: seguros, financiación y pagos 
alternativos.

Esta Hoja de Ruta se enmarca en la Política de Datos Abiertos para
la Inclusión Financiera y Crediticia del Gobierno Nacional,
consolidando una estrategia integral para competencia y la
inclusión financiera en el país.



Alcance Cronograma de actividades de la Hoja de Ruta de 
Finanzas Abiertas SFC: casos de uso y datos

Impartir instrucciones generales:
• Estándares técnicos
• Reglas para terceros receptores de datos
• Autorización del consumidor financiero
• Revelación de información

Fase 1

Definir los estándares para Iniciación de
pagos.Fase 2

Fase 2

Fase 3

Impartir instrucciones generales:
• Reporte de seguimiento

Definir los estándares para:
• Portabilidad financiera bancaria*
• Agregación de productos bancarios

Fase 3
Estándares para caso de uso:
• Portabilidad financiera en mercado

de capitales**
• Agregación de productos en mercado de

valores y seguros

Actividades SFC II Semestre
2023

I semestre
2024

II Semestre
2024

I semestre
2025

Julio 2023

Junio 2024

Junio 2024

Diciembre 2024

Junio 2025

Fuente: Elaboración SFC.



Fuente: Elaboración SFC.

Gobernanza

• Coordinados y liderados por la SFC

• Integrados por representantes de (i)  
Gremios (ii) Academia

• Podrán invitarse actores adicionales de 
acuerdo a la pertinencia y conocimiento.

Superintendencia Financiera

• Seguridad
• Arquitectura y datos
• Modelo de negocio y UX
• Protección al consumidor

Ministerio de Hacienda, Mintic, 
Banco de la República, SIC, 

Supersociedades, Supersolidaria y 
Superfinanciera.

La SFC crea un esquema de trabajo público-privado 
para diseñar los estándares de las finanzas abiertas

Grupos técnicos

Organismo Coordinador

Grupo interinstitucional



La SFC generará estándares y lineamientos para el desarrollo 
competitivo, seguro e interoperable de las finanzas abiertasEstándares

Consentimiento de 
Información: 

tratamiento y uso

Estándares generales: 
arquitectura, administración 
de información y seguridad

Terceros receptores de 
información

Estándares para casos de uso priorizados



Descárguela en su dispositivo



@SFCsupervisor Superintendencia Financiera de Colombia

superfinanciera Superintendencia Financiera de Colombia superfinanciera

super@superfinanciera.gov.co www.superfinanciera.gov.co
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