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Los establecimientos de crédito (EC) tienen un crecimiento
de cartera positivo. El sistema se caracteriza por indicadores
de calidad estables y cobertura elevada

9 i

Cartera al dia Cartera vencida
6.3%

$616.9b il 23.38b 140u%

Calidad de 0
m cartera por mora 3.65%

28,161.92 201.55

1,097.95

billones Q_p
, 26,71(;:22 variacion real 5.38%

48.5% del PIB Provisiones (+PGA) Indicador de cobertura

37.70b -1300% 161,3%

Fuente: SFC a agosto de 2022, incluye FNA. Sf‘ ‘! ‘ ! ANOS
EC: Establecimientos de Crédito :
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La colocacion de cartera mantiene la senda de recuperacion

A corte de agosto de 2022, la cartera crediticia Los desembolsos han pasado de un promedio de

se ha incrementado en $66,4 billones frente a lo $39.4 billones en 11S 2021 a $45.3 billones en 1S 2022.
observado en diciembre de 2021.
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| i 547.169 empresas
impulsan sus actividades
econdmicas
El dinamismo de la $317.2 billones }3,
cartera a hogares AL
IMmpulsa su acelerado ﬁ 1.167.328 hogares

adquirieron vivienda propia

crecimiento $100,7 billones 33,

=02 9,678.218 personas

compraron bienesy servicios

$206,5 billones .,

% 1.998.931 microempresarios

consolidaron sus
actividades productivas

$15,8 billones 2

2.9%
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Las tasas de aprobacion crediticia se han incrementado durante
el dltimo ano, acorde con el mayor numero de solicitudes

fasa ?;C?é;;irtgsl))acién # Solicitudes aprobadas
_ Ago-21 Ago0-22 Ago-21 AgO0-22
. 83,8% 83,6% 477.045 477.435
H 88,5% 88,0% 1.436.596 1.584.862
66,4% 68,8% 553.773 536.462
208, 341% 37,3% 6.323.446 10.480.642

[

Total 40,7% 41,9% 8.790.860 13.079.401

Tasas de aprobacion promedio Agosto 2021- Agosto 2022
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Caribe e Insular
Ago-2021: 41,4

Ago-2022: 41,3 Region Andina

Ago-2021: 38,8
Ago-2022: 40,3
E—

Pacifico
Ago-2021: 50,3
Ag0-2022: 52,1

Orinoguia
Ago0-2021. 43,7
Ag0-2022: 45,4

Amazonia
Ag0-2021: 53,1
Ag0-2022: 53,8

T

Este comportamiento
de las aprobaciones

crediticias se observa
en todas las regiones
del pais

Superintendencia Financiera
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La industria aseguradora mantuvo el dinamismo:
primas emitidas crecieron el 7,6% real

El sector asegurador cuenta con niveles de
capital adecuados y reservas suficientes

Vida $69,63 b
Generales $35,26 b
Sociedades de capitalizacion $0,43b

*Activos *Solvencia
$105,32 b y calce de
Solvencia vida 150% { reservas

y calce reservas vida 107%
Solvencia generales 169%
y calce reservas generales 105%

« Vida $20,27 b s
« Generales $19,60 b **Primas emitidas **Indice
$39,87 b siniestralidad

0,
| . Vida 83,1% S

Generales 52,1%

* A 31 agosto 2022 ** Periodo: 1 septiembre 2021 a 31 agosto 2022

2,3% a 3,0%

Profundizacion de los seguros en los

ultimos 10 ahos.
PIB a junio 2022. Fuente: DANE

1,6% a 2,0%

Profundizacion sin pdlizas en seguridad

social en los ultimos 10 anos.
PIB a junio 2022. Fuente: DANE

2,8% a 3,0%

Profundizacion en la region 2012 y 2021.

Fuente: Insiderengage

$ 772.495

Colombia - Gasto promedio en seguros
por habitante.

Poblacién proyectada 2022. Fuente: DANE

Superintendencia Financiera
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El mercado de
capitales: ahorro
e inversion
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La industria de pensiones canaliza y gestiona una proporcién
importante del ahorro de los hogares colombianos

Inversiones

— $347,7B

Ahorro administrado en

Fondos de Pensiones
Obligatorias y Cesantias

35,8%

Renta fija
nacional

18,3%

Inversiones
alternativas

2,1%
Inversiones
a la vista

Cifras a 31 de agosto de 2022

28,6%

Renta variable
exterior

9,9%

Renta variable
nacional

5,2%

Renta fija
exterior

Fuente: Formato 351/ Informacién reportada por las entidades supervisadas

Afiliados

RAIS 18.536.395
RPM 6.783.914

FvP 1.118.010
Cesantias 9.588.861

@ Sistema General de Pensiones (SGP):
Esquema publico de Beneficios Definidos (RPM)
Obligatorio * Esquema privado de Contribucion Definida (RAIS)

El Sistema General de Pensiones (SGP) es un sistema
obligatorio con dos regimenes con esquemas de
funcionamiento en competencia: (1) el esquema publico
@Q de pensionesy (2) el esquema privado de pensiones.
I

Voluntario Las personas afiliadas deben contribuir al plan de

pensiones publico o privado y pueden cambiar de
afiliacion cada cinco aflos hasta los ultimos diez
anos antes de la jubilacion.
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El mercado de FVP es
dinamico y ofrece una
diversidad de opciones para
el ahorro y la inversiéon
de largo plazo

1.118.010

No. De
Afiliados

La flexibilidad en el disefio de alternativas ha permitido la
creacion de un gran numero de portafolios de inversion.

No. Portafolios FVP por entidad

120 97
100 81
80 62 64
60 36 33
20 I I I g 2™ n 6 3 3
20 I I 1
0 .. 22
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Cifras a 31 de agosto de 2022

\

Ahorro administrado
en fondos voluntarios
de pension

$27.1B
465

No. de portafolios
bajo administracion

Administradoras de
fondos de pensiones

85,4%
13,7%
1%

Sociedades
fiduciarias

Companias de
seguros

La arquitectura abierta ha atraido mayores niveles de ahorroy
mayor especializacion en algunos segmentos.

100%
80%
60%
40%
20%

0%

m Alternativas Conservadoras m Alternativas Moderadas m Alternativas Agresivas

Superintendencia Financiera
‘de Colombia
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Activos
administrados

FIC iﬁi’g

-11%

$33,5
FCP billones

$122,6
Total billones

-4,9%

Sigue creciendo la confianza de los consumidores

en la industria de fondos de inversion

i

Cantidad de Numero de

vehiculos inversionistas
218 $2,3
millones
105 2.516
323 $2,3
millones

Nota: Cifras al 31 de agosto de 2022. Variaciones calculadas frente al mismo mes del afio anterior.

Hechos relevantes

Los fondos de capital privado continuan
ganando terreno tanto en volumen de AUM
(assets under mgmt) como en numero de
Inversionistas.

El apetito de los inversionistas por los activos
alternativos (inmobiliarios, titulos de contenido
economico y otros) creciéo en mayor
proporcion (+5,4%) que el de las inversiones
tradicionales (+3,3%).

Los fondos de inversion que replican indices
bursatiles fueron los que despertaron la
mayor atencion entre los inversionistas en el
periodo (+322,9%).
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Los servicios financieros digitales contintGan siendo el canal de mayor acogida
por los consumidores financieros para realizar operaciones

Numero total de operaciones Agosto-2021 Julio - 2022(i)

Participacion
P —
[ | ® H T
0,2% 3% 6% 6% 9%
Audio respuesta Oficinas Corresponsales Cajeros Datafonos
bancarios
(\ ‘) @ -$
15% 57%
Internet 72% Banca movil
\ Canales \
digitales
Adaptado de: (i) “Informe de operaciones” SFC Primer semestre de 2022

Crecimiento anual

oasroncs 429 (D

Banca movil 37%
Corresponsales o -
bancarios 28%

Audio o)
respuesta -8%

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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El volumen
transaccional
realizado por los
consumidores
financieros
continla con un
crecimiento
importante

Entre el 1° de julio de 2021y el 30
de junio de 2022 se realizaron:

5.650 millones de

operaciones
monetarias

por un valor de

$10.245

\‘ billones

La disponibilidad de los sitios web (paginas informativas, portales
transaccionales, etc.) fue del 99% (nivel promedio de servicio) para los
establecimientos bancarios, SEDPE y sistemas de pago de bajo valor.

Nota: promedio de disponibilidad de julio 2022, herramienta de disponibilidad.
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de su resiliencia operacional

{gf%

Cuantificacioén del
riesgo operacional

* Desde enero de 2021 los establecimientos de
crédito incluyen el valor de exposicion por riesgo
operacional en el calculo de la relacion de solvencia,
cumpliendo a cabalidad con los estdndares
internacionales sobre requerimientos de capital.

* Algunas entidades ya comenzaron a realizar el
cadlculo del valor de exposiciobn por riesgo
operacional utilizando el registro de eventos de
pérdidas.

Evolucion del requerimiento de capital por riesgo
operacional para los establecimientos de crédito.

Aplicacién del Aplicaciéon
$70 IPI del 0,7% del IPI del 1%
$64
$58
8 s
<
2 g4
B s40
$34
$28 $45
$22
$16
$10
ago 2021 ago 2022

IPI: Indicador de Pérdida Interna

‘\

Ciberseguridad

Se esta evaluando el nivel de madurez de las
entidades  supervisadas con herramientas
desarrolladas que consideran las buenas
practicas de ISO* y NIST**.

Puntuacion

o | b4

2021 2022

Se ha intensificado la supervision de la gestion que
hacen las entidades supervisadas a sus
proveedoresy terceros criticos.

Coordinamos el grupo de trabajo de la Alianza del
Pacifico que desarrollé las siguientes iniciativas:

° Simulacién de un
incidente cibernético
en el sector bancario

° Metodologia para
supervisar la gestion de
incidentes en la nube

° Metodologia para la identificacion de
infraestructuras criticas cibernéticas y jornadas de
capacitacién

*ISO: International Organization for Standarization / **NIST: National Institute of Standards and Technology

XCMM: Capability Maturity Model

El sistema financiero continla avanzando en la madurez

&y

ERO)
Continuidad del negocio

Se estd evaluando el nivel de madurez de
las entidades supervisadas con
herramientas desarrolladas que consideran
las buenas practicas de CMM***

Nivel de
madurez
de PCN
3.7
2021 2022
Las entidades supervisadas han

consolidado la gestién de la evaluacion de
los terceros: capacidad financiera,
capacidad operativa, riesgos, ANS.

El mercado de valores cuenta con un
protocolo de gestion de incidentes
sectoriales que se han sometido a pruebas
y contindan evolucionando.

sfc 100G

Superintendencia Financiers
‘de Colombia
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\, Enverdecimiento e
Innovacion del sistema
Financiero
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Estrategia de
enverdecimiento

financiero y riesgos
climaticos
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En 2019 la SFC presentd una estrategia para Enverdecer el Sistema Financiero
y definimos cinco lineas de trabajo prioritarias para el pais

Promover un sistema financiero mas resiliente que incorpore en su ADN los cambios
climaticos y los riesgos y oportunidades relacionados con la naturaleza.

Propésito
s 158 Cheille deieieimleniel| MRCiemERsepaa e Ne oo e
costenible IJa transicion hacia una financieros para identificar y gestionar
ccOnOMIa y el on emiciones los riesgos ambientales que estén
jeti ~ . relacionados con el clima.
Objetlvos de carbono y resiliente al clima.

L P .. d I |ncorporac|én D bld dd Herram.ie‘n’tas de

Gefiniciones. “nmovacion | de asuntosASGen  gata o informacion medicion y

COMUNES financiera la toma de decisiones supervision
Inici t. Guia yCE GUllaS/CE ASG . CE ] Stress Test
niciativas Taxonomia de bonos para AFP Divulgacion Climaticos

tematicos Guia para -9

bancos climatica
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Entre 2019 y 2022 se lograron importantes
hitos frente a la estrategia planteada

inicié ivi 5mi Encuestas de riesgos
Desarrollo de una Deflplmon de las a;tmdqdes econorplcas verdes : g I e AETE
taxonomia verde elegibles para ser financiadas a través de y oportunidades de Encuesta 2020
instrumentos financieros verdes. cambio climatico

CE 20/22: instrucciones para la emisién de bonos de
destinacion especifica (verdes, sociales, sostenibles)
CE 08/22: instrucciones para la emision de bonos
vinculados al desempefo sostenible.

BN RN BTG Analisis de escenario para identificar y medir la
a escenarios de exposicion del portafolio de pensiones obligatorias

transicion para AFP a los riesgos de transicion.

Guia y CE de bonos
verdes y otras
emisiones tematicas

Analisis de sensibilidad
de bancos frente a
riesgos climaticos

Guia inversiones AFP Guia de mejores practicas en la debida diligencia
en fondos de capital para inversion de AFP en fondos de capital privado,
privado incorporando asuntos ASG.

Analisis del impacto de los riesgos fisicos y de
transicion en la estabilidad financiera.

Guia de gestion de Guia de expectativas para la gestion de riesgos
riesgos climaticos climaticos por parte de bancos en linea con 4
para bancos principios.

Mejores practicas Plan de trabajo con AFP (capacitaciones +
ASG para AFP conversaciones) para determinar mejores practicas
en asuntos ASC.

MOU Universidad de los Andes.
Capacitaciones Capacitaciones Bonos Verdes.
Codisefo del primer curso virtual.

Diagnostico sobre reportes de asuntos ASG
relacionados con la gestion de estos riesgos y
oportunidades.

Documento técnico
de reportes ASG

Participacion en plenariasy en los grupos de
Participacion NGFS y trabajo del NGFS, SBN y publicacién

SBN, GFS y AP de documentos. Asistencia a reuniones GFS,
Coliderar GT-FS de la AP.

Taxonomia Productos Incorporacion Transparencia H.er.r,amientas d‘e. ) %: Transversal: asistencia técnica,
verde innovadores asuntos ASG mediciony supervision coordinaciéony capacidades.

CE de divulgacion CE 31/21: instrucciones relativas a la presentacién de
ASG y climatico informes ASG y climaticos de manera periédica.

CEONONORONG,
ORONCHONO,

©
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Nuestro compromiso es
con la adaptacion que
asegure un sistema
financiero mas resiliente
frente a los cambios
climaticos: publicacion
de Hoja de Ruta 2022

5. Supervision

Incorporar y fortalecer la
supervision de asuntos
ASG, climaticos y de las
finanzas verdes.

@ 4. Divulgacion y
transparencia
@ 1. Taxonomia

Consolidar la herramienta de
clasificacion para su uso en
divulgacion y como instrumento
de identificacion de
oportunidades.

@‘} 2. Incorporacion ASG '::' 3. Innovacion verde

Promoverla en los principales
procesos/actividades de las industrias
supervisadas.

Impulsarlas en el mercado
financiero colombiano
(minimizando el
greenwashing y facilitando la
toma de decisiones).

Crear un ambiente propicio para el
disenoy oferta de productos que
apoyen la transformacion de la

economia. Sfc ]O@os

Superintendencia Financiera
uuuuuuu
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Innovaciény

transformaCIon ¢Por que la innovacion y digitalizacion son motor de Ia

digital para la actividad econémica, la inclusién financiera y el
. . crecimiento empresarial?
INclusion y la

productividad

Consumidores y

empresarios pueden Eﬁ;?\‘clztig:\agedr;ar brechas §erV|C|os mnovadorNes e
L Rl (Sl AR oblaciones desatendidas ntegrales acompanian a
mejor experiencia de P personas y empresas en su
usuario Servicios apalancados en crecimiento

) tecnologia e innovacion
Nuevos modelos dg negocio que responden a necesidades Permite tomar decisiones financieras
(sandbox regulatorio). particulares. y de inversion informadas.

Superintendencia Financiers
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La estrategia de innovacion de las entidades financieras ha buscado mejorar
procesos internos y profundizar el uso de canales digitales e innovacion en su oferta de
valor para los consumidores

¢En qué se enfoca su estrategia de innovacion?
(2021. % de encuestados)

Innovacion tecnoldgica para

0, . .
85% J mejorar procesos Internos

Profundizar el uso de

83% | canales digitales

49% J Fortalecer las estrategias de
? proteccion al consumidor

Diversificacion del
(o)
L2 J mercado objetivo

70% | ") corvicios fimancieros . SO
y servicios financieros

37% Reducir costos de

servicios financieros
[ | Entidad financiera tradicional 9 Fintech] Sfc ‘IQC
ANOS

Fuente: SFC Innovarémetro (2021), “Hacia una agenda de Innovacion Financiera y Tecnoldgica pos-Covid-19". e Hi
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La oferta de valor financiero se adapta La innovacion tecnoldgica con base en la experimentacion
a las necesidades de personas, hogares y la masificacién de canales digitales consolidé el acceso
y empresas en el espacio virtual y uso de los servicios financieros

99% Digital Depositos de bajo monto

Procesos de “vinculacion digital” agiles 27.6 millones 40 millones

gue contrastan con tramites engorrosos
de apertura/cierre/administracién de de cuentas en 2020 de cuentas en 2021
productos.

Crecimiento del 38.2%
En el uso de canales digitales para realizar 84% (2020) g& 45% (2021)

transacciones financieras entre 2018-2022.

Crecimiento anual desde la expedicion del Decreto 222 de 2020

28 millones

Billeteras digitales ofrecidas por entidades @ 67% mujeres Q, 33% hombres
financieras vigiladas directamente o a traves o .

de alianzas. Depdsitos de bajo monto en 2021

90% de las entidades financieras $ 80.700 $ 74.400 $ 84.600
implemento mecanismos de total hombres mujeres

asesoria/atencion virtual en 2021. . ..
Saldo promedio de estos depdsitos

9. corresponsales movilesy 22 entidades financieras
digitales nuevos en 2021.
ofrecen este producto.
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El crecimiento acelerado del ecosistema fintech impulsd las solicitudes de constitucion

de nuevas entidades vigiladas. La SFC ha respondido a este reto con un proceso agil de
evaluacion y autorizacion de nuevos modelos de negocio y actividades heterogéneas

I7 0/ Aumento de las solicitudes de 'I 200/ Crecimiento de las solicitudes de funcionamiento, explicado
O constitucién en el dltimo afo. (0 principalmente por las constituciones aprobadas en 2021.
k%
Pagos y SEDPEs  @Globale6 [lam StoneX me=
transferencias o
Pagos bgl‘l =
r----. -------------------------- *:---1
NeoBanks | Ragpipay - VAR | | . mevcado 0
5 + Ulh = —
Banca | .NEQUI**- i valg = o wﬂm e
personal & N e o o o o o o o o o o e o o e e e e e e I
corporativa L , *k - ok
Digital Credits - M 2 * %
: - Santander . <> Shacicoep
EENES venn Ssontonder g progeser g (btgoectusl B adST NN
Sofico Q2Cens0 o bloom invert: mm
6 Acceso al mercado O st
de capitales . o 2= o
Titularizacon ! A i
. Compaﬁl'as de seguros Generales Vida **
Industria generales y de vida =~
aseguradora Weoisanitas B2 | D © = | cogent  Ei¥
Corredoras de seguros y c°1m9hé Colmena

reaseguros

. . .. . . — - . *Corte a Septiembre de 2022
Autorizados constitucion y/o funcionamiento L. ...l Bancos Digitales (NeoBancosy Challenger Banks) * pendiente solicitud permiso de funcionamiento
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Participacion de las demandas por fraude electronico

Datos entre agosto 2021 - julio 2022

Comparativo demandas fraude periodo anterior
Demandas tramitadas vs. demandas fraude electréonico

Demandas fraude electréonico

364

145 138
132

129
1

145
19 152 127 158
101

104 102 109 121

ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

ene feb mar abr

may jun jul
—&— Total demandas 2021-2022 —&— Demandas fraude electronico 2021-2022

—&— Demandas fraude electronico 2020-2021 —@— Demandas fraude electréonico 2021-2022

c=

- & 2 N Al
3.709 1.438 | 975 47%

Total Demandas Participacion Demandas Incremento
demandas fraude de demandas fraude frente al penodo
electrénico por fraude 2020-2021 anterior

electronico
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Bienestar

del consumidor
financiero

Exija siempre las
% U? explicaciones verbalesy

escritas necesarias,
precisas y suficientes que
le posibiliten la toma de
decisiones informadas.

O —

Endeudamiento
responsable

&8

Seguimiento a su
situacion financiera
y productos

Prevencion del
fraude o estafa

Conozca sus hecesidades financieras.

Indague antes sobre las condiciones de
sus productos en materia de derechos,
obligaciones, costos, exclusiones y
restricciones aplicables.

Esté pendiente de sus productos financieros
y consulte las diferentes opciones en el
sistema financiero de acuerdo con el
portafolio que ya tiene.

Sea claro con su entidad vigilada si tiene
dificultades con el pago de sus obligaciones.

Indague por informacion sobre ofertas que recibe
y corrobodrela con las autoridades.

La SFC es un aliado para estar bien informado y
evitar caer en falsas promesas y/o engafios que le
llevaran a perder su dinero.
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Servicio de justicia de la SFC a través de las funciones jurisdiccionales

Lo que el
consumidor

== 0 Contamos con canales de

© atencion presencial, telefénicoy
virtual para resolver las inquietudes
de los consumidores financieros
sobre los tramites jurisdiccionales a
cargo de la SFC.

N Implementamos comunicaciones
automaticas enviadas al consumidor,
informando el radicado de su
demanda; la admision, inadmision o
rechazoy la citacion con el diay hora
en que se realizara la audiencia inicial.

Puede consultar de forma facil y
permanente el estado de su
demanda a través del sitio web de la
SFC, en tiempo real y con la opcioén
de descargar los documentos del
expediente que requiera.

Y
)
L/

Pam\)

Hemos dispuesto informacion
en nuestro sitio web respecto a
las acciones jurisdiccionales de
competencia de la SFC, el
modelo de demanday el ABC
para presentar una demanda.

Estamos citando a audiencia
en un tiempo promedio de 45
dias una vez la entidad ha dado
contestacion a la demanda.

Nuestro tiempo promedio
para tramitar las demandas
es de 133 dias, esto es casi la
tercera parte del tiempo que
nos da la ley para decidir.

sfc '!( ( P
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Lo que el
consumidor cebe hacer

B

g

Acudir a la SFC para

resolver inquietudes sobre sus
derechos como consumidor
financiero e informarse sobre como
ejercer la accion de proteccion al
consumidor.

Cumplir con los requisitos para
presentar su demanda atendiendo
el modelo dispuesto por la SFC.

' Informar a la Delegatura sobre el

incumplimiento de las decisiones
gue a su favor haya emitido la SFC
respecto al asunto demandado.

Atender de manera completa
y oportuna los requerimientos
que le realice la SFC, con el fin
de subsanar su demanda
dentro del tiempo legal para
gue pueda ser admitida.

Mantenerse informado acerca del
estado de su demanda a través de
la consulta en el sitio web y
revisando de manera permanente
su buzon de correo electronico.
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Control del ejercicio ilegal de la actividad financiera

(oo . o .
B2, 4.467 tramites atendidos Principales motivos
Vigilancia SFC y/o Autorizacién para captar... 1 0,22%
Crowdfunding 1 0,39%
500 459 Actividad Mercado de Valores sin Autorizacién B 0,70%
450 389 Uso de palabras o nombres exclusivos de las... B 0,73%
400 o 357 361 23 336 342 Actividad Aseguradora Sin Autorizacién B 0,73%
:::gg 281 o7 Existencia y/o Estado de Investigaciones B 0,79%
o Criptomonedas H 0,90%
500 Consulta Académica M 0,98%
150 Piramides/Telares/Mandalas m 166%
100 Derecho de Peticion mE 2 08%
50

Otorgador de Crédito mmmm 318%
© : : ) Estafa o fraude IEE— 8 716%
ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago Plataformas - Forex 79904
- I 0

2021 2022 Captacién llegal de Recursos del PUblico n"ha— s 79%
Afectacion Estatuto Consumidor... I 15 37%

Consulta Legalidad de una firma y/o modelo... 17,79%

%I . Falso prestamista
=ON InspeCCIones

Otras actividades

26,66%

64 In-Situ &5

4 = &
EE &N &S
320 Extra-Situ Jornadasde  Comunicados  Advertencias por Comunicados

prevencion de firmas no suplantacion de falsos
autorizadas vigilados
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g $ N Imposicion de multas
1 ;ﬁ por no cumplimiento
.r Medidas adoptadas de medidas cautelares

Sancionatorios
A por renuencia

[ Medidas cautelares
@ por captacioén ilegal

Promocién productos y/o
servicios del mercado de
valores del exterior




l..l AUDIENCIA PUBLICS B, =
.’ RENDICION WV
DE CUENTAS / ——

2021 - 2022

Gestion
institucional
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https://www.youtube.com/watch?v=m69wROdReqE
https://www.youtube.com/watch?v=m69wROdReqE

