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Avance Evidencias
. . L %
0
Ne | Obietivos Compromisos Indicador Fecha inicio- Actividades Peso % cumplimiento | % cumplimiento| Observaciones del |% cumplimiento| Ii/:niento Cumplimiento | Resultado
institucionales gerenciales fin dd/mm/aa ponderado programado a |de Indicador ler|avance y oportunidad | programado a de ingicador 2 afio Descripcién | Ubicacion
ler semestre Semestre de mejora 2° semestre
Semestre
Realizar seguimiento semanal
Atender oportunamente| Nimero de CPS de los tramites pendientes por
las consultas, peticiones! finalizadas coordinacion.
. y solicitudes de| oportunamente / Realizar seguimiento semanal
1 |Consumidor Ko macion de| nimerode cps | Y2023 1 T imites por complejidad|  40% 50% 50% 0% 0%
Financiero. . R 31/12/2022
competencia de la finalizadas (carga laboral). |
Subdireccion del  (xx*100/xxx) Realizar seguimiento mensual
Doctrina. =100%. de tramites recibidos,
finalizados y pendientes.
Revisar ~ semanalmente los
conceptos y jurisprudencia
Revisar, ~clasificar y Conceptos y preseleccionados.
. fallos judiciales
enviar  oportunamente| ° -
los conceptos revisados para su Revisar ~ semanalmente los
Consumidor S : incorporacion en 1/1/2022 al |4 t leccionad
2 8 - jurisprudencia para| ocumentos seleccionados y 30% 50% 50% 0% 0%
Financiero. " las bases / 31/12/2022  |ggitados
alimentar las bases .
e Conceptos y
institucionales y elaborar fallos judiciales Revi b | Boleti
el Boletin Juridico. Ju e\{l;ar y aprobar el 50 e_',”
recopilados. Juridico para su publicacion,
dentro de los cinco (5) dias
siguientes del corte (bimestral).
Presentar los estudios juridicos
que le sean solicitados por el
Director Juridico, con
oportunidad (dentro de los
plazos fijados) y calidad.
Numero de -
. Presentar los informes que le
estudios e . X
Adelantar y presentar inf sean solicitados por el Director
Consumidor los estudios e informes! informes 1/1/2022 al  |Juridico con oportunidad
3 ) - B presentados / ’ - 30% 50% 50% 0% 0%
Financiero. que sean requeridos por Ndmero de 31/12/2022  |(dentro de los plazos fijados) y
el Director juridico. estudios calidad.
solicitados. quygr, a sollcnud.d.e,l Director
Juridico, en la revision de los
proyectos institucionales
preparados en otras
Dependencias de la SFC, con
oportunidad (en los plazos
fiilados) v con calidad.
Total 100% 0%
Concertacion para el desempefio sobresaliente (5% adicional. Describir los compromisos gerenciales adicionales 0%
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ALEXANDRA ZARAMA DE LA ESPRIELLA

Subdirector de Doctrina




