SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO 0210 DE 2022
(Febrero 11 )

Por medio de la cual se adopta una medida cautelar administrativa por captacion no autorizada
de recursos del publico, respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, identificada
con la cédula de ciudadania nimero 1.042.448.670.

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO

En ejercicio de sus facultades legales y, en especial, de las conferidas en el articulo 108 y en
el literal b) del numeral 5° del articulo 326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, en
concordancia con lo previsto en los numerales 7, 8, 10, 11 y 12 del articulo 11.2.1.4.10 del
Decreto 2555 de 2010 modificado por el articulo 3° del Decreto 2399 de 2019 y:

CONSIDERANDO:
Objeto de la presente medida

PRIMERO. Que de acuerdo con lo establecido en el articulo 335 de la Constitucién Politica de
Colombia:

“Las actividades financiera, bursatil, aseguradora y cualquier otra relacionada con el manejo,
aprovechamiento e inversion de los recursos de captacion a las que se refiere el literal d) del numeral
19 del articulo 150! son de interés publico y sélo pueden ser ejercidas previa autorizacion del Estado,
conforme a la ley, la cual regulara la forma de intervencion del Gobierno en estas materias y promovera
la democratizacion del crédito.”

SEGUNDO. Que para proteger los recursos del publico, el Presidente de la Republica? de
acuerdo con la ley, ejercera a través de la Superintendencia Financiera de Colombia las
funciones de inspeccion, vigilancia y control sobre las personas que realicen actividades
financiera, bursatil, aseguradora y cualquier otra relacionada con el manejo, aprovechamiento
o inversion de recursos captados del pablico, para lo cual, tiene la Superintendencia Financiera
entre otros los siguientes objetivos, establecidos en el numeral primero del articulo 325 del
Decreto 663 de 1993 Estatuto Organico del Sistema Financiero (en adelante EOSF):

“La Superintendencia Bancaria® es un organismo de caracter técnico, adscrito al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, con personeria juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio,
mediante el cual el Presidente de la Republica ejerce la inspeccién, vigilancia y control sobre las
personas que realicen la actividad financiera y aseguradora, y que tiene a su cargo el cumplimiento de
los siguientes obijetivos:

(...)

d) Evitar que las personas no autorizadas, conforme a la Ley, ejerzan actividades exclusivas de las
entidades vigiladas

e) Prevenir situaciones que puedan derivar en la pérdida de confianza del publico, protegiendo el interés
general y, particularmente, el de terceros de buena fe.”.

TERCERO. Que de conformidad con lo previsto en el literal b) del numeral 5° del articulo 326
del EOSF, esta Superintendencia podra imponer medidas cautelares respecto de personas
naturales y juridicas no sometidas a su vigilancia:

“(...) imponer una o varias de las medidas cautelares previstas en el articulo 108, numeral 1° del
Estatuto Organico del Sistema Financiero a las personas naturales y juridicas que realicen actividades
exclusivas de las instituciones vigiladas sin contar con la debida autorizacion.”

CUARTO. Que segun lo establecido en el numeral 1° del articulo 108 del EOSF, esta
Superintendencia esta facultada para adoptar las medidas administrativas que considere

! “Regular las actividades financiera, bursétil, aseguradora y cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e
inversién de los recursos captados del publico”;

2 Articulo 189, numeral 24 de la Constitucion Politica de Colombia

3 Entiéndase Superintendencia Financiera de Colombia, en virtud de lo dispuesto en el articulo 1° del Decreto 4327 de 2005.
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necesarias para conjurar el ejercicio ilegal de actividades exclusivas de las entidades vigiladas
por este Ente de Control:

“ARTICULO 108. PRINCIPIOS GENERALES.

1. Medidas cautelares. Corresponde a la Superintendencia Bancaria imponer una o varias de las
siguientes medidas cautelares a las personas naturales o juridicas que realicen actividades exclusivas
de las instituciones vigiladas sin contar con la debida autorizacion:

a. La suspension inmediata de tales actividades, bajo apremio de multas sucesivas hasta por un millén
de pesos ($1.000.000.) cada una;

b. La disolucién de la persona juridica, y
c. La liquidacion rapida y progresiva de las operaciones realizadas ilegalmente (...)

PARAGRAFO 1°. La Superintendencia Bancaria entablara, en estos casos, las acciones cautelares
para asegurar eficazmente los derechos de terceros de buena fe y, bajo su responsabilidad, procedera
de inmediato a tomar las medidas necesarias para informar al publico.

PARAGRAFO 2°. La Superintendencia Bancaria podra imponer las sanciones previstas en los
articulos 209 y 211 a cualquier persona que obstruya o impida el desarrollo de las actuaciones
administrativas que se adelanten para establecer la existencia de un eventual ejercicio ilegal de
actividades exclusivas de las entidades vigiladas, asi como a aquellas personas que le suministren
informacion falsa o inexacta.”

QUINTO. Que con el objeto de definir los supuestos bajo los cuales una persona natural o
juridica se encuentra incursa en la conducta de captacion masiva y habitual, el Gobierno
Nacional dicté el Decreto 3227 de 1982, maodificado en el afio 1988 por el Decreto 1981. Dicha
norma, en su texto vigente, hoy se encuentra contenida en el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068
del 2015, el cual dispone:

“Articulo 2.18.2.1. Definiciéon. Para los efectos del Decreto 2920 de 1982, se entiende que una
persona natural o juridica capta dineros del publico en forma masiva y habitual en uno cualquiera de
los siguientes casos:

1. Cuando su pasivo para con el publico estd compuesto por obligaciones con mas de veinte (20)
personas o por mas de cincuenta (50) obligaciones, en cualquiera de los dos casos contraidas
directamente o a través de interpuesta persona.

Por pasivo para con el publico se entiende el monto de las obligaciones contraidas por haber recibido
dinero a titulo de mutuo o a cualquiera otro en que no se prevea como contraprestacién el suministro
de bienes o servicios.

2. Cuando, conjunta o separadamente haya celebrado en un periodo de tres (3) meses consecutivos
mas de veinte (20) contratos de mandato con el objeto de administrar dineros de sus mandantes bajo
la modalidad de libre administracién o para invertirlos en titulos o valores a juicio del mandatario, o haya
vendido titulos de crédito o de inversion con la obligacién para el comprador de transferirle la propiedad
de titulos de la misma especie, a la vista 0 en un plazo convenido, y contra reembolso de un precio.

Para determinar el periodo de los tres (3) meses a que se refiere el inciso anterior, podra tenerse como
fecha inicial la que corresponda a cualquiera de los contratos de mandato o de las operaciones de
venta.

Paragrafo 1. En cualquiera de los casos sefialados debe concurrir ademés una de las siguientes
condiciones:

a) Que el valor total de los dineros recibidos por el conjunto de las operaciones indicadas sobrepase
el 50% del patrimonio liquido de aquella persona o;
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b) Que las operaciones respectivas hayan sido el resultado de haber realizado ofertas publicas o
privadas a personas innominadas, o de haber utilizado cualquier otro sistema con efectos idénticos o
similares.

Paragrafo 2. No quedaran comprendidos dentro de los computos a que se refiere el presente articulo
las operaciones realizadas con el conyuge o los parientes hasta el 4° grado de consanguinidad, 2° de
afinidad y unico civil, o con los socios 0 asociados que, teniendo previamente esta calidad en la
respectiva sociedad o asociacién durante un periodo de seis (6) meses consecutivos, posean
individualmente una participacion en el capital de la misma sociedad o asociacion superior al cinco por
ciento (5%) de dicho capital (...)”

SEXTO. Que en atencién a lo previsto en los numerales 7, 8, 10, y 11 del articulo 11.2.1.4.10
del Decreto 2555 de 2010 modificado por el Decreto 2399 de 2019, se confiere al Despacho
del Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero, entre otras, la funcion de:

“(...)7. Ordenar y dirigir la practica de visitas con el fin de obtener conocimiento sobre los asuntos de
su competencia.

8. Ordenar, dentro del ambito de su competencia, las investigaciones administrativas, la practica de
pruebas, los traslados a los interesados y adoptar las decisiones y medidas que resulten necesarias.

(..)

10. Desplegar las medidas a su alcance para prevenir el ejercicio ilegal de la actividad financiera,
aseguradora y del mercado de valores.

11. Adoptar las medidas cautelares y ejecutar las medidas de intervencién administrativa previstas por
las normas vigentes, para los casos de ejercicio ilegal de actividades propias de las entidades
supervisadas. (...)”

SEPTIMO. Que el Decreto 4334 de 2008 introdujo mecanismos agiles y efectivos para reprimir
la conducta de captacion no autorizada de dineros, con el objeto de restablecer y preservar el
interés publico amenazado.

Sujetos de la presente medida

OCTAVO. Que es sujeto de la presente medida administrativa cautelar la sefiora KARINA
PAOLA PUA GONZALEZ, identificada con la cédula de ciudadania nimero 1.042.448.670,
guién no se encuentra sometida a la inspeccién, vigilancia y control de la Superintendencia
Financiera de Colombia?, razén por la cual no se encuentra autorizada para captar recursos del
publico de forma masiva y habitual ni para realizar cualquiera de las actividades exclusivas de
las entidades vigiladas por este Organismo de Control.

Del conocimiento de los hechos y de la actuacién administrativa desarrollada

NOVENO. La actuacion administrativa desarrollada respecto de la persona objeto de la
presente medida cautelar, se inicié gracias a la comunicacién presentada por un ciudadano,
bajo el radicado nimero 2021193368 en el mes de septiembre de 2021, por medio de la cual
inform6 a esta autoridad respecto de una “posible captacion legal de dinero”, a través de un
“fondo de inversién” que se estaria promocionando en la red social Instagram, en el peffil
“Karina Pua G (karinapuaoficial)’. Adjunto a dicha comunicacién aporté entre otras, imagen del
sefialado perfil°.

4 Informacion disponible en www.superfinanciera.gov.co, icono “Entidades Supervisadas”, donde se encuentra el detalle de las
entidades vigiladas por este Organismo.
5 Imagen modificada reservando las fotografias alli presentadas.
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La Direccién de Control del Ejercicio llegal de la Actividad Financiera con el fin de atender la
comunicacion del ciudadano y conocer de los hechos expuestos, revisé detalladamente el
contenido del perfil pablico de la red social Instagram referido en la comunicacién, encontrando
gue por medio de este invita a su red de seguidores a realizar inversiones en dinero en un
esquema denominado “fondo de inversion”, con el pago de rentabilidades entre el 5% y 7%
mensual, que varian de acuerdo al monto de la inversidn, informacién que también es
suministrada a través de la aplicacion de mensajeria WhatsApp, cuyo enlace de acceso se
encuentra de manera publica en el referido perfil de Instagram.

Lo anterior, determiné la necesidad de realizar visita de inspeccién en el mes de octubre de
2021, a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, con el fin de conocer en detalle la
operaciéon desarrollada y determinar si en el ejercicio de sus actividades, se pudiera estar
realizando una captacion ilegal, masiva y habitual de recursos del publico, asi como cualquier
otra actividad propia de las entidades vigiladas por esta Autoridad.

DECIMO. Que con el fin de confirmar la informacion recabada, esta Superintendencia, en
ejercicio de las facultades que le confiere el EOSF en su articulo 326 numeral 49, literales a) y
d), adelantd una actuaciéon administrativa respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ®, para efectos de lo establecido en el articulo 108 del citado EOSF y en atencion a
lo dispuesto en el articulo 6° del Decreto 4334 de 2008, en concordancia con lo consagrado en
el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015, sobre el recaudo no autorizado de recursos del
publico, asi como la realizacién de otras actividades propias de las entidades vigiladas por este
Organismo.

5 Oficio numero 2021214611-001-000 del 4 de octubre de 2021 suscrito por la Superintendente Delegada para Proteccion al
Consumidor Financiero y Transparencia.
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DECIMO PRIMERO. La inspeccion se inicié con la notificacién y envio del oficio de presentacion
y requerimiento de esta Autoridad el 4 de octubre de 2021, al correo electronico obtenido a
partir del contacto establecido a través del enlace a la aplicacion de mensajeria instantdnea
WhatsApp visible desde el perfil de Instagram Karina Plda G (karinapuacficial)”.

Dicho oficio fue entregado en la direccién electronica y fecha sefialada, sin novedad alguna, tal
como consta en el certificado de la comunicacion electrénica No. E57583499-S 7 expedido por
el servicio de envios de Colombia 4-72.

Teniendo en cuenta la confirmacién de entrega del requerimiento de informacion, con la
finalidad de garantizar el derecho de defensa que le asiste a la sefiora PUA GONZALEZ dentro
de la actuacion adelantada, la comisién de visita programé una reunion a través de la plataforma
Teams, para el dia 5 de octubre de 2021, a las 3:00 P.M., a fin de explicar el objeto de la visita
de inspeccién y ademas establecer el plan de trabajo para la entrega de la informacion
solicitada, toda vez que la actuacion se desarrollaria de manera virtual, en atencién a las
medidas preventivas establecidas ante la emergencia sanitaria actual. Sin embargo, la referida
ciudadana no atendi6 dicha citacion; esta misma programacion se realiz6 nuevamente para el
dia 6 de octubre del mismo afio, sin tener respuesta alguna.

Ante la inasistencia a las reuniones virtuales programadas, la comisién de visita establecid
comunicacion a través del nimero de teléfono celular sefialado en el perfil pablico de Instagram,
sin obtener respuesta alguna.

El 7 de octubre de 2021, la sefiora PUA GONZALEZ a través de la direccion electronica a la
cual le fue remitido el requerimiento de esta Autoridad, dio respuesta a la misma en los
siguientes términos:

“(...) Buenas tardes,

Requiero me sea aclarada la informacion solicitada, ya que esta misma informacién ya fue solicitada
a Maria Camila Morales®, persona con quien estuve trabajando en temas de sistemas de referidos
para su fondo de inversién.

Quedo atenta (...)°

El dia 8 de octubre de 2021, los funcionarios comisionados establecieron contacto telefénico
con la sefiora PUA GONZALEZ, a quién se le explico el motivo de la actuacion administrativa y
la necesidad de atender los requerimientos de informacién generados, para lo cual se agendo
una tercera reunién virtual a través de la plataforma Teams a las 3:00 PM del mismo dia, sin
embargo, a esta nueva citacion tampoco se presento.

Mediante radicado 2021214611-005-000 de fecha 14 de octubre de 2021, esta Autoridad
remiti6 un segundo oficio a la sefiora PUA GONZALEZ a través del cual se le reiteré la
obligatoriedad de atender la visita de inspeccion, so pena de la imposicion de las sanciones
contempladas en las normas legales® ante su renuencia al suministro de informacion,
comunicado que a la fecha de expedicién del presente acto administrativo no ha sido atendido.

Ante la negativa de atender la actuacién administrativa adelantada, la comision de visita
procedié a requerir informacion' de la persona sujeto de la presente medida a los
establecimientos bancarios en donde es titular de productos financieros, con la finalidad de

" Radicado 2021214611-002-000 Prueba envio/entrega documento.

8 Sujeto de medida administrativa cautelar por captacion no autorizada de recursos del publico, mediante Resolucion 0926 del 27
de agosto de 2021.

° Radicado 2021214611-003-000.

10 Jiteral n) numeral 4° del articulo 208 del EOSF.

11 Radicado 2021214611 — Derivados 015, 016, 018, 019, 020, 021, 022, 024.



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
RESOLUCION NUMERO 0210 DE 2022 Hoja No. 6

Por medio de la cual se adopta una medida cautelar administrativa por captacion no autorizada de
recursos del publico, respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula
de ciudadania nimero 1.042.448.670.

establecer el origen de los recursos recibidos en sus productos e individualizar a las personas
gue aportaron dinero.

Como resultado de esta gestion, se identificaron los terceros que realizaron por lo menos una
consignacién a la cuenta de ahorro y/o monedero electrénico cuyo titular es la sefiora PUA
GONZALEZ y quienes a su vez recibieron desde esos productos un traslado de recursos, para
lo cual, esta Superintendencia establecié contacto con ellos a través de correo electrénico y
comunicacion telefénica a fin de conocer el origen de estos movimientos.

A partir de este contacto, estas personas remitieron informacion a esta Autoridad que daba
cuenta de la propuesta de negocio realizada por la sefiora PUA GONZALEZ. Asi mismo, se
tuvo conocimiento de la instruccion por ella dada a estas personas a través de la aplicacion de
mensajeria WhatsApp de no dar respuesta a esta Superintendencia en los términos requeridos,
tal como se aprecia a continuacion:

“(...) 9/11/21, 3:37 p. m. —(***): jjjAy no!!! A mi me escribieron de la superintendencia por correo

9/11/21, 3:53 p. m. - Karina Inversion: Si eso es un requerimiento que hace parte del proceso actual

9/11/21, 3:53 p. m. - Karina Inversion: Agradecemos gue respondan gue no tienen inversiones con
nosotros para no darle mas trascendencia al temay seguir con normalidad en los pagos (...) 2.

Asi, la informacion recabada por la comision de visita y la aportada por los terceros que
aceptaron la oferta de la sefiora PUA GONZALEZ, asi como la suministrada por las entidades
financieras, componen el acervo probatorio del presente acto que a continuacion se expone:

Del acervo probatorio.

DECIMO SEGUNDO. La presente medida tiene como soporte la informacion obtenida en
desarrollo de la actuacién administrativa y que consta en el informe de visita y en el
correspondiente expediente, identificado con el nUmero 2021214611, que permitié conocer las
actividades desarrolladas por la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, la cual se concreta
en los siguientes soportes probatorios:

1. Modelo de negocio.

2. Contrato de mandato para la administracion de portafolios de valores.

3. Informacién publica disponible en redes sociales, mediante el perfil de Instagram
KARINAPUAOFICIAL” antes “KARINA PUA G INVERSIONES”.

4. Informacién aportada por entidades financieras en donde la sefiora PUA GONZALEZ es
titular de productos financieros.

5. Informaciéon suministrada por los aportantes de recursos al supuesto “fondo de
inversion”.

12.1. Del modelo de negocio

De conformidad con la informacién disponible en la red social Instagram, en el perfil publico
“‘KARINAPUAOFICIAL” antes “KARINA PUA G INVERSIONES”, se pudo establecer que la
sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ viene promocionando entre sus seguidores un
esquema de negocio que denomina “fondo de inversion”, en el cual ofrece la posibilidad de
entregar sumas de dinero desde cien mil pesos ($100.000), prometiendo el pago de
rentabilidades fijas mensuales entre el 5% y el 10%, en un periodo de 12 meses, porcentajes
gue varian segun la informacién obtenida a partir de los contenidos dindmicos de sus
publicaciones.

12 Informacion obtenida de la remision de informacién realizada por un tercero quién suministré copia de la conversacion sostenida
através de la aplicacion de mensajeria de WhatsApp desde su nimero de celular. Radicado 2021214611-061
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Asi mismo, se pudo establecer que bajo esta operativa se suscribe con los interesados un
contrato denominado “contrato de mandato parala administraciéon de portafolios de valores”.

La vinculacion al supuesto “fondo de inversion” se hace a través de las redes sociales cuando
el interesado remite mediante la aplicacibn de mensajeria de celular los correspondientes
comprobantes del aporte de recursos y por esta misma via se le confirma su participacion. Esta
dinamica representa el siguiente esquema operativo:

e El“Cliente — Mandante” visualiza la promocion y publicidad del fondo inversion a través
del perfil “KARINAPUAOFICIAL” antes “KARINA PUA G INVERSIONES” de Instagram
0 en su defecto mediante un sistema de referidos voz a voz.

e EIl “Cliente — Mandante” consulta via WhatsApp tel. 3105512XXX Informacion del
supuesto “fondo de inversion”, quién recibe los siguientes mensajes por el mismo canal
de comunicacion:*?

“Chat:

16/10/20, 3:26 p. m. - Los mensajes y las llamadas estan cifrados de extremo a extremo. Nadie fuera
de este chat, ni siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos. Toca para obtener mas informacion.
16/10/20, 3:26 p. m. - Este chat es con una cuenta de empresa. Toca para obtener mas informacion.

16/10/20, 3:27 p. m. —(***): jHola Karina! ¥ mi nombre es: (***)
Desde la ciudad de: Bogota

Estoy interesad@ en Invertir & $¥

16/10/20, 3:30 p. m. - Karina Inversion: Hola, como estas?ia 2O
16/10/20, 3:30 p. m. - Karina Inversion: Claro que si #Mira te cuento!
Manejo 2 fondos de inversion #

Donde en ambos se te va consignando tu rentabilidad mas tu capital invertido inicialmente dividido en
los 12 meses V&

Puedes invertir desde 100,000$ hasta 900.000$ y manejo una rentabilidad del 6% a al 7% la
rentabilidad depende del monto que inviertas! ©#

De 1 millén de pesos en adelante la rentabilidad es del 8% al 10% mensual

Te cuento que si inviertes desde 2 millones de pesos en adelante es bajo contrato donde se estipulan
varias cosas, va firmado por parte y parte va mi NIT, firma, cedula y toda la cuestién &Ly

*NOTA*
-Si estas en Colombia co se te consignara a tu cuenta bancaria (***)</
-Si NO estas en colombia se te consignaria tnicamente a tu cuenta bancaria colombiana )5S

Me gustaria saber cuanto te gustaria invertir para explicarte la ganancia que tendrias mes tras mes !
b6 vV

16/10/20, 4:00 p. m. - (***): Y si es menos de 2 millones solo se hace el acuerdo por aca ?

16/10/20, 4:01 p. m. - Karina Inversion: Si sefiora<”/ @

16/10/20, 4:37 p. m. - (***): Ok, me gustaria entender mejor como funciona

13 Informacion obtenida de la remisién de informacion realizada por un tercero quién suministré copia de la
conversacion sostenida a través de la aplicacion de mensajeria de WhatsApp desde su numero de celular, de la cual
se reservan apartes para preservar su derecho a la intimidad. Radicado 2021214611-061
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16/10/20, 4:38 p. m. - (***): Digamos si yo quisiera invertir $200.000
16/10/20, 4:50 p. m. - Karina Inversion: Si inviertes 200.000$
Se te consignaria 48.000$ mensual

48.000$ por 12 meses son 576.000$ <~ #
Dentro de esos *576.000$* irfa tu rentabilidad y capital invertido iniciaimente & &

Se consigna a tu cuenta bancaria directamente/ (***)i / (***)

16/10/20, 4:50 p. m. - Karina Inversion: PTT-20201016-WAQ0046.opus (archivo adjunto)

26/10/20, 7:38 p. m. - Cambié tu codigo de seguridad con Karina Inversion. Toca para obtener mas
informacion.

26/10/20, 7:38 p. m. - Este chat es con una cuenta de empresa. Toca para obtener mas informacion.
28/10/20, 11:12 a. m. - (***): Hola Karina, lo estuve pensando

28/10/20, 11:13 a. m. - (***): Disculpa no haberte escrito antes

28/10/20, 11:13 a. m. - (***): Me puedes dar el ejemplo con 2millones de inversion

28/10/20, 11:13 a. m. - (***): Y me permites revisar el contrato?

28/10/20, 11:16 a. m. - Karina Inversién: Hola! £ £2 como estés?

28/10/20, 11:17 a. m. - Karina Inversion: Claro que si &
28/10/20, 11:17 a. m. - Karina Inversion: Okey si inviertes 2M
Se te consignaria mensual 326.000%

326.0008 x 12 = *3’920.000%*”

m
m
m
m
m
m

(..)

“28/10/20, 11:40 a. m. - Karina Inversién: Con mucho gusto &J que tengas un feliz dialéd®
20/11/20, 11:05 a. m. — (***): Hola Karina, espero estés super bien, no te habia podido escribir pero
hoy es el dia

20/11/20, 11:05 a. m. - (***): Voy a invertir 2millones

20/11/20, 11:05 a. m. -(***): Quedo atenta a los pasos a seguir para realizar la transferencia y la
formalizacion del contrato

20/11/20, 11:10 a. m. - Karina Inversién: (***) como estas?

20/11/20, 11:10 a. m. - Karina Inversién: Claro que si

20/11/20, 11:10 a. m. - Karina Inversion: MEDIOS DE PAGO & #

(***) 323-282-8969

(***)323-282-8969

NUmero de cuenta (***)

Ahorros 201-850-232-82

ME ENVIAS COMPROBANTE POR FAVOR </
20/11/20, 11:10 a. m. - Karina Inversién: Por favor enviame:

v/Nombre completo
vtiudad
vhumero de cuenta (***) a la cual consignaré tu rentabilidad & &~

La operativa antes descrita, también se encuentra detallada y disponible en los contenidos de
las historias del perfil de Instagram “‘KARINAPUAOFICIAL” antes “KARINA PUA G
INVERSIONES”. A continuacioén, se transcriben apartes de estos contenidos!#:

“(...) Les Cuento que manejo porcentajes entre el 6 y el 8% mensual, para inversion de un millén a
20 millones manejo del 6%, de 21 millones a 50 millones el 7%, de 51 millones en adelante el 8%
mensual. Pueden hacer su inversion desde un millon de pesos en adelante, yo manejo pagos
mensuales durante 12 meses para cada una de tus inversiones, puedes tener maximo diez

14 Radicado 2021214611-043-000 video 20211029_173749 minuto 15:50
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inversiones del monto que tu quieras y en ese pago mensual te voy pagando tu capital mas tu
rentabilidad. (...)”.

12.2. Del denominado contrato de mandato para la administracién de portafolios de
valores

De conformidad con la operativa identificada en el modelo de negocio sefialado, se pudo
establecer que para algunos aportes recibidos al supuesto “fondo de inversion”, la sefiora
KARINA PAOLA PUA GONZALEZ en nombre propio, suscribe con el aportante el contrato
denominado “CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION DE PORTAFOLIOS
DE VALORES” en el cual, quedan incorporados los derechos y obligaciones pactados entre las
partes. Sin embargo, para cuantias inferiores, segin decision de la sefiora PUA GONZALEZ
no suscriben ningun tipo de contrato, pues la confirmacion de su operacion se realiza mediante
comunicacion via mensajeria instantanea, para lo cual se requiere la remisién por parte del
aportante del correspondiente formato soporte que da cuenta del depdsito de dinero en los
respectivos productos financieros dispuestos para tal fin.

A partir del denominado CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION DE
PORTAFOLIOS DE VALORES, las partes pactan la entrega de una suma de dinero por parte
del “Cliente — Mandante” para que sea el “Mandatario” - KARINA PAOLA PUA GONZALEZ
como persona natural, quien administre bajo su propio criterio los dineros recibidos,
obligandose a pagar unos dineros o rentabilidades sobre la suma de dinero entregada, las
cuales seran pagaderas al aportante periédicamente, junto con la devolucién del capital
inicialmente entregado a lo largo del plazo previsto en el contrato, esto es (12) doce meses.

A continuacién, se destacan los elementos principales del contrato con fines ilustrativos?®:

NOMBRE DEL “CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION DE PORTAFOLIOS
CONTRATO DE VALORES”

“MANDATARIO

Karina Paola Pua Gonzalez C.C: 1.042.448.670 (...)

“Cliente — Mandante™(...)”

PARTES “Mediante el presente documento, las partes arriba sefialadas como CLIENTE —
MANDANTE y MANDATARIO celebran el siguiente contrato de mandato, sin
representacién (sic), para la administracion de portafolio de valores. Este contrato se
reqgira por las siguientes clausulas:”

(...) “Primera — Objeto: EI MANDANTE, por medio del presente MANDATO, encarga al
MANDATARIO la administracién (sic) de los recursos y valores (portafolio) que se
entregan para que sean invertidos y administrados a su criterio con respecto a los
objetivos y lineamientos dispuestos por el cliente. Haran parte del portafolio las adiciones
de recursos y valores que se efectien al mismo. La finalidad del mandatario, en
desarrollo de las funciones que se leindican, sera obtener los mejores rendimientos
posibles y hacer entrega de estos al MANDANTE, o a quien este determine,
informando de manera escrita al MANDATARIO. El recurso entregado serd distribuido en
los diferentes rubros de negocio, tales como trading de divisas, acciones, entre otros, los
OBJETO cuales ya han sido analizados previamente. Se aclara que la persona a la cual el
MANDANTE realiza consignaci6én (sic) del capital estipulado en el presente contrato,
es Karina Paola Pua Gonzalez identificada con cédula de ciudadania 1.042.448.670
de Soledad (Atlantico), quien se encarga de conectar oportunidades de negocios e
inversionistas. En consecuencia, el MANDANTE esta encargando al MANDATARIO la
administracion de portafolio, el cual esta constituido segun se describe en d (sic) anexo 1
y el cual a su vez debe ser soportado con la consignacién (sic) bancaria realizada y con
el diligenciamiento del formulario online estipulado por el MANDATARIO, para de esta
manera constituir parte integral del presente contrato.”.

15 Contrato remitido por un aportante de recursos. Radicado No 2021214611-051



RESOLUCION NUMERO 0210 DE 2022

Por medio de la cual se adopta una medida cautelar administrativa por captacion no autorizada de
recursos del publico, respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Hoja No. 10

de ciudadania nimero 1.042.448.670.

Paragrafo 1. Los recursos y valores que integran inicialmente el portafolio a administrar
se detallan en el Anexo 2”. (Negrilla y subrayado fuera del texto.)

VALOR DEL
PORTAFOLIO

(...) “CLAUSULA SEGUNDA - VALOR DEL PORTAFOLIO: El valor del portafolio sera
determinado por el monto total entregado en pesos colombianos (COP) y/o ddlares
americanos (USD)” (...)"

FACULTADES
DEL
MANDATARIO

OBLIGACIONES
DEL
MANDATARIO

“CLAUSULA TERCERA — FACULTADES DEL MANDATARIO (...)

a. a.lInvertir bajo el criterio del MANDATARIO

b. b. Realizar el cobro de los rendimientos y/o rentabilidades.

c. c. Realizar_entrega de rendimientos y/o _dineros a terceros previamente
informamos (sic) por escrito al MANDATARIO.

“‘CLAUSULA CUARTA — OBLIGACIONES DEL MANDATARIO. El mandatario se
encuentra obligado a:

a. Administrar el portafolio con la diligencia que le corresponde en su caracter de
profesional en la materia.

b. Cumplir el encargo y realizar los actos comprendidos dentro del presente contrato y los
necesarios para su ejecucion.

c. Realizar una labor intelectual y material previa a la ejecucion de la orden consistente
en adelantar todas las actividades previas del desarrollo del contrato, tales como
determinar si la orden es legal, verificar los poderes, consignaciones, titulos, endosos,
entre otros.

d. Entregar oportunamente los rendimientos y/o dividendos de los valores del
portafolio que esté administrando, en las fechas pactadas. (Los pagos estan sujetos
a gestién interna del fondo de inversion, sin embargo, no_exime al MANDATARIO de

correspondiente pago de rentabilidades que debe realizarse de manera mensual y
responder alos rendimientos y/o dividendos pactados con el MANDANTE).

e. Mantener la informacién de este portafolio separada de la propia, o de la que
corresponda a otros portafolios o0 a carteras colectivas que administre.

f. Informar en que actividad econémica se invirtié el capital del MANDANTE, si y solo si,
el MANDANTE lo solicita.

g. Entregar beneficio de la apelacion del MANDANTE por medio de consignacion bancaria
o cualquier medio autorizado por el MANDATARIO.

h. EIl. MANDATARIO se compromete a hacerse responsable sobre el capital inicial
del MANDANTE, asegurandose la totalidad de este y haciendo entrega una vez
finalice el contrato, de acuerdo con lo enunciado en la clausula SEPTIMA del
presente contrato.”(...)

OBLIGACIONES
DE LA PARTE
MANDANTE.

“‘CLAUSULA SEXTA- OBLIGACIONESY DECLARACIONES DEL MANDANTE
6.1. Obligaciones del Mandante:

a. Guardar reserva y confidencialidad de la informacion del MANDATARIO que llegare a
conocer debido a la ejecucion de este contrato.

b. Entregar debidamente la cantidad deseada a invertir al MANDATARIO en la fecha
pactada en el presente contrato.

c. No encargar a personas distintas del MANDATARIO la administracion del portafolio
entregado en desarrollo de este.

d. Autorizar de manera libre, voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca del
MANDATARIO, para que en los términos legalmente establecidos realice la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién, supresion y en general, el tratamiento de los datos
personales que he procedido a entregar o que entregara, en virtud de las relaciones
legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier otra que surja, en desarrollo y
ejecucion de los fines descritos en el presente contrato
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“CLAUSULA SEPTIMA — DURACION EI presente contrato tendra un término de doce
(12) meses. Este contrato se regira por rentabilidades fijas mensuales en caso de que el
MANDANTE desee retirar el dinero antes de este tiempo, es decir antes de cumplir los
doce (12) meses, puede hacerlo asumiendo una sancién o descuento del 30% por
motivos operacionales y estratégicos del MANDATARIO. Si se hace la solicitud de retiro
debe ser generada 2 meses antes de la devolucion del dinero. Si el MANDANTE desea
retirar el capital debera informar por cualquier medio escrito de comunicacion. El contrato
se podra extender y/o renovarse cada afio, siempre y cuando las dos partes estén de
acuerdo y se cumplan las clausulas sujetas del presente contrato.

DURACION

“CLAUSULA OCTAVA. FECHAS DE PAGO. — El presente contrato tendré fechas para
pago de rendimientos todos los dias segun la fecha de consignaciéon de cada
inversionista. En cada pago de rendimiento se ir4 consignando la rentabilidad mas el
capital invertido inicialmente dividido en los doce (12) meses. La tasa de rentabilidad va
sujeta al capital invertido y va del 6% al 8% segun corresponda”.

FECHAS DE
PAGO

Segun se sefiala en el contrato, la composicion del portafolio por administrar se describe en los
anexos 1 y 2 de ese documento respectivamente. No obstante, no se identifica en estos
documentos descripcién alguna que dé cuenta de la destinacion de los recursos aportados. A
continuacion, se presenta la imagen del contenido de los referidos anexos:

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. - ANEXOS. - Hacen parte integral del presente contrato:

a. Anexo 1 - Descripcion y Relacion del Portafolio

Las partes declaran que han leido todas y cada una de las presentes clausulas del contrato,
manifestando su consentimiento d firmarlo, sujetandose a los témminos del mismo, en prueba de
conformidad se firma al dia del mes de__del ano_ 2020 en dos ejemplares del mismo tenor son
destino a cada una de las partes.

POR EL MANDANTE: POR EL MANDATARIO:

4 ,/t:wu"-‘é
A a2 Sas 67‘—’5"[

Nombre: Karina Paola Pua Gonzalez Nombre:
C.C: 1.042.448670 de Soledad Atlantico c.C:

ANEXO 1 - DESCRIPCION Y RELACION DEL PORTAFOUO INICIAL

Quienes suscaiben dejan constancia de que el portafobo mcial se integra como se sefala a
continuacion:

VALOR TOTAL DEL PORTAFOLIO RECURSOS EN DINERO:

Monto de Efectivo Entregado en pesos

Colombianos: CcoP
Monto En Ddélares (aplica para inversiones usoD
internacionales):

Porcentaje rentabilidad
%

El monto equivalente en ddélares americanos (USD) esta conforme a lo dispuesto en € articuio 40 de
ia resolucion externa No. 1 de 2018 expedida por ia junta directva del Banco de Ia Repudblica de
Colombia, la metodologia establecida por el Banco de ia Repdblica mediante cwcular regiamentana
DODM — 146, d articulo 11.2.1.4.15 del decreto 2555 del 2010 y la resolucidon No. 16 del 2006 de Ia
Supenntendencia Financera de Colombia para la fecha de suscripcion del presente anexo y como
consta en el certificado con pin No. 5646132063332486.

Se suscribe al dia __del mes de del ano 2020 en dos sjemplares del mismo tenor con destino a
cada una de las partes.

POR EL. MANDATARIO: POR ELL MANDATANTE

(f m..eé-'(/

e Sar &S

Nombre: Karina Paola PGa Gonzalez Nombre
C.C: 1.042 448670 de Scoledad Atiantico c.C.:
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12.3. De la oferta publica a personas innominadas por parte de los sujetos de la medida

Para la realizacién del modelo de negocio sefialado lineas atras y la consecuente recepcion de
dineros del publico, en algunos casos aparejada de la firma del contrato de mandato, la sefiora
KARINA PAOLA PUA GONZALEZ realiz6 diversas ofertas publicas a personas innominadas
por medio de la red social Instagram.

En efecto, los funcionarios comisionados con la finalidad de conocer la operativa y detalles
relacionados con el supuesto “fondo de inversiéon” consultaron el contenido de la red social
(Instagram) identificada antes como “KARINA PUA G INVERSIONES” hoy
“‘KARINAPUAOFICIAL”, a través de la cual se identificaron publicaciones explicativas de las
caracteristicas, testimonios de aportantes, campafias de promocion, e instrucciones para
realizar los aportes al supuesto “fondo de inversion”, entre otros. A continuacion, se presenta
una muestra de estos contenidos, los cuales se encuentran incorporados en el correspondiente
expediente de la actuacion administrativa.

12.3.1. De la Informacién disponible en el perfil de Instagram “KARINAPUAOFICIAL”
antes “KARINA PUA G INVERSIONES” *¢,

& 17 Septiembre 2021 )

15:50

\ 76 49.8 mil 1,257

Publicaciones Sequidores Sequndos

KARINAPUAG . INVERSIONES

® Colombiana &
Creer=Creat

' Vida/Nego v'.-r.‘_,

§ cinveston . N

Ver traduccion

wh.me/message/HRBQUOMG 7LAALY

Como se puede observar en la imagen capturada el 17 de septiembre de 2021, del perfil pablico
“‘KARINA PUA G INVERSIONES” en Instagram, para el momento de la consulta reportaba al
menos 49.8 mil seguidores y 1.257 cuentas seguidas. Cabe sefialar que una vez remitido el
requerimiento de informaciéon 2021214611-001-000 de fecha 04 de octubre de 2021, el perfil
fue puesto en modo privado.

Este perfil tiene disponible un enlace que direcciona a una linea WhatsApp, mismo nimero
celular mediante el que se suministra informacion del denominado “fondo de Inversién” a los
potenciales clientes.

Asimismo, la comision de visita identificd en las historias en la cuenta @KARINAPUAOFICIALY,
lo que seria copias de consignaciones y transferencia bancarias realizadas por terceros y
destinadas a hacer inversiones, asi como imagenes de comprobantes de consignacion y

16 Las imagenes presentadas en este acapite fueron tomadas el 17 de septiembre de 2021 del perfil Instagram
https://www.instagram.com/karinapuacficial/?hl=es Radicado 2021214611-043-000 Video 20211022 135916,
algunas de ellas han sido modificadas para reservar las fotografias alli publicadas.

17 Radicado 2021214611-043-000 Video 20211022_135916



https://www.instagram.com/karinapuaoficial/?hl=es

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
RESOLUCION NUMERO 0210 DE 2022 Hoja No. 13

Por medio de la cual se adopta una medida cautelar administrativa por captacion no autorizada de
recursos del publico, respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula
de ciudadania nimero 1.042.448.670.

transferencias electronicas que corresponden a pago de rentabilidades, esto sumado a algunos
testimonios de personas que darian fe del pago de ganancias y otros “post” o publicaciones,
relacionados con dos “influenciadores” que realizaron referenciacién del supuesto “fondo de
inversion”.

El contenido antes sefialado se encuentra distribuido en varias secciones, de los cuales se
presentan algunas imagenes a manera de ejemplo, veamos:

e Seccién de PAGOS

Segun se puede apreciar, en esta seccion se encuentran algunas imagenes de comprobantes
de consignacion o transferencias que soportan el pago de rentabilidades:

=

{ ) 76 49.8mil 1,257
/i Publicacones Seguidores Segudos

KARINA PUA G @ INVERSIONES
® Colombiana e
Creer=Crear SECCION “PAGOS”
- Vida/Negocios- B8 ) +>
& cinvestonr gL N
Ver traduccion
wa me/message/HRBOUDMG 7LAALY

Inversionistas recibiendo sus
pagos mensuales
correspondientes

Detalle del Movimiento:
Corresponsal Bancario
Valor: 5.000.000
Fecha: 05 de enero 2021
Hola,

- Adjunio comprobante de

! pago de rentabilidad !

= correspondiende al mes =

{ de enero por la inversion
que tienes

- Gracias, i i
Estoy muy agradecido
contigo Dios te bendiga

At CormgrTlaarie S0 Dego & o=
O A O eI e - T e

ENERO e ba wrvme o (o Trewrves
>
Cracasn Gracas b

Cstoy mary Sprececao contigs Dsos te
Derviae w -

- Con mucho gusto
“mauro”

Con Mscho GUAte Mawro

#FINVERSIONES RENTABLES

: # INVERSIONESRENTABLES e e

E
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15:50

'Nl!. LAMMLLIL G LLELUR B )] 'MIL'ID e Ies g

Aw

= = =
# INVERSIONESSEGURAS

Detalle del Movimiento:

Cormresponsal Bancario
Valor: 653.000
Fecha: 24 noviembre de 2020

v

Hola,

o - Envio comprobante de
| pago correspondiente a fa
rentabilidad del mes de
noviembre.

- Karii como estas??
- Gracias , super confiada
enti

™ -

e Seccion PREGUNTAS

En este aparte, los seguidores de la red social Instagram en esta cuenta formulan algunas
preguntas en relacién con el supuesto “fondo de inversién” y su operativa, a las cuales se les
da respuesta. Algunos ejemplos:

A donde va el dinero
invertido, como se
trabaja?

Todo va a invarsiones
an la bolsa de valoraes
Trading!
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Kari luego de invertir
que tengo que hacer?

12 pagos mensuales, y
el dinero invertido
cuando retorna?

El capital se va pagando

mensualmente mas rentabilidad!

Durante 12 meses &wv"

< %50 ’ g

Dice que los intereses se
reciben por un afo
despues de ese affo que
pasa ?

Después de finalizar los 12
meses ya estaria todo tu
capital mas rentabilidad

pagada®; & v

Kari luego de invertir que
tengo que hacer?

ES NETAMENTE
INVERSION.

LUEGO DE INVERTIR TU
DINERO |[SOLAMENTE
DEBES ESPERAR LOS

PAGOS DE TU
RENTABILIDAD % MES
TRAS MES A TU CUENTA

Dudas/preguntas acerca del
fondo de inversion.

12 pagos mensuales, y el
dinero invertido cuando
retorna?

El capital se va pagando
mensualmente mas la
rentabilidad! Durante 12
meses

Dice que los intereses so
reciben por un afo después
de ese afio que pasa?

= I - Después de hinalizar los 12
“. meses ya estaria todo tu
- m e capital mas rentabilidad

pagada

Si quieres puedes iniciar una
nueva inversion
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e Seccién USTEDES

En este aparte del perfil se observan algunos comentarios, sugerencias o consultas realizadas
por seguidores de la cuenta y que tienen que ver con el supuesto “fondo de Inversion”

Como haces para tener

Cémo haces para tener todo <
organizado? Con tantas todo organizado? Con
personas y dinero? tantas personas y dinero?
{4Ser organizada todos los Dias (...) Tengo tres bases de datos:

ﬂL!sta'r todos 195 dfas‘(mfios los -/ 1 en migel
dias ingresan inversionistas /
1 Escrita en una agenda

. Te 1 Formal en el compuy, esta
1 en mice Gltima la alimento luego de
1 Escrita en una agcnda. verificar en las 2 anteriores
1 formal en el compu®, esta
tltima la alimento luego de
verificar en las 2 anteriorestd Trato de guardar los contacto con
Traoo da e los contirtos cod nombre y apgllidos asi es mas
nombre y apellidos 9 asi es mis ficil facil para enviar los reportes de
para enviar los reportes de pagos & pagos
SRt |

e Secciéon INFLUENCERS

Se observan publicaciones de dos denominados influenciadores en los siguientes términos:

r—..... 8 ff
(.-.) Karina tiene un fondo de
inversiones donde ustedes pueden
a partir de 100 mil pesos, 100 mil
pesos iniciar (...)

diciembre es conocido como el mes
de gastos, gastos, gastos, pero te

has puesto a pensar si esto lo vas a
recibir, algo de la prima (.._) cégelo, ||
-ﬂ inviértelo y lo vas a tener ahi como |}
— un ahorro para mas adelante (...) |

Ahi les dejo la informacién, vayan
alia, escribanle a ella, preguntele a
ella, y de verdad si se los
recomiendo porque vale la pena, es
una persona seria, confiable,

Nada mejor que tener un
ingreso pasivo creado con
tu propio dinero ¥ _ @
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N QUE ME
ERLOS A
Gt‘xN;‘AQ PL&'«B\J‘-

SKARINAPUADFICIAL

e Seccion INVERSORES

En esta seccién existe un gran nimero de imagenes que reflejan las trasferencias y
consignaciones de terceros que optaron por entregar dinero en el supuesto “fondo de inversion”.
A manera de ejemplo, se presentan algunos soportes de entregas de dinero realizadas,

veamaos:

INVERSORES

Hoja No. 17

=
(...) Hoy te voy a ensefiar como
ganar dinero de forma legal (...)

tengo una gran amiga que se llama
Karina A que la encargada de
trabajar con fondos de inversion,

LY eso qué es? una inversion que
cuando tG pones tu dinero para
generar mas dinero, dinero que te
va llegando mensual y basicamente
sin trabajar, solo estas invirtiendo

4cOmo sé que no me van a clavar?

no te van a acabar porque Karina sé
que te va a explicar como hacer
todo esto. De forma totalmente
legal, presiona aqui o desliza para
saber mas pila.

INVERSORES

Hola Karina buen dia, espero te
encuentres[ bien, ya revisé el
contrato con mi abogado,

(-..) Iniciaré con 5 millones de h
pesos !

Te envio contrato firmado y los
datos que me solicitaste ayer
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INVERS

BARRANQUILLA

Owtalle el rrorewemo

INVERSORES

o Pos Cnrcaiat bk e

Nuevo inversor de $2 millones de

e
19 nov 2020

!

Empieza a recibir sus pagos
o correspondientes a su
Mo m s dereod rentabilidad fija y mensual sin
mravise hacer absolutamente nada.

Gracias por confiar

o

Nueva inversionista!

—
-

j lransterencia exitosa!

=
Moo oo - -

INVERSORES

: Nueva inversionista!

24 noviembre de 2020
Medellin Colombia
— #INVERSIONESRENTABLES
$3.000.000
iBienvenida!

e e——

Producto ongen ~

© MEDELLIN, COLOMBIA
Productn derting

Gracias por confiar

e Sistema de REFERIDOS.

A partir de estas publicaciones, se identifica una oferta a sus seguidores de la posibilidad de
recibir comisiones por referir el denominado “fondo de inversion”, de tal manera que ante un
referido vinculado recibiria un porcentaje de este.

(...) “Puedes ganar comisiones refiriendo a otros inversionistas y no es necesario que tu
tengas una inversion previa conmigo, se te paga una comisidon una Unica vez Por cada
inversion que td envias por tu referencia’® (...)

8 Imagen tomada el 17 de septiembre de 2021 del perfil Instagram https://www.instagram.com/karinapuaoficial/?hl=es Radicado
2021214611-043-000 Video 20211022_135916
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12.4. De la informacion aportada por entidades financieras en donde la sefiora KARINA
PAOLA PUA GONZALEZ es titular de productos.

Teniendo en cuenta la informacion recabada principalmente a través de la red social Instagram,
esta Superintendencia requirié a las entidades financieras correspondientes con la finalidad de
conocer los movimientos débitos y créditos para los periodos comprendidos entre el 01 de enero
al 31 de diciembre de 2020 y el 01 de enero de 2021 hasta el 30 de septiembre de 2021, de la
cuenta de ahorro No 91201774221 y el monedero electrénico 87042853703 (3042070433), de
las cuales es titular la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ.

Lo anterior teniendo en cuenta que dichos productos fueron dispuestos para recibir los aportes
al supuesto “fondo de inversion”, asi como para generar los pagos de las rentabilidades
acordadas, de acuerdo con la informacién publicada a través del perfil de Instagram y en la
aplicacion de mensajeria WhatsApp, tal como se describié en el modelo de negocio.

Del andlisis efectuado a esta informacion?'®, la comisién de visita realizé un examen detallado
de movimientos crédito y débito?°, excluyendo los conceptos relativos a pago de intereses
bancarios, devoluciones de cuotas de manejo, cargos del establecimiento bancario, logrando
establecer los siguientes aspectos:

e Cuentade ahorro niumero 91201774221

Transacciones Crédito (consignaciones)

Aiio Afio Consolidado
Concepto / Detalle 2020 2021 (enero - septiembre)
Valor Q . Valor Q . Valor Q .
Transacciones Transacciones Transacciones
CONSIG LOC CAJERO EFECTIVO 840.000 2 37.770.000 12 8.610.000 14
CONSIG NAL CAJERO EFECTIVO 10.000.000 4 10.000.000 4
CONSIGNACION CORRESPONSAL CB 18.416.300 33 150.242.149 225 168.658.449 258
CONSIGNACION LOCAL CHEQUE 21.000.000 1 21.000.000 1
CONSIGNACION LOCAL EFECTIVO 6.621.000 4 84.900.000 7 91.521.000 1
CONSIGNACION NAL EFECTIVO 400.000 1 117.513.400 11 117.913.400 12
PAGO DE PROVEEDORES 4.721.031 9 4.721.031 9
PAGO INTERBANCARIOS 13.423.348 19 249.294.000 47 262.717.348 66
TRANSF INTERNACIONAL RECIBIDA 680.071 1 680.071 1
TRANSFERENCIA CTA BANCA MOVIL 3.452.000 18 23.811.000 55 27.263.000 73
TRANSFERENCIA CTA CAJERO 17.000.000 3 17.000.000 3
TRANSFERENCIA CTA SUC VIRTUAL 28.211.801 11 454,078.043 240 482.289.844 351
TRANSFERENCIA DESDE MONEDERO ELECTRONICO | 7.463.000 83 21.050.000 11 38.513.000 94
TRANSFERENCIA TC SUC VIRTUAL 24.620.300 2 24.620.300 2
TRANSFERENCIA VIRTUAL PYME 168.000 1 168.000 1
Total 94.228.551 281 1.211.605.492 621 1.305.834.043 902

Segun se puede apreciar, las entradas de dinero a la cuenta para el periodo objeto de analisis
ascendieron a mil trescientos cinco millones ochocientos treinta y cuatro mil cuarenta y tres
pesos ($1.305.834.043), distribuidos en novecientas dos (902) transacciones, resaltando que
para el periodo 2021 se registra la mayor cantidad de abonos en cuenta con seiscientos veintilin
(621) registros.

De otra parte, es importe destacar que los movimientos créditos antes analizados corresponden
al corte 30 de septiembre de 2021, con independencia que, posterior a esta fecha la sefiora

19 Requerimiento y respuesta de la Entidad Bancaria. Radicado 2021201497
20 Informacién tomada del Informe de Inspeccion radicado 2021214611-089 pagina 33 a 40
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KARINA PAOLA PUA GONZALEZ haya recibido recursos de mas terceros que no fueron
analizados en el marco de la actuacion administrativa adelantada.

Transacciones Débito (retiros)

e i : Consolidado
Concepto / Detalle 2020 3 2021 (enero-septlergbre) 3
el Transacciones vl Transacciones CHE Transacciones
COMPRA EN 7.506.962 107 121.546.665 343 129.053.627 450
PAGO PSE 5.152.898 92 15.064.842 43 20.217.740 135
PAGO RECAUDO - 150.500 6 150.500 6
RETIRO CAJERO 5.250.000 17 37.400.000 70 42.650.000 87
RETIRO CAJERO NO BANCOLOMBIA 3.790.000 24 4.320.000 20 8.110.000 44
RETIRO CORRESPONSAL CB 8.351.380 86 2.623.111 10 10.974.491 96
RETIRO TARJETA EN SUCURSAL - - 256.500.000 5 256.500.000 5
TRANSF BOTON - - 148.902 2 148.902 2
TRANSFERENCIA A MONEDERO ELECTRONICO - - 188.026.200 116 188.026.200 116
TRANSFERENCIA CTA SUC VIRTUAL 54.473.350 273 586.840.794 1.062 641.314.144 1.335
Total 84.524.590 599 1.212.621.014 1.677 1.297.145.604 2.276

En relacion con estas operaciones, se observan dos mil doscientas setenta y seis (2.276)
transacciones por valor de mil doscientos noventa y siete millones ciento cuarenta y cinco mil
seiscientos cuatro pesos ($1.297.145.604) para el periodo objeto de analisis. Se destacan en
numero de registros y valor las “TRANSFERENCIAS CTA SUC VIRTUAL” por valor de
seiscientos cuarenta y un millones trescientos catorce mil ciento cuarenta y cuatro pesos
($641.314.144), distribuidas en mil trescientas treinta y cinco (1.335) transferencias.

e Monedero electronico numero 87042853703 (3042070433)

Transacciones Crédito

Ao e : Consolidado
Concepto / Detalle 2020 5 2021 (enero — septlambre) =
vk Transacciones vl Transacciones vHE Transacciones

Sin identificar 96.000 2 28.539.352 23 28.635.352 25
Fondos desde Entidad Bancaria - 159.266.000 98 159.266.000 98
GMF a ser recolectado 384 2 114.160 23 114.544 25
Recarga en comercio 412.000 3 412.000 3
Recarga en Corresponsales bancarios 1.650.000 4 14.289.999 20 15.939.999 24
Recarga por PSE 13.161.700 50 14.826.200 21 27.987.900 "
Reversion transacciA®n Pago en comercio 529.000 1 529.000 1
Transferencia ACH de entrada 134.800 2 1.000.000 1 1.134.800 3
Transferencia entre monedero electrénico | 33.669.800 yil 195.822.152 194 229.491.952 265
Total 49.653.684 135 413.857.863 380 463.511.547 515

En el periodo objeto de andlisis, se recibieron en este producto quinientos quince (515) abonos,
en cuantia de cuatrocientos sesenta y tres millones quinientos once mil quinientos cuarenta y
siete pesos ($463.511.547).

Para este tipo de producto, el usuario originador de la transaccion al momento de realizar la
transferencia cuenta con un espacio disponible - "tran info” - para escribir un concepto o detalle
sobre la operacidon que ilustre al beneficiario sobre la misma.

Con base en lo anterior, la comisién de visita identific6 conceptos o detalles que dan cuenta de
forma especifica, que el abono de los recursos tiene como Unico fin vincularse y entregar unos
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recursos al supuesto “fondo de inversion” promovido por la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ. A continuacion, se presenta una muestra de estos registros?:

L AITETE U Beneficiario Tran Info Ll
Posteo Contraparte / Transaccién
23/10/2020 87045899942 PUA KARINA InversiA®n . no me robes . Chao 160.000
28/10/2020 87043716918 PUA KARINA Segunda InversiA®n 200.000
21/11/2020 87043561683 PUA KARINA Karina inversiA®n 70.000
25/11/2020 87043372397 PUA KARINA InversiA®n MoisA©s AsAs 200.000
26/11/2020 87044866798 PUA KARINA InversiA®n Jefferson (***) 26 Nov 2020 2.000.000
26/11/2020 87044866798 PUA KARINA InversiA®n Jefferson (***)26 Nov 2020 500.000
27/12/2020 87046909276 PUA KARINA InversiA®n 3 500.000
27/12/2020 87046909276 PUA KARINA InversiA®n 4 500.000
29/12/2020 87045644906 PUA KARINA Inversion 29 de diciembre 200.000
9/01/2021 87044595397 PUA KARINA EnvAo inversiAdn Brayan Torres 500.000
9/01/2021 87043751927 PUA KARINA InversiA®n Laura Delgado 500.000
13/01/2021 87046288441 PUA KARINA InversiA®n 12 enero 2021 1.000.000
19/01/2021 87047595837 PUA KARINA Fondo de inversiA®n 500.000
23/01/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n 23 de enero 2021 500.000
28/01/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n Wendy 28 de enero 500.000
28/01/2021 87041760838 PUA KARINA Inversion 600.000
28/01/2021 87041725504 PUA KARINA Fondo de inversiA®n 1.500.000
29/01/2021 87047595837 PUA KARINA InversiA®n Santiago. 500.000
31/01/2021 87047595837 PUA KARINA InversiA®n #2 Santiago Rozo. 500.000
2/02/2021 87041241249 PUA KARINA InversiA®n 1 Karina PA®a 1.000.000
2/02/2021 87044866798 PUA KARINA InversiA®n 02/02/2021 Jefferson (***) 2.000.000
3/02/2021 87047595837 PUA KARINA InversiA®n #3 Santiago. 500.000
8/02/2021 87047595837 PUA KARINA InversiA®n #3 500.000
9/02/2021 87046886519 PUA KARINA Angela Camila (***) inversiA®n 700.000
23/02/2021 87047789834 PUA KARINA InversiA®n marina gomez 2.000.000
24/02/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n Wendy caballero 500.000
3/03/2021 87041241249 PUA KARINA InversiA®n 2 Karina 1.000.000
4/03/2021 87042321199 PUA KARINA InversiA®n 1.000.000
9/03/2021 87043519904 PUA KARINA Pago de inversiA®n giseth (***) 9 de marzo 6.000.000
11/03/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n 11/03/2021 Wendy caballero 500.000
17/03/2021 87047595837 PUA KARINA InversiA®n David Rozo 500.000
31/03/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n wendy Caballero 1.000.000
5/04/2021 87046886519 PUA KARINA Angela Camila (***) segunda inversiA®n 800.000
19/04/2021 87048042533 PUA KARINA Fondo de inversiAn 1.500.000
1/05/2021 87043773951 PUA KARINA InversiA®n Wendy Caballero 1.000.000
8/05/2021 87043026054 PUA KARINA Inversion Natalia camacho 2.000.000
19/05/2021 87041955018 PUA KARINA InversiAsn 7.000.000
20/05/2021 87042990160 PUAKARINA | InversiA®n, Jhoan Verbel. El resto lo pongo en daviplata. 7.550.000
26/05/2021 87043482569 PUA KARINA InversiA*n $1.000.000 - Alejandra Garcia 1.000.000
1/07/2021 87043912353 PUA KARINA Hola Karina te envAo inversiA®n de un millon 1.000.000
9/07/2021 87044316843 PUA KARINA JosA® Luis Barbosa inversiA®n 1.000.000
21/07/2021 87041916847 PUA KARINA Paola liloy InversiA®n para Karina 1.000.000
31/07/2021 87044359145 PUA KARINA Pago inversiA®n. 1.300.000
11/08/2021 87047096191 PUA KARINA InversiAsn 1.000.000
15/08/2021 87043912353 PUAKARINA | Hola Karina inverto un millAn de pesos gracias 1.000.000
8/09/2021 87049585340 PUA KARINA Fondo de inversion Maria Yolanda Galvis 1.000.000
15/09/2021 87042321199 PUA KARINA InversiA®n Septiembre 2021 1.000.000
TOTAL 57.280.000

2L Alguna informacion ha sido reservada para garantizar los derechos constitucionales de los aportantes de recursos.
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Transacciones débito en el monedero electrénico:

e i : Consolidado
Concepto / Detalle 2020 2021 (enero-septiembre)

Q Q Q
Valor Transacciones Valon Transacciones Valon Transacciones

Sin Identificar 12.605 1 3.276.099 20 3.288.704 21

Pago por PSE 1.184.246 10 8.568.347 45 9.752.592 55

Retiro en cajero - 3.400.000 5 3.400.000 5
Retiro en comercio 2.120.000 17 500.000 1 2.620.000 18
Transferencia ACH de salida 829.000 2 27.597.000 73 28.426.000 75
Transferencia entre monedero electronico | 19.175.210 123 225.966.870 833 245.142.080 956
Transferencia monedero electronico a Entidad | 25.963.000 131 140.225.775 121 166.188.775 252
Total 49.284.061 284 409.534.090 1.098 458.818.151 1.382

Se realizaron al menos mil trescientas ochenta y dos (1.382) transacciones débito por valor de
cuatrocientos cincuenta y ocho millones ochocientos dieciocho mil ciento cincuenta y un pesos
($458.818.151). Los débitos mas representativos corresponden a las “Transferencias entre
monedero electrénico” con novecientos cincuenta y seis (956) registros por valor de
doscientos cuarenta y cinco millones ciento cuarenta y dos mil ochenta pesos ($245.142.080)
y las “Transferencia monedero electrénico a Entidad” en cuantia de ciento sesenta y seis
millones ciento ochenta y ocho mil setecientos setenta y cinco pesos ($166.188.775), en un
namero de doscientas cincuenta y dos (252) transacciones.

Como se ha mencionado, el reporte de este producto proporciona el detalle que incorpora el
originador de la transaccion, donde se identifican descripciones como “pagos de rentabilidad”
asociados a un mes especifico para los afos 2020 y 2021. A continuacion, se presentan
algunos ejemplos de transacciones cuyo concepto hace referencia al pago de rentabilidades:

oL GO Consolidado
TRAN INFO / KARI,NA PAOLA 2020 2021 (enero-septiembre)

AL Valor Q . Valor Q . Valor Q .
Transacciones Transacciones Transacciones
LiquidaciA®n - 4.787.000 6| 4.787.000 6
LiquidaciA®n inversiA®n 27 dic - 25.000 1 25.000 1
Liquidacion - 856.000 1 856.000 1
Liquidaciones 31/29enero - 1.200.000 1 1.200.000 1
Pago agosto - 1.613.000 3| 1.613.000 3
Rentabilidad - 340.000 1 340.000 1
Rentabilidad abril - 8.379.000 57| 8.379.000 57
Rentabilidad abril Amalia Diaz - 286.000 1 286.000 1
Rentabilidad abril Diana gonzalez - 573.000 1 573.000 1
Rentabilidad agosto - 15.058.000 28 | 15.058.000 28
Rentabilidad Diciembre 3.961.000 29 48.000 1| 4.009.000 30
Rentabilidad diciembre-enero 96.000 1 96.000 1
Rentabilidad Enero 13.918.000 70 | 13.918.000 70
Rentabilidad febrero 17.998.000 89 | 17.998.000 89
Rentabilidad febrero 2021 1.676.000 2| 1.676.000 2
Rentabilidad febrero y marzo 204.000 1 204.000 1
Rentabilidad julio 8.059.000 17| 8.059.000 17
Rentabilidad Junio 15.354.000 30| 15.354.000 30
Rentabilidad marzo 16.004.000 71| 16.004.000 71
Rentabilidad mayo 8.134.000 49| 8.134.000 49
Rentabilidad Mayo Amalia 286.000 1 286.000 1
Rentabilidad mes de Diciembre 620.000 4 620.000 4
Rentabilidad mes de Noviembre 108.000 2 108.000 2
Rentabilidad mes de Noviembre am 24.000 1 24.000 1
Rentabilidad neta 400.000 1 400.000 1
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Aio Aio c lidad
TRAN INFO / KARINA PAOLA 2020 2021 (enero-septiembre) onsolidado
AU Valor Q . Valor Q . Valor Q .

Transacciones Transacciones Transacciones
Rentabilidad neta Julio 760.000 2 760.000 2
Rentabilidad Noviembre 144.000 3 144.000 3
Rentabilidad Noviembre 2020 24.000 1 24.000 1
Rentabilidad septiembre 3.512.000 6| 3.512.000 6
Rentabilidades marzo 170.000 1 170.000 1
Rentabilidades Mayo 1.836.000 2 1.836.000 2
TOTAL 4.881.000 40 | 121.572.000 444 |1 126.453.000 484

Se pudo identificar al menos cuatrocientas ochenta y cuatro (484) transacciones de naturaleza
débito, por valor de ciento veintiséis millones cuatrocientos cincuenta y tres mil pesos
($126.453.000), que reflejan el pago de rentabilidades en los periodos 2020 y 2021.

12.5. Informacidon suministrada por los aportantes de recursos al supuesto “fondo de
inversion”.

Dentro de las labores emprendidas por la comisién de visita se efectué un acercamiento a una
muestra de aportantes de recursos, a quienes se les remitié6 via correo electrénico un
requerimiento de informacion?? relacionado con el modelo de negocio correspondiente al
supuesto “fondo de inversion” a efectos de corroborar su calidad de vinculado como “Cliente —
Mandante” entre el 01 de enero de 2020 hasta el 30 de septiembre de 2021, periodo de tiempo
en gque se analizaron los movimientos financieros.

Las preguntas planteadas fueron las siguientes:

“1. ¢ Es Usted inversionista del denominado FONDO DE INVERSION promocionado por la sefiora
KARINA PAOLA PUA GONAZALEZ, a travées de la red social INSTAGRAM, perfil
“karinapuaoficial”? si su respuesta es afirmativa indique el valor invertido.

Si No Valor $

2. ¢Firmé algin contrato con la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ que soportara su
inversion?

Si No Valor $

3. ¢Le han realizado el pago de los beneficios econémicos prometidos de su inversion acordes al
contrato?

Si No Valor $

Si la respuesta es negativa, ¢,cual es el valor adeudado?
4. ¢ Tiene soportes como el contrato y comprobantes de consignacién de su inversion?

Si No

Si su respuesta es afirmativa, favor realizar el envié de los soportes y demds informacién adicional
gue considere necesarios como chats, comprobantes de consignacion y/o transferencia, copia del
contrato al correo super@superfinanciera.gov.co indicando en el asunto el radicado nimero No
2021214611

22 Radicado 2021214611, correos electrénicos remitidos el 3 de noviembre de 2011.
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5. ¢Tiene algo mas que aportar, decir o informar respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ y del del denominado FONDO DE INVERSION? (...)

Como resultado de estos requerimientos, se pudo establecer la existencia de veintiocho
(28) personas que realizaron durante el afio 2021, entrega de recursos a la sefiora
KARINA PAOLA PUA GONZALEZ en cuantia de ciento treinta y cinco millones ciento
sesenta mil pesos ($135.160.000), en algunos casos a partir de la suscripcion del contrato
de mandato para administracion de valores; en otros mediante acuerdo escrito que se
concretd via conversacion sostenida mediante la aplicacion de mensajeria de celular,
WhatsApp. A continuacion, se presenta el cuadro resumen:

RESP 3 - Pagos

RESP 5 Otros Elementos

RESP. 2.'. . Re(’nbldos RESP 4 - Entreg6 Soportes de la Aportados
No | RADICADO- | ..., |RESP1-Valor Suscribié el numero en inversion
DERIVADO Invertido Contrato | paréntesis indica la *Info entregada por el Tercero
cantidad de pagos 1o entregads por er ercero
Sl | NO | SI|NO Valor SI | NO Soporte
1 2021214611-044 | 3/11/2021 | 11.500.000 X X 4.165.000 X
A la fecha no se me ha realizado el
Comprobante de pago de $2'204.000
2021214611-047 transferencia por $5 correspondientes a la liquidacion de
2 45 4/11/2021 5.000.000 X X 816.000 X millones " inversién" - la inversion realizada en el FONDO
y Copia comprobante DE INVERSION la cual tuvo un
transferencia $816 mil tiempo de 6 meses de los 12 meses
que se firmé
700.000 X |x 120,000 (2) | X Dos comprobantes (***) |\ ApoRTO
por valor de $120 mil
3 2021214611-049 | 5/11/2021
800.000 140,000 (3) | X Tres comprobantes (*) |\ ApoRTE
por valor de $140 mil -
NO Comprobante de )
4 2021214611-046 | 5/11/2021 | 4.000.000 PRECISO transferencia por $4 NO APORTO
millones
] NO Imagen comprobantes :
5 2021214611-046 | 5/11/2021 | 5.400.000 PRECISO corresponsal por $882 mil NO APORTO
Copia Contrato -
6 |2021214611-051 |8/11/2021 | 6.000.000 X X 860,000 (2) Comprobante de NO APORTO
transferencia por $6
millones
“Se suministro un contrato, pero no
alcance a firmarlo. Tengo el
documento firmado por parte de ella,
7 2021214611-050 | 8/11/2021 | 2.000.000 X X 266.000 X | Copia del contrato pendiente por mi firma. - Se
contemplo cuotas de 266 mil pesos,
las cuales han sido canceladas
hasta el momento”
Copia Contrato - Copia
8 | 2021214611-052 |9/11/2021 | 1.000000 | X X 133.000 (2) | X dos comprobantes de los pagos el 1y 2 pago que me
pago de rentabilidad por $ | han hecho solo esos hasta ahora
133
g | Z0ZZMOTHOS | 4414/2021 | 1000000 | X X 2.600.000 X | NOAPORTO NO APORTO
Copia Contrato , dos
2021214611-055- NO copias comprobantes de 4
10 56-58 11/11/2021 | 12.000.000 X X PRECISO X transferencia por $6 NO APORTO
millones C/U
Copia Contrato - tres “Debo admitir que al ser un proceso
comprobantes de nuevo con alta rentabilidad al inicio
NO 2,000,000 transferencia por $2 habian dudas pero el fondo ha sido
1| 2021214611-059 PRECISO 15.000.000 X X (3) X millones ¢/u 'y una super cumplido, consignando cada
transferencia por $15 mes los pagos y respondiendo a mis
millones preguntas y dudas constantes.”
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No

RADICADO -
DERIVADO

FECHA

RESP 1 - Valor
Invertido

RESP 2 -
Suscribio
Contrato

RESP 3 - Pagos
Recibidos
*el nimero en
paréntesis indica la
cantidad de pagos

RESP 4 - Entreg6 Soportes de la
inversion

RESP 5 Otros Elementos
Aportados

*Info entregada por el Tercero

SI | NO

SI | NO Valor

SI | NO Soporte

2021214611-053

9/11/2021

500.000

500.000

498.000

500.000

X NO APORTO

“Los pagos mensuales se realizaron
hasta el mes de junio, desde este
mes en adelante no he recibido mas
pagos de acuerdo a mi capital
invertido ni respuesta alguna por
parte de karina pua

valor adeudado: 1.002.000”

X NO APORTO

“Dentro del fondo se ganaba
comision por referir personas que
invirtieran, por ende, referi a David
Santiago (***) quien realizo 4
inversiones, cada una de ellas de
$500.000 mil pesos mcte; para un
total de 2.000.000 de pesos de los
cuales mi referido tnicamente ha
recibido $580.000 mil pesos”

X NO APORTO

2021214611-054

9/11/2021

500.000

500.000

500.000

500.000

500.000

500.000

500.000

1.000.000

XIX | X[ X[X]|X|[X|X|Xx

1.000.000

>

1.291.000

NO APORTO

NO APORTO

NO APORTO

NO APORTO

x | NO APORTO

NO APORTO

NO APORTO

NO APORTO

NO APORTO

“EL PAGO DE RENTABILIDADES Y
DEVOLUCION DEL CAPITAL
RESTANTE NO SE REALIZA
DESDE EL MES DE JUNIO 2021
PORQUE LA SENORA KARINA
PUA MENCIONO QUE IBA A
LIQUIDAR ALGUNAS
INVERSIONES CONTANDO LAS
INVERSIONES MIAS REALIZADAS,
SIN MENCIONAR EL MOTIVO DE
ESTA DECISION, TAMPOCO SE
HA HECHO EFECTIVA LA
DEVOLUCION DEL DINERO
INVERTIDO NI SE HA RECIBIDO
RESPUESTA ALGUNA”.

2021214611-060
-061

11/11/2021

2.000.000

X 1.956.000

Remiti6 comprobante de
consignacion por valor de
X $2 Millones de pesos ,
audios y chat de la
inversion

“Realicé mi inversion el dia 20 de
noviembre del 2020 por un valor de
$2.000.000 quedando pactado que
recibiria un pago mensual de
$326.000 el 20 de cada mes por el
tiempo de un afio.

El primer pago lo recibi el 22 de
diciembre del 2020.

El segundo pago lo recibi el 20 de
enero del 2021.

El tercer pago lo recibi el 20 de
febrero del 2021.

El cuarto pago lo recibi el 24 de
marzo del 2021

El quinto pago lo recibi el 20 de abril
del 2021.

El sexto pago lo recibi el 22 de mayo
del 2021.Desde entonces no volvi a
recibir pagos ni se comunicaron
conmigo, el 26 de julio del 2021 me
comuniqué con la asistente de la
sefiora Karina Pua quien me informo
que me iban a liquidar la inversion y
hasta hoy 11 de noviembre del 2021
no he recibido nada.”

2021214611-064-
065

14/11/2021

500.000

500.000

500.000

500.000

580.000

Comprobante por $500
mil

Comprobante por $500
mil

Comprobante por $500
mil

Comprobante por $500
mil

“De la sefiora Karina recibi pagos
hasta el mes de junio lo que
corresponde a 580.000 mil pesos, y
del capital de méas me dijo que me
hacia la devolucién, pero atin no se
ha realizado y no ha habido
respuesta alguna”
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RESP 3 - Pagos

. RESP 5 Otros Elementos
RESP. 2.', N Re?'b'dos RESP 4 - Entreg6 Soportes de la Aportados
RADICADO - RESP 1 - Valor | Suscribié el numero en . i
No FECHA i Contrato | paréntesis indica la fnversion
DERIVADO Invertido ; *Info entregada por el Tercero
cantidad de pagos
Sl | NO | SI|NO Valor SI | NO Soporte
“Es un gran ser humano que
mediante su FONDO DE
INVERSION nos esta beneficiando y
ayudando a muchas personas que
Conia Contrato . dos hacemos parte del mismo, la
P ' sefiorita Karina Paola Pia Gonzélez
copias comprobantes de es una mujer muy responsable,
16 | 2021214611-063 | 12/11/2021 | 1.000.000 X X 134.000 (2) | X transferencia por $134 mil | ; Y i Y respe ’
esos - Copia lnteg(a, cumplida y seria con su
P . o trabajo y con todos sus
transferencia $1. millon . L7 .
inversionistas, siempre nos comenta
todo y resuelve nuestras dudas,
hemos podido confiar en ella
plenamente gracias a que es una
mujer muy honesta y trabajadora.”
Copia comprobante de
transferencia por $2.5 L
. . _ . “Aclaro solo recibi estos dos pagos
17 | 2021214611066~ | 171415091 | 2.500.000 X |x 333.000 (2) | X millones - Dos copia que anexo fas colilas y no recibi
067 comprobante de contrato”
rentabilidad por $333 mil ’
pesos
Copia comprobante de
transferencia por $1
18 | 2021214611069 | 17/11/2021 | 1.000.000 X X 133.000 2) | X millén de pesos - Copia |\ ApORTH
dos comprobantes de
pagos de rentabilidad por
$133 mil pesos
Copia cuatro
1.000.000 X comprobantes de NO APORTO
19 | 2021214611-071 | 17/11/2021 X 215.000 (4) | X trans erencia por valor de
$215 mil pesos
1.500.000 X NO APORTO NO APORTO
500.000 80.000 (6) NO APORTO NO APORTO
20 |2021214611-072 | 18/11/2021 | 1.300.000 143.000 (4) NO APORTO NO APORTO
2.500.000 266.000 X | NO APORTO NO APORTO
Dos copias de )
21 | 2021214611-079 | 17/11/2021 | 4.000.000 X X 573.000(2) | X transferencia por valor de | NO APORTO
$573 mil pesos
Copia transferencia (***)
por $2 millones, tres
comprobantes de )
22 | 2021214611-073 | 22/11/2021 | 2.000.000 X X 266.000 (3) | X transferencia por $266 mil | NO APORTO
pesos y Copia
comunicado cambio de
condiciones
Copia contrato - copia tres
comprobantes de )
23 | 2021214611-077 | 23/11/2021 | 21.000.000 X X 9.660.000 | X transferencia (***) por NO APORTO
valor de $3.220 millones
Clu
Copia tres comprobantes | “A la fecha se le ha venido
de transferencia por $326 | solicitando de manera reiterada via
24 | 2021214611-076 | 23/11/2021 | 2.000.000 X |x 1.304.000 mil Clu, copia de WhatsApp e Instagram el pago, del
comprobante de cual no han realizado y en los
transferencia por valor de | dltimos meses indican que es por
$2 millones bloqueo de la SuperFinanciera’.
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No

RADICADO -
DERIVADO

FECHA

RESP 1 - Valor
Invertido

RESP 2 -
Suscribio
Contrato

RESP 3 - Pagos
Recibidos
*el nimero en
paréntesis indica la
cantidad de pagos

RESP 4 - Entreg6 Soportes de la

inversion

RESP 5 Otros Elementos
Aportados

*Info entregada por el Tercero

SI | NO

SI | NO Valor

S|

NO

Soporte

25

2021214611-078

23/11/2021

500.000

X 85.000 (3)

NO APORTO

“La seriora en el momento de hacer
la inversion prometio realizar pagos
mensuales durante un afio por valor
de $85.000( cada mes), de los
cuales solo recibi pago los primeros
3 meses y después de eso he tenido
muchos intercambios de mensajes
con ella porque no me siguieron
pagando, es decir no cumple con lo
prometido”.

26

2021214611-084-

000

10/12/2021

5.000,000

X 666.000

Copia transferencia por
valor de $5 millones
desde Bancolombia hy
Contrato de
administracion de valores

NO APORTO

27

2021214611-086-

000

14/12/2021

1.000.000

NO
PRECISO

NO APORTO

“me encuentro afectada por el fondo
de inversiones que ella maneja,
desde hace un par de meses realice
un contrato de mandato con ella por
valor de 1 millén de pesos y recibi
dos pagos, hasta ahi todo bien, pero
desde septiembre que fue el dltimo
pago no he recibido mas nada,
solamente la informacioén que dice
que la superintendencia le congelo
las cuentas bancarias, pero ella ain
recibe dinero de inversiones”

28

2021214611-087-

000

211212021

12.960.000

X 1.850.000

NO APORTO

“Si soy inversionista con la sefiora
karina pua inverti 12.960.000 si
firme contrato

Si ha pagado como cada mes la
suma q es 1.850.000 tengo
soportes de los pago g me a echo
ella”

TOTAL

$135.160.000

A manera de ejemplo, a continuacion, presentamos imagenes de los documentos aportados
por estas personas, que dan cuenta de la trazabilidad de la operacion realizada desde el aporte
hasta el reconocimiento de la “rentabilidad” pactada”:

v

Aporte recursos en producto financiero de la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ.

2 Radicado 2021214611-63. Informacién aportada por una persona que aporté recursos, las imagenes han sido modificadas,
reservando sus datos, para preservar su derecho a la intimidad.
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10:57 T

Detalle del movimiento (€3]

Karina Pua Gonzalez

Inversion Septiembre 2021

$1.000.000.00

15 septiembre 2021 a las 10:57 a. m.

M4asE9443

v Firma contrato de mandato parala administracion de portafolios de valores

CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACIGN DE PORTAFOLIDS
DE VALORES

PARTES DEL PRESENTE CONTRATO:

CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION DE PORTAFOLIOS
DE VALORES

ANEXO 2 - DESCRIPCION Y RELACION DEL PORTAFOLIO INICIAL

MANDATARIO
Quienes suscrioen dejan constancia de que el poriafolio hiclal se Infegra como se
Homiore: karna Paola Pla Gonzalez 5@“3[3 2 continuacion:
C.Go 1.042 428 670 de Soledad [Afantico)
Cludan: Tacalma, Cundinamarca
Direcclan: ‘Condominka los Samanes
Telfono: I105512554 VALOR TOTAL DEL PORTAFOLIO RECURSOS EN DINERO:
Comen: puatannammall.r.om
CLIENTE - MANDANTE Monto de Efectivo Entregado enpesos colomblanos,___ 1.000.00000 €O
MNomiore: Mellssa Monto en dolases (aplica para In: 4 . UsoD
TL
Cludag: Porcentaje rentabilidad S *
Direceian:
Teksfono:
Comeo

Memanie al PFEBEHE documenio, Iasparnes amba s2flalagas como CLIENTE - MANDANTE
¥ MANDATARIO celebran el sigulente contralp de mandato, sin representacién, para la
agministracien UEPHTEFCI"DUE valores. Este contrato se I'Eglla pnrlaa Elg.”eﬂ[ES clusulas:

CLAUSULA PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - Bl MANDANTE, por medio del
presants MANDATO, encarga al MANDATARID 13 administracien de ks recursos y valores
(portafalic] Que s2 entregan para Que 52an INvertdos y anminisrados @ su onteno con
respecto a los oojetivos ¥ Ineamienios dispuestes por €l cliente. Hardn pane el portafolio
I35 adiclones de recursos y valores gue e efectlen 3l mismo. La Tnalldad def mandatarie,
&N O02Earmiio 02 I35 NClones que Se 18 INdIcan, 5eTa ObIENEr 105 MEjores renmmientos
posibles y hacer enirega de astos al MANDANTE, 0 a quisn este daterming, informando de
manera esonta al MANDATARIC. Bl recurso enfregado sera @stibuldo en los difersntes
ruoros de negecio, tales como trading de divisas, acclones, entre obros, los cuales ya han
sido analizados previaments. Se aciara que |a persona a la cual & MANDANTE reallza
conskgnackin del capltal estipulado &n 2l presente corirato, €5 Karna Pania Pla Gonzdlez
Igentificada con cidula de cledadania 1.042.443.670 de Soledad (Adfantico), quisn se
£ncarga de conectar oponunidades 02 Negocios & INversionistas. En consecusncia, el
MANDAMTE esta encargando al MANDATARIO [a adminksiracion de poriafolo, el cual esta
constinuioo Segun & OEscrine &n 0 ansxa 1y 2l cudl @ sU VeZ 02be Ser 5000riano con 3
canskgnackn bancana realzada y con e diigenciamients del formulano aning estipulado
por el MANDATARIO, para de esta manera constitulr parte Integral del presente coniraio.

Paragrafe 1.- Los recursos y valores que integran nlciamente el poriafio a administar se
oesalan en el Anexo 2

El monto equivalents en dotares americanos (USD) esta conforme a lo dispuesto en el
articulo 40 de 13 resoiucion externa No. 1 0e 2015 expedida por 1a junta directiva del
Banco de 13 Repubica de Colombia, 3 metodolegia establecida por el Banco de la
Republica madiante circular regiamentaria DODM - 145, del articuio 11.2.1.4.15 del
decreto 2555 o2l 2010y I3 resolucion No. 15 de! 2005 de la Superintendencia Financiera
ge Colombia para 13 fecha de suscripeion del presente anexo y como consta en el
cerifficado con pin No. 5645132053332486.

Se suscribe 3 di3_15  de mes de_Septembre  del afio 2021 en dos ejemplares del
mismo tenar con destino 3 cada una ¢2 13s paries.

POR EL MANDATARIO: POR EL MANDANTE:
= (=
\’1 P [7 Lo
NN ¢
Nombrs: Karina Pacla Pua Gonzalsz Nombra: Mallssa |

C.C. 1.042.448.670 0s Soledad Attantico ¢

4 Pago de rentabilidades
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iTransferencia exitosa!

12:04 4 wll T
Comprobante No. 0000092457 Detalle del movimiento )
09 Ago 2021 - 0552 p.m
Producto origen N
Cuenta de Ahorro >
Abo Melissa
912-017742-21

Froduciodemine Rentabilidad septiembre

3006723

$ 143.000,00 $143.000,00
10 septiembre 2021 a las 12:04 p. m.
Compartir Pagar facturas M4784465

Asi mismo, a manera de ejemplo se muestran las imagenes? aportadas por una persona que
entregd recursos al supuesto “fondo de inversién” y a su vez recibié comisién por referir a otra
persona que aportd dinero a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, bajo la dinamica
propuesta en el modelo de negocio:

Hola Karina w, = % Karina Paa Inversion

Mi nombre es:
Estoy interesad@ en Hola kstinadoy elsa, ya te abonaron
INVERTIR €3 a“g la inversién de valeria. $6
RIAPH 000.000.
Hola Karina, te voy a referir una chica
que quiere invertir contigo, como lo
hago?

Te recomiendo mi bonificacion, yo
te referi a valeria fernandez el 26 de
marzo. Le agradezco. Mi cuenta es

_‘
-

TRANSFERENCIA EN PROCESO

$ 6.000.000

Producto
destino

sess00on

Producto origen

Hola Karina., buena tarde. Te envio,

el comprobante de transferencia, por

valor de $6.000.000 de la familiar Adjunto comprobante de
que te comente. Gracias cxOn comisién

24 Radicado No 2021214611-051. Informacién aportada por una persona que aporto recursos, las imagenes han sido modificadas
reservando sus datos, para preservar su derecho a la intimidad.
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12.6. De la totalidad de las obligaciones a cargo de la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ.

Como se ha expuesto en este acto administrativo, a partir de la informacion y documentacion
recabada en la actuacion administrativa adelantada y que consta en el informe de visita nUmero
2021214611 y en el expediente respectivo, se evidencia que la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ a través de sus cuentas bancarias personales, ha recibido sumas de dinero de
veintiocho (28) de personas, los cuales, por lo menos con base en el material probatorio
recabado, con corte al 30 de septiembre de 2021, asciende a la suma de ciento treinta y cinco
millones seiscientos mil pesos ($135.600.000), para -supuestamente- ser destinados a invertir
en un “fondo de inversidn”, captaciones por las que se ofrecieron rentabilidades fijas entre el
5%, y 10% mensual, segun el monto de la inversion, en plazos de 12 meses.

Lo anterior sin perjuicio de la existencia de otros aportantes de recursos durante el afio 2020 y
2021, segun se refleja en el analisis transaccional efectuado a los productos financieros de la
sefiora PUA GONZALEZ, no obstante, de aquellos no obran pruebas adicionales de sus aportes
en el marco de la presente actuacion administrativa.

De la misma manera, a partir del movimiento transaccional de los productos financieros
dispuestos para recibir estos aportes, de los cuales es titular la sefiora PUA GONZALEZ, se
identificod que a corte del 30 de septiembre de 2021 se generaron pagos por concepto de
“rentabilidades” en cuantia de ciento veintiséis millones de pesos cuatrocientos cincuenta y tres
mil pesos ($126.453.000) en cuatrocientas ochenta y cuatro (484) operaciones.

De las consideraciones sobre la actividad desarrollada por la sefiora KARINA PAOLA
PUA GONZALEZ

DECIMO TERCERO. Procede este Despacho a presentar sus consideraciones respecto del
acervo probatorio recabado sobre las actividades desarrolladas por la persona natural sujeto
de la presente medida.

El modelo de negocio identificado en desarrollo de la actuacion administrativa consiste en la
promocion del denominado “fondo de inversién”, mediante el cual recibié dinero del publico,
obligandose a la restitucion del importe inicialmente aportado, asi como al pago de unos
rendimientos porcentuales de acuerdo con el valor entregado, en un plazo determinado.

En la operativa identificada, el tercero que entrega sus recursos al denominado “fondo de
inversion” no da instruccion alguna respecto de la manera en que deben ser utilizados los
dineros entregados, de tal suerte que el valor entregado es recibido directamente en los
productos financieros de depoésito de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, lo que la
convierte en deudora de esos aportantes.

De acuerdo con esta propuesta de negocio, es preciso sefialar que la administracion de Fondos
de Inversion en Colombia es una actividad propia del mercado de valores?®, por lo que solo
podréa ser desarrollada por entidades constituidas en territorio nacional, sujetas a la autorizacién
y supervision del Estado?®, de tal suerte que, los Fondos de Inversion Colectiva tinicamente
pueden ser administrados por sociedades comisionistas de bolsa de valores, sociedades
fiduciarias y sociedades administradoras de inversion, previo el cumplimiento de los requisitos
sefialados en la ley para obtener su autorizacién de constitucién y funcionamiento?’.

% Literal c) articulo 3 Ley 964 de 2005.

2 paragrafos 1y 2 articulo 3 Ley 964 de 2005.

27 Articulo 53 y siguientes Decreto 663 de 1993 Estatuto Organico del Sistema Financiero en concordancia con lo dispuesto en el
Libro 20 Parte 2 del Decreto 2555 de 2010.
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Asi, tratdndose de Fondos de Inversion Colectiva?® le corresponde a esta Superintendencia
otorgar su autorizacion?® a solicitud de la sociedad vigilada. Solo entonces y no antes, es decir,
hasta tanto se concedan los permisos respectivos, la sociedad vigilada podra poner en
operacion el Fondo de Inversién Colectiva autorizado. Toda actividad que se desarrolle sin
dicha autorizacion estatal no puede considerarse legal.

Para el caso en concreto se evidencié que la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, en
abierto desconocimiento de lo dispuesto en el ordenamiento vigente para el efecto®, mediante
un perfil publico en Instagram y a través del uso de mensajes difundidos masivamente por
influenciadores en redes sociales, realiz6 la promocién de un supuesto “fondo de inversién” a
través del cual vinculd, con corte al 30 de septiembre de 2021, a por lo menos veintiocho (28)
personas que entregaron sumas de dinero en cuantia de ciento treinta y cinco millones ciento
sesenta mil pesos ($135.160.000), bajo la promesa de reconocimiento de “rentabilidades” fijas
del 5% y 10% mensual en un plazo de 12 meses, las cuales de acuerdo con los soportes
allegados por algunos de sus clientes, en efecto fueron pagadas, tal como fue adicionalmente
demostrado a partir del movimiento reflejado en sus productos financieros.

Las obligaciones a cargo de la sefiora PUA GONZALEZ fueron materializadas a partir de la
suscripcion del denominado “CONTRATO DE MANDATO PARA LA ADMINISTRACION DE
PORTAFOLIOS DE VALORES”, mediante el cual el “Cliente — Mandante” una vez le entrega el
dinero, faculta a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ a “invertir bajo su criterio” los
recursos aportados para “obtener los mejores rendimientos posibles”, y del mismo modo, las
obligaciones se generaban de manera consensual a través de conversaciones sostenidas
mediante la aplicacién de mensajeria instantanea WhatsApp.

En desarrollo de la actuacion administrativa, la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, no
ejercicio su derecho de defensa, por cuanto decidié no atender a los funcionarios comisionados
como tampoco de dar respuesta a los requerimientos formulados por esta Superintendencia,
de tal suerte que no allegé informacién y/o documentacion que diera cuenta de la actividad
econdmica desarrollada con los recursos captados a través del funcionamiento del supuesto
“fondo de inversion”, que permitiera generar el suficiente flujo econébmico para garantizar las
‘rentabilidades” prometidas a los “Clientes - Mandantes”. Tampoco aporté a la presente
actuacién administrativa pruebas pertinentes tendientes a demostrar los ingresos generados
por las actividades desarrolladas como persona natural.

En consecuencia, no obra prueba alguna que permita comprobar la realizacién de una actividad
econdmica que justifique el pago y causacion de rendimientos a los terceros que entregaron
Sus recursos, toda vez que desde su inicio a la fecha, ni el supuesto “fondo de inversién”, ni la
sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ han demostrado el desarrollo de un ejercicio
econdémico que les permita generar ingresos suficientes para satisfacer las obligaciones
adquiridas con los supuestos inversionistas, mas alla de la recepcién de recursos de terceros
bajo la premisa de inversion en un supuesto “fondo de inversion”, que en la realidad econémica
y juridica carece de legalidad.

Asi, al recaudar dineros del publico bajo la promesa de reconocer una rentabilidad fija, sin
autorizacion de esta Superintendencia para el denominado “fondo de inversion”, e
independientemente si se realizé gestién alguna tendiente a invertir los dineros aportados por
los terceros que entregaron sus recursos, la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ se obligd
para con ellos a la devolucién del capital en un periodo de doce meses junto con la rentabilidad
fija pactada, asumiendo de esta manera obligaciones con por lo menos veintiocho (28)
personas sin contraprestacion de un bien o servicio y realizando pagos de rentabilidades sin
explicacién financiera razonable, que de conformidad con la informacién presentada, a corte

2 Decreto 1242 de 2013 que a su vez integra la parte 3 del Decreto 2555 de 2010
29 Articulo 3.1.1.3.2 del Decreto 2555 de 2010
30 Articulo 53 y siguientes Decreto 663 de 1993 — Estatuto Organico del Sistema Financiero.
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del 30 de septiembre de 2021 se generaron pagos por concepto de “rentabilidades” en cuantia
al menos de ciento veintiséis millones de pesos cuatrocientos cincuenta y tres mil pesos
($126.453.000) en cuatrocientas ochenta y cuatro (484) operaciones.

De la configuracion de los supuestos de captacion consagrados en el articulo 2.18.2.1
del Decreto 1068 de 2015 y de los hechos objetivos o notorios establecidos en el
articulo 6° del Decreto 4334 de 2008 por parte de la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ

DECIMO CUARTO. Que las Unicas entidades autorizadas para manejar, aprovechar o invertir
recursos captados del publico son las instituciones financieras vigiladas por esta
Superintendencia, condicién que no es predicable de los sujetos de la presente medida y, por
lo tanto, las operaciones descritas en el presente acto administrativo y en especial por lo
sefialado en éste y el considerando décimo tercero, constituyen operaciones de captacion no
autorizada de dineros del publico. Veamos:

14.1 De los supuestos de captacién articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 del 26 de mayo
de 2015

e Numeral 1°

Se entiende que una persona natural o juridica capta dineros del pablico en forma masiva y
habitual en uno cualquiera de los siguientes casos:

“1. - Cuando su pasivo para con el publico esta compuesto por obligaciones con mas de veinte (20)
personas o por mas de cincuenta (50) obligaciones, en cualquiera de los dos casos contraidas
directamente o a través de interpuesta persona.

Por pasivo para con el publico se entiende el monto de las obligaciones contraidas por haber recibido
dinero a titulo de mutuo o a cualquiera otro en que no se prevea como contraprestacion el suministro
de bienes o servicios. (...)”

En la actuacion administrativa adelantada, se establecié que, a corte del 30 de septiembre del
2021, la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ se encuentra obligada con, por lo menos,
veintiocho (28) personas, en cuantia de ciento treinta y cinco millones ciento sesenta mil pesos
($135.160.000), sin prever a cambio la entrega de bienes o servicios.

Estas obligaciones, a la fecha del corte sefialado continGan vigentes, al punto de encontrarse
asumiendo pasivos con mas de veinte (20) personas, hecho que configura el supuesto de
captacién masiva no autorizada de dineros del publico previsto en el numeral 1° del articulo
2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015.

e Paragrafo 1 literal b)

b) Que las operaciones respectivas hayan sido el resultado de haber realizado ofertas publicas o
privadas a personas innominadas, o de haber utilizado cualquier otro sistema con efectos idénticos o
similares”.

Sobre este supuesto, tal como lo manifestaron los declarantes, la oferta para la vinculacién al
supuesto “fondo de inversion” se realiza mediante contenidos en perfiles publicos en redes
sociales, los cuales a su vez se comparten por “influencers” en las respectivas plataformas
sociales, lo que permiti6 una mayor difusion de esta promocién que se ve reflejada en la
vinculacion de, por lo menos, veintiocho (28) personas como aportantes al supuesto “fondo de
inversion”.
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Como se aobserva, se encuentra configurado el supuesto referido, toda vez que la oferta que
formuld la sefiora PUA GONZALEZ, en la forma anteriormente descrita, estuvo dirigida a
personas innominadas, a través del suministro de informacion publica en redes sociales.

Por todo lo expuesto, se evidencia que la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ capt6 de
forma masiva y no autorizada recursos de terceros, mediante ofertas publicas a personas
innominadas, sin que se contemple como contraprestacion la entrega de un producto o un
servicio, con lo cual esta obligada directamente al retorno del capital inicialmente entregado por
los participes en la operacién y al reconocimiento fijo de unos rendimientos segun el
compromiso adquirido en la oferta realizada y de conformidad con las obligaciones asumidas
en los contratos que suscribio con sus clientes.

14.2. De los hechos notorios — Articulo 6 del Decreto 4334 de 2008

En relacion con el hecho notorio, se ha entendido que corresponde a aquél cuya existencia
puede invocarse sin necesidad de prueba alguna, por ser conocido directamente por cualquiera
gue se halle en capacidad de observarlo; asi mismo, segun el articulo 167 de la Ley 1564 de
2012 —Cadigo General de Proceso, “(...) Los hechos notorios y las afirmaciones o negaciones
indefinidas no requieren prueba.”.

Adicionalmente, el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola define como notorio
aquello que es “Publico y sabido de todos. 2. Claro, evidente”. A su vez, Guillermo Cabanellas,
en el “Diccionario de Derecho Usual” dice: “Notorio. Ptblico y de todos sabido. Los hechos notorios
relevan de prueba”.

Por su parte y en el mismo sentido, el Consejo de Estado en Sentencia del 28 de abril de 2005
definié los hechos notorios como: “...aquellos acontecimientos evidentes, que se convierten en
verdades axiomaticas propias, que tienen tal difusién en un medio dado que se hacen incontestables y
gue llevan a tal grado de certeza que resulta superior a la conviccién que nace de la prueba misma”.

Procede traer a colacion el pronunciamiento de la honorable Corte Suprema de Justicia del 12
de mayo de 2010, Sala de Casaciéon Penal, dentro del proceso radicado No. 29799, en el que
se preciso:

“...El hecho notorio es aquél que por ser cierto, publico, ampliamente conocido y sabido por el juez y
el comun de los ciudadanos en un tiempo y espacio local, regional o nacional determinado, no requiere
para su acreditacién de prueba por voluntad del legislador (notoria non egent probatione), en cuanto
se trata de una realidad objetiva que los funcionarios judiciales deben reconocer, admitir y ponderar
en conjunto con las pruebas obrantes en la actuacién, salvo que su estructuracion no se satisfaga a
plenitud.

Es evidente que no se trata de un rumor publico, esto es, de un hecho social vago, impreciso e
indefinido, comentado de boca en boca sin tener certeza acerca de su fuente primigenia, defectos
gue lo tornan contrario a la certeza y que, por tanto, se impone descartarlo probatoriamente.”

La doctrina sefiala que los hechos notorios son aquellos que entran naturalmente en el
conocimiento, la cultura o en la informacion normal de los individuos con relacién a un lugar o
a un circulo social y a un momento determinado, en el momento en que ocurre la decisién.

Asi, segun lo establecido en la normatividad vigente y pronunciamientos jurisprudenciales, es
preciso reiterar que un hecho notorio en materia de captacion ilegal es aquel que ademas de
ser cierto, es publico y conocido, tanto por las autoridades como por el comudn de las personas
gue tienen una cultura media en un lugar o zona geografica determinada, y cuya existencia
puede invocarse sin necesidad de prueba alguna, por ser conocido directamente por cualquiera
gue se halle en capacidad de observarlo. Asi mismo, segun el articulo 167 del Codigo General
del Proceso, los hechos notorios no requieren prueba.
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De conformidad con lo anterior, se tiene que es un hecho notorio la gestion adelantada en redes
sociales a través de perfiles publicos en Instagram para promover el supuesto “fondo de
inversiéon”, mediante la creacion de contenidos que daban cuenta de la promocion, instruccion,
orientacion, vinculacion, pagos de rentabilidades, presuntos testimonios de éxito, canales para
recibir los recursos, pruebas de entregas de dinero para invertir y pagos de rentabilidades, que
estaban encaminadas a la masificacion del “fondo de inversidn” y a generar la confianza
necesaria en los terceros, de tal suerte que dicho contenido resulté efectivo para vincular
personas, que a la postre entregaron recursos a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ
con destino al mencionado esquema.

14.3. De los hechos objetivos— Articulo 6 del Decreto 4334 de 2008

En el articulo 6° del Decreto 4334 de 2008 modificado por el articulo 12 de la Ley 1902 de 2018
se establecieron los supuestos en virtud de los cuales se llevara a cabo la intervencion, en los
siguientes términos:

“Supuestos. La intervencion se llevara a cabo cuando existan hechos objetivos o notorios que a
juicio de la Superintendencia de Sociedades, indiguen la entrega masiva de dineros a personas
naturales o juridicas, directamente o a través de intermediarios, mediante la modalidad de
operaciones no autorizadas tales como pirAmides, tarjetas prepago, venta de servicios y otras
operaciones semejantes a cambio de bienes, servicios o rendimientos sin_explicacién financiera
razonable (...)". (Negrilla y subrayado fuera de texto)

La Corte Constitucional mediante la sentencia C — 145 de 2009, en el analisis de exequibilidad
del Decreto 4334 de 2008, se pronuncio en el siguiente sentido sobre el citado articulo:

“El articulo 6° del Decreto 4334 de 2008, dispone que la intervencion procede ante “hechos objetivos
0 notorios”, 1o que significa que cuando la Superintendencia de Sociedades decide intervenir a
personas naturales o juridicas que captan recursos sin autorizacion estatal, puede actuar sin tener
gue demostrar previamente la existencia de cualquiera de las modalidades que asume dicha
actividad, las cuales real y objetivamente han de ser publicas y evidentes, en cuanto se supone que
son conocidas por la generalidad de las personas, lo que no excluye la posibilidad de que esa
Superintendencia también intervenga con base en la previa comprobacién motivada de los hechos
atinentes a la captacion masiva y habitual de dineros del publico sin autorizacién del Estado”

El hecho objetivo es aquel que existe en forma real y verdadera y que efectivamente puede
inferirse por si solo, por lo que no requiere solemnidad para conformarse, tal como lo ha
sostenido la Corte Suprema de Justicia en sus providencias.3*

Asi las cosas, se evidencia que la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ actu6
abiertamente en contra de lo dispuesto en el ordenamiento positivo vigente al promover
publicamente la entrega masiva de recursos, obligandose a su devolucién y al pago de unos
rendimientos, sirviéndose de medios digitales con acceso publico y de los denominados
“Influencer” de reconocimiento masivo en Colombia, para la promocién del esquema por ellos
disefiado, lo que conllevé a que la informacion del supuesto “fondo de inversion” y las llamativas
promesas de reconocimiento de ganancias llegaran a un amplio nimero de seguidores, para lo
cual, ademas, utilizaban los testimonios de éxito de inversionistas e imagenes que daban fe de
las numerosas inversiones y pagos de rentabilidades a fin de promover la confianza en el
publico.

De tal suerte que se consideran hechos objetivos:

81 Corte Suprema de Justicia. Recurso de Casacion SL5087-2018, noviembre 21 de 2018, Magistrado Ponente Jorge Prada
Sanchez
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e La difusion de contenidos mediante personas reconocidas como ‘“influencers”
caracterizados por contar con un amplio nimero de seguidores, a fin de que estos a
través de sus canales y redes sociales se refieran a la cuenta principal de promocion
del fondo de inversion y es asi como, a partir de las habilidades comunicativas y la fama
de esos “influenciadores” la promocion del “fondo de inversion” transcendié a mas
personas.

e Eluso de aplicaciones de mensajeria para contactar a terceras personas, que a la postre
se convirtieron en “inversionistas” del denominado “fondo de inversion” y a través de
este mismo canal, llevar a cabo el seguimiento y control de las inversiones.

e La recepcion masiva de dineros, tal como se advirtié, en amplio volumen transaccional
de depésitos, lo que se confiirmd a través de los reportes entregados por los
establecimientos bancarios, asi como a partir de la informacion y/o documentacion
aportada por las personas que entregaron recursos.

e La recepcion de recursos con destino al denominado “fondo de inversion”; cuya
dinamica tal como quedo expuesta, se demostrd consistia en recibir unos recursos en
primera instancia por parte de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ, obligandose
a su restitucion junto con unos rendimientos en unos periodos determinados. Recursos
gue eran administrados bajo su libre decisién, a quién los terceros reconocen como
propietaria del supuesto “fondo de inversion”, pues en todo caso los terceros no
otorgaban instruccion alguna sobre la destinacién especifica de los dineros, y quienes
eran vinculados por medio de la oferta publica en redes sociales a personas
innominadas.

e Eluso de testimonios de personas que previamente habian entregado recursos al fondo
y/o habian obtenido el pago de rendimientos, en ese sentido, se evidencié la publicacion
de varias imagenes que daban cuenta de las consignaciones o transferencias
electronicas realizadas a favor del fondo, asi como afirmaciones destinadas a mostrar
la confianza de los inversionistas en el sefialado modelo de negocio.

e La ausencia de una actividad generadora de recursos que permita obtener una
productividad comprobable que pueda justificar razonablemente el pago de las
obligaciones fijas que ha asumido contractualmente frente a sus clientes.

En conjunto, estas acciones acreditan la configuracion de los hechos objetivos de captacion no
autorizada de dineros del publico en forma masiva, al presentar la persona natural sujeto de la
presente medida, una propuesta de pago de rentabilidades entre el 5% y el 10% segun lo
pactado con cada “aportante”, sin que se haya iniciado el desarrollo de actividad econémica
alguna que justifigue de una manera financiera razonable el pago de estas.

Demostradas las situaciones y hechos anteriores, se profiere la presente medida administrativa
en contra de la sefialada ciudadana, al haber asumido pasivos para con el publico bajo la figura
de recibir aportes a un supuesto “fondo de inversién” no autorizado por la Superintendencia
Financiera y asumir sin una justificacion financiera razonable, el pago de rentabilidades fijas,
sin prever a cambio la entrega real y efectiva de un bien o servicio. Recursos que a la fecha de
finalizacion de la actuacion administrativa no han sido cancelados en su totalidad a los
aportantes.
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Facultades de la Superintendencia Financiera de Colombia frente a la captacién ilegal
de dineros del publico.

DECIMO QUINTO. Que atendiendo las facultades otorgadas en el marco constitucional del
articulo 335, en el cual se fundamenta el articulo 108 de Estatuto Organico del Sistema
Financiero, en concordancia con lo establecido en el literal b) del numeral 5 del articulo 326
ibidem, esta Superintendencia en cabeza del Superintendente Delegado para el Consumidor
Financiero®? cuenta con facultades para practicar visitas de inspeccién respecto de personas
naturales y juridicas de derecho privado que sin contar con autorizacion previa, desarrollan
actividades propias de las entidades vigiladas por esta Autoridad, incluyendo la captacion,
manejo, aprovechamiento e inversion de recursos del publico, mediante la imposicién de
medidas cautelares que aseguren la suspension inmediata de las actividades no autorizadas
y el congelamiento de los correspondientes activos del captador.

Asi mismo para asegurar efectivamente los derechos de terceros de buena fe, puede disponer
la realizacion de las acciones que considere necesarias para informar al publico sobre las
medidas administrativas que adopte para controlar dicho ejercicio ilegal.

Una vez expedida la medida administrativa cautelar de que trata el articulo 108 del EOSF, sera
la Superintendencia de Sociedades de manera privativa la encargada de adelantar el proceso
de intervencion de que trata el Decreto 4334 de 2008, el cual puede dar inicio a solicitud de la
Superintendencia Financiera®® y se debera dar aviso de esta medida a la Fiscalia General de
la Nacién para que investigue si la conducta desarrollada constituye delito, a la luz del articulo
316 del Codigo Penal, asi como a las autoridades administrativas de caracter territorial
(alcaldias, gobernaciones) con el fin de que estas Ultimas adelanten las actuaciones
correspondientes en el &mbito de su competencia, y en aplicacion del principio de coordinaciéon
entre autoridades administrativas®.

De los fines de las medidas administrativas

DECIMO SEXTO. Esta Superintendencia considera pertinente recordar los fines de las medidas
gue se ordenan en el presente acto administrativo, asi:

De acuerdo con lo dispuesto en la Constitucién Nacional, las actividades financiera, bursatil,
aseguradora y cualquiera otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversion de los
recursos captados del publico son de interés publico y s6lo pueden ser ejercidas previa
autorizacion del Estado, conforme a la ley®, asi el bien juridico que se busca tutelar con dicho
mandato constitucional es el interés publico econémico y la confianza en el sector financiero
colombiano, presupuestos éstos que prevalecen sobre los intereses particulares.

En ese contexto, el bien juridicamente tutelado, no se limita, a proteger el sistema financiero,
por el contrario, dicho bien juridico, abarca asuntos medulares para la sociedad, plasmados en
valores y principios constitucionales, inherentes a la persona y las relaciones econémicas

32 Articulo 11.2.1.4.10 del Decreto 2555 de 2010, modificado por el Decreto 2399 de 2010.

33 Articulo 1 Decreto 4334 de 2008 “Declarar la intervencion del Gobierno nacional, por conducto de la Superintendencia de
Sociedades, de oficio o a solicitud de la Superintendencia Financiera, en los negocios, operaciones y patrimonio de las personas
naturales o juridicas que desarrollan o participan en la actividad financiera sin la debida autorizacion estatal, conforme a la ley, para
lo cual se le otorgan a dicha Superintendencia amplias facultades para ordenar la toma de posesién de los bienes, haberes y
negocios de dichas personas, con el objeto de restablecer y preservar el interés publico amenazado. Asimismo, procedera la
intervencién del Gobierno nacional en los términos anteriormente expuestos, cuando dichas personas realicen operaciones de
venta de derechos patrimoniales de contenido crediticio derivados de operaciones de libranza sin el cumplimiento de los requisitos
legales”

34 Ley 489 de 1998, articulo 6.

3 Articulo 335 Constitucion politica de Colombia
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cotidianas, como la igualdad de oportunidades, el trabajo, el bienestar general, la libertad de
empresa, la adquisicion licita de riqueza, la buena fe y la confianza legitima3*.

Para proteger los recursos del publico, el legislador®” ha otorgado al Presidente de la Republica
el deber de ejercer a través de la Superintendencia Financiera de Colombia las funciones de
inspeccidn, control y vigilancia sobre las personas que realicen cualquier actividad relacionada
con el manejo y aprovechamiento de los dineros captados del publico, lo cual constituye el
objeto principal y el marco de las funciones de esta Autoridad de supervision, en ese sentido,
las instituciones financieras vigiladas estan obligadas a someterse a un riguroso y exigente
proceso de autorizacion previa, asi como al cumplimiento permanente de exigibilidades dentro
del marco de la regulacion prudencial.

Esta Superintendencia cuenta, entre otros objetivos, con el de evitar que las personas no
autorizadas, conforme a la ley, ejerzan actividades exclusivas de las entidades vigiladas®,
dentro de las que se encuentra la captacion no autorizada de recursos del publico, la cual se
determina mediante la configuracién los supuestos previstos el articulo 2.18.2.1 del Decreto
1068 de 2015, anteriormente previstos en el Decreto 3227 de 1982, modificado en 1988 por el
Decreto 1981 o cuando existan hechos objetivos 0 notorios que indiquen la entrega masiva de
dineros a personas naturales o juridicas directamente o a través de intermediarios, mediante la
modalidad de operaciones de captacion o recaudo en operaciones no autorizadas tales como
piramides, tarjetas prepago, venta de servicios y otras operaciones semejantes a cambio de
bienes, servicios o rendimientos sin explicacion financiera razonable, tal como lo dispone el
articulo 6° del Decreto 4334 de 2008.

A partir de la expedicion de la normativa especial posterior®® se ampliaron las facultades que
conservaba esta Autoridad Administrativa, dando paso a un procedimiento especial que permite
actuar de manera inmediata contra quienes lleven a cabo esta actividad ilegal, lo que faculta
para suspender de manera inmediata las operaciones y negocios de captacién o recaudo de
dineros del publico, realizados a través de personas naturales o juridicas no autorizadas para
el efecto, y como consecuencia ordenar la devolucién de recursos obtenidos en desarrollo de
tales actividades, constituyéndose en los fines esenciales del presente acto administrativo.

DECIMO SEPTIMO. Que segun los hechos descritos a lo largo del presente acto administrativo,
se establecio que, a corte del 30 de septiembre del 2021, la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ capt6 de, por lo menos veintiocho (28) personas, la suma de ciento treinta y cinco
millones ciento sesenta mil pesos ($135.160.000), sin prever a cambio la entrega de un bien o
servicio, a partir de la oferta publica efectuada en redes sociales, dirigida a personas
innominadas, sumas que se encuentra obligada a restituir, configurandose asi los supuestos
de captacién previstos en el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015 y el articulo 62 del
Decreto 4334 de 2008, circunstancia que obliga a esta Superintendencia, a imponerle
cualquiera de las medidas previstas en el numeral 1° del articulo 108 del EOSF.

DECIMO OCTAVO. Que en el articulo 1° del Decreto 4334 de 2008, esta establecido que la
Superintendencia de Sociedades de oficio o a solicitud de esta Superintendencia podra
adelantar, de manera privativa, la intervencion respecto de cualquier operacion que constituya
el ejercicio no autorizado de una actividad financiera.

Con el fin de adelantar la correspondiente intervencion que consagra el articulo 1° y 7° del
Decreto antes citado, se hace necesario remitir copia de la presente decision, asi como de la

36 Juzgado Séptimo Penal Circuito Especializado de Bogot4, radicado 110016000049200905757 (283-7) del 23 de noviembre de
2020.

87 Articulo 325 numeral 1 Decreto 663 de 1993 — Estatuto Organico del Sistema Financiero, conforme al articulo 150 numeral 19
literal d) y 189 numeral 24 de la Constitucién Politica de Colombia.

38 Articulo 325 numeral 1 literal d) Decreto 663 de 1993 — Estatuto Organico del Sistema Financiero.

39 Decreto 4334 de 2008.
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actuacion administrativa a la Superintendencia de Sociedades, entidad competente de forma
privativa para adelantar la mencionada intervencion.

DECIMO NOVENO. Que en atencién a los resultados de la actuacion administrativa que nos
ocupa y al acervo probatorio que hace parte de la misma, el cual fue descrito tanto en el
correspondiente informe de inspeccion como a lo largo del presente acto, conforme a lo
dispuesto en los numerales 1y 4 del articulo 11.2.1.4.13 del Decreto 2555 de 2010 modificado
por el Decreto 2399 de 2019, la Direccion de Control del Ejercicio llegal de la Actividad
Financiera, recomend6 a la Delegatura para el Consumidor Financiero, la adopcion de una
medida administrativa, de acuerdo con lo previsto en el numeral 1 del articulo 108 del EOSF,
respecto de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de
ciudadania nimero 1.042.448.670, en consideracion a que segun las pruebas que obran en el
respectivo expediente, incurri6 en captacibn masiva e ilegal de dineros del publico,
enmarcéndose en lo establecido en el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015 vy el articulo
6° del Decreto 4334 de 2008.

En mérito de lo anteriormente expuesto, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada
con la cédula de ciudadania nimero 1.042.448.670, la SUSPENSION INMEDIATA de las
actividades que constituyen captacion o recaudo no autorizado de dineros del publico, por las
razones expuestas en la parte motiva de esta Resolucién, bajo el apremio de multas sucesivas
de conformidad con lo establecido en el articulo 90 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo en concordancia con lo establecido en el articulo 108 del
Estatuto Organico del Sistema Financiero.

Paragrafo Primero. El alcance de la medida administrativa que se adopta frente al sujeto es
Unicamente respecto de los recursos del publico captados o recaudados masivamente en forma
no autorizada.

Paragrafo Segundo. La presente orden supone para la destinataria de ésta, la imposibilidad
de realizar en adelante operaciones de captacion o recaudo no autorizado de dineros del
publico, en forma masiva, usando cualquier modalidad, ya sea directamente o por medio de
otras personas naturales o juridicas.

ARTICULO SEGUNDO. ORDENAR a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada
con la cédula de ciudadania nUmero 1.042.448.670, realizar de manera inmediata la devolucién
de los recursos captados ilegalmente.

ARTICULO TERCERO. ORDENAR a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada
con la cédula de ciudadania numero 1.042.448.670, retirar de todos los medios de
comunicacion empleados de manera directa o por interpuesta persona (redes sociales en
perfiles pablicos o privados, entre otros), cualquier término, palabra o alusién por la cual se
pueda dar a entender equivocadamente al publico en general y a sus clientes, que se encuentra
autorizada para administrar fondos de inversion colectiva.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR la publicacién de la parte Resolutiva de este acto
administrativo en un diario de circulaciéon nacional, indicando que se trata de una operacion de
captacién o recaudo no autorizado de dinero del publico en forma masiva. Lo anterior, de
acuerdo con lo previsto en el paragrafo 1° del numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico
del Sistema Financiero.
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ARTICULO QUINTO. REMITIR a la Superintendencia de Sociedades una copia de la presente
Resolucion y del expediente contentivo de la actuacién administrativa adelantada frente a la
sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de ciudadania nimero
1.042.448.670 para que dentro del ambito de su competencia que le confiere el Decreto 4334
de 2008, adopte ademas de las medidas ordenadas en esta Resolucion, cualquiera de las
sefialadas en ese Decreto y adelante el correspondiente proceso de intervencion.

ARTICULO SEXTO. ORDENAR la publicacién de la presente Resolucion en el Boletin del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Capitulo Superintendencia Financiera y en la pagina
Web de esta ultima Entidad.

ARTICULO SEPTIMO. REMITIR a la Fiscalia General de la Nacion una copia de la presente
Resolucion y del expediente contentivo de la actuacién administrativa adelantada frente a la
sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de ciudadania nimero
1.042.448.670, para efecto de las investigaciones propias de su competencia.

ARTICULO OCTAVO. SOLICITAR a la Superintendencia de Notariado y Registro su
colaboracion con el fin de instruir a todos los registradores de instrumentos publicos para que
se abstengan de registrar cualquier acto o contrato que afecte el dominio de bienes de
propiedad de la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de
ciudadania nimero 1.042.448.670, salvo que dicho acto haya sido realizado por el Agente
Interventor que designe la Superintendencia de Sociedades, autoridad que una vez asuma la
actuacion sera la Unica competente para disponer de los respectivos activos.

ARTICULO NOVENO. SOLICITAR al Ministerio de Transporte su colaboracién con el fin de
instruir a todas las Secretarias de Transito y Transporte del pais para que se abstengan de
registrar cualquier acto o contrato que afecte el dominio de bienes de propiedad de la sefiora
KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de ciudadania numero
1.042.448.670, asi como abstenerse de levantar dicha medida salvo que tal orden sea proferida
por la Superintendencia de Sociedades o por el Agente Interventor quienes una vez asuman la
actuacion seran los Unicos competentes para disponer de los respectivos activos.

ARTICULO DECIMO. ORDENAR a los establecimientos de crédito, sociedades fiduciarias,
sociedades comisionistas de bolsa, sociedades comisionistas de bolsas de bienes y productos
agropecuarios, sociedades administradoras de fondos de pensiones voluntarias, sociedades
administradoras de inversion y sociedades especializadas en depésitos y pagos electrénicos,
la congelacion inmediata de los depdsitos, inversiones, derechos fiduciarios, pensiones
voluntarias y participaciones en carteras colectivas y fondos de inversién colectiva, de los
cuales sea titular o beneficiario la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la
cédula de ciudadania numero 1.042.448.670, para ponerlos a disposicion de la
Superintendencia de Sociedades y el Agente Interventor que designe dicha Autoridad, asi como
abstenerse de levantar dicha medida salvo que tal orden sea proferida por la Superintendencia
de Sociedades o por el Agente Interventor, quienes una vez asuman la actuacion, seran los
Unicos competentes para disponer de los respectivos activos.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. REMITIR copia de esta Resolucién al Grupo de Registro de
esta Superintendencia para los efectos pertinentes.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. REMITIR copia de esta Resolucién a la Superintendencia de
Industria y Comercio para que adelante las acciones que considere procedentes dentro del
ambito de su competencia, en relacion con la actividad de los influenciadores.

ARTICULO DECIMO TERCERO. REMITIR a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
copia de esta Resolucién y del expediente contentivo de la actuacién administrativa adelantada
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frente a la sefiora KARINA PAOLA PUA GONZALEZ identificada con la cédula de ciudadania
numero 1.042.448.670, para efecto de las investigaciones propias de su competencia,

ARTICULO DECIMO CUARTO. NOTIFICAR PERSONAL O SUBSIDIARIAMENTE POR
AVISO segun lo establecido en los articulos 67, 68 y 69 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo a la sefiora KARINA PAOLA PUA
GONZALEZ identificada con la cédula de ciudadania niamero 1.042.448.670, del contenido de
la presente Resolucién, con la advertencia de que contra ella procede el recurso de reposicion
interpuesto ante el Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero dentro de los diez
(10) dias hébiles siguientes a su notificacion, advirtiendo que por tratarse de una medida
cautelar, la interposicién del recurso correspondiente no interrumpe la ejecutoriedad del
presente acto administrativo, segun se establece en el articulo 335 del EOSF, modificado por
el articulo 87 de la Ley 795 de 2003, y el inciso segundo del literal a) del articulo 13 del Decreto
4334 de 2008.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.
Dada en Bogota D. C., alos 11 dias del mes de febrero de 2022.

SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO

ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS

Proyect6: MFRB
Revis6: JAPP/JCTD/ACS





