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Enfrentamos escenarios de cambios complejos en los que la tecnologia, la
informacion, la gestion del talento, los fendmenos sociales y el cambio climatico deben
liderar la transformacion de la industria

Transformacion Resiliencia % Cambios en la
operacional fuerza laboral

Somos testigos de las mdltiples Brindar una mejor experiencia de El trabajo ya no se concibe como
bondades y eficiencias de la usuario pasa por garantizar la un lugar sino como una actividad

transformacion digital. seguridad de su informaciéon y sus donde las personas dejan de
transacciones. ejecutar para desarrollar talento.

Consolidarla requiere repensar los » _ o o )
procesos desde una perspectiva La accion conjunta y decidida de la Si bien la tecnologia apoya este

técnica y juridica. industria frente al auge de delitos proceso de trasformacion, no debe
informaticos y ataques cibernéticos confundirse con la
seguira siendo una prioridad. deshumanizacion del servicio.

Propdsito: redefinicion en la generacion de valor a la sociedad



Enfrentamos escenarios de cambios complejos en los que la tecnhologia, la
informacion, la gestion del talento, los fendbmenos sociales y el cambio climatico deben
liderar la transformacion de la industria

Gobernanza Inclusion
climatico = financiera

Es una realidad, los efectos del _ B _ Los fendmenos sociales y las
cambio climéatico trascienden al La informacién como un activo de trasformaciones culturales

ambito financiero. gran valor, abre las discusiones demandan nuevas estrategias.
sobre su gobernanza, titularidad y _ _
Nos enfrentamos quizas a una de ética en su uso. El acceso a productos financieros
las mayores amenazas de caracter no se |I.mlta a un tema de
transversal, anticiparnos y actuar poblaciones vulnerables.
con contundencia puede mitigar
sus efectos.

Propdsito: redefinicion en la generacion de valor a la sociedad



Esta dinamica ha sido acompafiada con una estrategia comprensiva de la SFC
para promover la transformacion ordenada en el sistema financiero desde las
reglas de juego, modelo de supervision y llegada de nuevos actores
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Esta dinamica ha sido acompainada con una estrategia comprensiva de la SFC para
promover la transformacion ordenada en el sistema financiero desde las reglas de juego,
modelo de supervision y llegada de nuevos actores
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Modelo de supervision de Equipos transversales estratégicos: Estandarizacion de procesos de
conglomerados: equipos con analitica, sostenibilidad, centro de licenciamiento, fit and proper y
dedicacion exclusiva. supervision digital, ciberseguridad. reoganizaciones empresariales.

Equipos multidisciplinarios con
dedicacion exclusiva.
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Fortalecimiento de proteccion al Comision intersectorial de Innova SFC:
Consumidor Financiero: resolucién de entidades Fogafin — LaArenera
Delegatura, enfoque de conductas SFC. Hub de innovacion
y Facultades Jurisdiccionales. Grupo de resolucion SFC. Suptech.
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Con base en esta experiencia de aprendizaje y adaptacion, podemos implementar un
espacio de experimentacion de mayor cobertura fundamentada en una clara apertura del
Supervisor a la innovacion con propdésito
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Espacio Controlado de Prueba (ECP) i;';;ipo,a. : s

m Se fundamenta en el aprendizaje a traves de Ck’_. Impulsa la evoluciéon y la transformacion
LaAreneraSFC en los ultimos afios. £1% tecnoldgica de la industria financiera.

Promueve la innovacion disruptiva en la industria @ Reconoce la importancia de la innovaciéon como
‘,M financiera sin desconocer estandares promotor de la inclusion financiera.
prudenciales.

Integra los objetivos trazados por el Gobierno .g. Permite el acceso de nuevos actores al
%" Nacional mediante el Plan Nacional de Desarrollo iR sistema financiero.
2018-2022.



El desarrollo tecnolégico
innovador (DTI) propuesto
debe enmarcarse en
alguna de las finalidades
previstas en el Decreto
1234/20: eficiencia,
inclusién, competitividad,
desarrollo de mercados
entre otros.

Condiciones
operativas

Demostrar que el DTI
propuesto se encuentre en
una fase avanzada de
forma tal que pueda ser
probado inmediatamente
después de ser expedido el
certificado de operacion.

Necesidad

Justificar que el desarrollo
requiere ingresar al ECP
porque existen
disposiciones juridicas o
practicas de supervision
gue impiden su desarrollo
fuera de este espacio.

Acceder al ECP requiere de la expedicion de un Certificado de Operacion
Temporal (COT) en el marco de un proceso diferencial de autorizacion

Innovacion

Acreditar que el DTI
propuesto es un modelo de
negocio que utiliza
tecnologias nuevas o
emergentes y/o
tecnologias existentes que
introduzcan variaciones en
la implementacion de
actividades propias de las
entidades vigiladas.

sfc

Superintendencia
Financiera
de Colombia




El Certificado de Operacion Temporal (COT) no es una autorizacién sin
responsabilidades, quienes ingresen al ECP deben considerar:
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Supervision Requerimientos Proporcionalidad Protecciony
diferencial prudenciales en la gestion de los publicidad para el
riesgos consumidor financiero
La duracion en el ECP Informes de Se mantienen en el Segun las actividades  Limite de consumidores
esta limitada a dos afnos seguimiento para ECP para garantizar gque desarrollen los y montos captados.
el supervisor la proteccién de los participantes Obligacion de otorgar
recursos garantias para cubrir
danos.

Superintendencia
Financiera
de Colombia



En la reactivacion, redefinir la generacion de valor a la sociedad requiere
impulsar decididamente la financiacidon de empresas, hogares y personas

Cartera de Créditos

$538.4b

variacion real a/a -1.9%
52 % del PIB

V.2
$274.90 S

V.a.
164.0b @ CONSUMO

VIVIENDA @ $85.9b

COMERCIAL

v.a.
5.09%

MICROCREDITO

V-ao $13.5b ®

Inversiones

$182.3b

Fuente: SFC. PGA: Provision general adicional

Utilidades EC

$6.18b

69.6%

% de retencion de utilidades de 2020

EC con pérdidas

(NUmero)
2019 2020 Jun-21

Solvencia EC
21.83%

(Junio 2021)

Principales indicadores

Cartera al dia 95.3%
$513.3 -
25.08b @ cCartera vencida
Calidad de carterapor @ 4.65%
mora
v.a -
S
CFEN (G1) (] 119.9%

2022% @ IRL

ROA @ 1.56%
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Las condiciones estan dadas para que los establecimientos de credito sean
protagonistas del cambio en la oferta de crédito a empresas, hogares y personas

Solvencia Establecimientos de Crédito Descomposicion Solvencia Establecimientos de Crédito
ST: 16,4% 15,8% 15,3% 21,8% 100% 7.1% 2.4%
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Junio 2018 Junio 2019 Junio 2020 Junio 2021 Ene-21 Jun-21
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mPT W Activos por riesgos (RC+RM+RO*) B APNR RM RO
El mayor consumo de capital se da por riesgo de crédito con una

El patrimonio de los EC ha cubierto suficientemente participacion del 85% sobre el total de los activos por riesgo.

los activos en riesgo y permite apalancar las nuevas

necesidades de financiacion en la reactivacion. En los Gltimos 6 meses se ha observado estabilidad en el capital

requerido por las diferentes fuentes de riesgo financiero.

Informacion de Establecimientos de crédito sin IOEs. PT: Patrimonio Técnico RC: Riesgo de crédito RM: Riesgo de mercado RO: Riesgo

Superintendencia operacional APNR: Activos ponderados por nivel de riesgo ST: Solvencia total
de Colombia * Riesgo operacional hace parte del calculo de la solvencia a partir de enero de 2021. I
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