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pernpngancta ACUERDO DE GESTION Version 1

ACUERDO DE GESTION: CONCERTACION, SEGUIMIENTC, RETROALIMENTACION Y EVALUACION DE COMPROMISOS GERENCIALES

. Concértacién S . - Bpandloof Evaluacién

Realizar  seguimiento  mensual de

actuaclones judiciales pendiantes en contra de
Propendsr  por  una la SFC.

gestion eficients de la
defensa juridica en los
procesos  judiciales,
acciones de tutela vy
las  gestiones de
recaudo qua
corresponde cobrar a

la SFC. Realizar seguimiento trimestral scbre la gestidn
de cobro persuasjvo y eoactivo.

)

Nimare de
actuaciones
adelantadas | 1/1/2019 al
apoertunamente | 31/12/2019
/ Numero de
actuaciones.

Reallzar seguimientc mensual a la atencidn
oportuna de la acclones de tutela en que la SFC 35% 50% 50% 0% 0%
haya side notificada.

@

Revisar los proyectos entregados por la
Subdireccién de Apelaciones, dentro de los §
22| Dirigir el tramite de dias hibilas siguientes a su reclbo.
k|los  recursos  de|Revisar

reposicion y|oportunamenta ios ﬂﬂ_ﬂ.wﬁ%mm
proyectos de N Reml g
; ) ravisados/ | 1/1/2019 al|Remltlr oportunamente los proyectos ravisados
providencias que danl oo e | a412001|para consideracion y firma del Superintendente 36% 50% 50% 0% 0%
trémite ¥ resuelven {os| Fi "
proyectos inanciara.
recursos y solicitudes racibidos
de revocatoria directa. .
Realizar $eguimiento mensual de los recursos
de reposicldn, apelaclon y revocatoria directa de
competencia del Superintandante Financiero.
Namero de
consultas, Realizar seguimiento mensual de la atencién
peticiones y oportuna de los Derechos de Peticldn por la

Propender por una
atencién cportuna de| informacion

Subdirecclén de Doctrina.

ias consultas,| finalizadas
Velar  por la|l . . '
. sticiones oportunamente
proteceion all? v. port 111/2016 alivelar por la divulgaclén oportuna del Bolstin
{Consurmidor udes de| /NOmeroda | 551090019 30% §0% 50% 0% 0%
| Financiero Informacién recibidas| consuitas, Juridico de la SFG.
. an el drea, ¥ la unidad| peticiones y
S de  criteio  juridico
s institucional. nformacion . . .
A finalizadas en Dirigir la elab &n de estudi yio ot pt
ol mismo para la unidad de criterlo Juridico institucional.

periodo.
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VIGENCIA ' JORGE CASTANO GUTIERREZ JEANNETTE SANTACRUZ DE LA RGSA
31122019 Superintendente Financiero Directer Juridico

o=,

\ *




B102/40/20 1S0d  cB(E) iUy owm)

00 20 ¥69 :CUORS[8)  WOTA 30 OJNB-CIQ0F O130% <OTIEyeurysaq

* APOYIOTIOS ZIOVINGS SLLANWAL Z3B0BL06 :@)uey1uay

ON :OpsUepBouy iy Bl 1AV

, 11501104 OIOVITYAL NOTOVLIEONG £02-60 og( ody,

spBIyug  Of :SORSUY AN SYHLo/ VROV LT3l ot i)

¥B1E Q088 Hd £0:90 B10Z/80/11 @24
000-6.0-980€01¥10Z ROIdHOTPUY

I




