SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO ~ 0212 DE 2020
(.27 FEB 20207«

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion 1664
del 10 de diciembre de 2019, mediante la cual se adoptd una medida de intervencién
administrativa respecto del esquema de captacion masiva y habitual de recursos del publico bajo
la modalidad de piramide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”, las variables de este nombre
resultantes de su evolucion conocida como “reciclaje”, y contra la sefiora ALEJANDRA GOMEZ
QUINTERO, identificada con cédula de ciudadania nimero 68.248.082 y otros, en calidad de
participes, promotores y receptores de dineros en este esquema.

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (E)

En ejercicio de sus facultades legales y, en especial, de las conferidas en el articulo 108 y en el
literal b) del numeral 5° del articulo 326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, en
concordancia con lo previsto en el numeral 11° del articulo 11.2.1.4.10 del Decreto 2555 de 2010,
modificado por el Decreto 2399 de 2019 y con lo consagrado en el articulo 2.18.2.1 del Decreto
1068 de 2015 y en el Decreto 4334 de 2008 en armonia con los articulos 74 y siguientes del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Ad ministrativo, y

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que mediante la Resolucién nimero 1664 del 10 de diciembre de 2019, la
Superintendencia Financiera de Colombia, a través del Superintendente Delegado para
Proteccion al Consumidor Financiero y Transparencia (E), hoy en dia denominado,
Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero (E) de conformidad con el Decreto
2399 de 2019, ordend a los ciudadanos: “TEMILDA CARRILLO VARGAS, identificada con cédula de
ciudadania nimero 23.709.642, DALIA ISABEL VILLEGAS CHARA, identificada con cédula de ciudadania
namero 40.215.949, MARIA JOHANA CERON SOTABAN, identificada con cédula de ciudadania nimero
1.118.547.460 y ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, identificada con cédula de ciudadania ntmero

68.248.082 como participes, promotoras y receptoras de dineros en la piramide “TELAR DE LOS
SUENOS™:

incluidas las variables de este nombre resultantes de su evolucién conocida como “reciclaje”,
que opera en esta ocasién en el municipio de Yopal segtn se ha expuesto en el presente acto
administrativo, la SUSPENSION INMEDIATA de jas operaciones de captacién o recaudo de dineros no
autorizado, bajo la modalidad de “piramide” en los términos explicados en extenso en la parte
considerativa del presente acto administrativo. Lo anterior de acuerdo con lo previsto en el numeral 1 del
articulo 108 de Estatuto Orgénico del Sistema Financiero y en armonia con lo consagrado en el articulo
90 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”.

SEGUNDO. Que el referido acto administrativo fue notificado personalmente el dia trece (13) de
diciembre de 2019 a la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, identificada con cédula de
ciudadania nimero 68.248.082, en su calidad de participe, promotora y receptora de dineros en
el esquema “TELAR DE LOS SUENOS", tal y como figura en la constancia' suscrita para el efecto
Y que obra en los antecedentes de la actuacidn administrativa.

TERCERO. Que estando dentro del término legal, en escrito presentado ante esta
Superintendencia y radicado bajo el nimero 2019068392-117-000 del 30 de diciembre de 2019,
la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO en nombre propio, interpuso recurso de reposicién
contra la citada resolucion, de conformidad con el articulo 74 de la ley 1437 de 2011 y solicitd S‘f

! Radicado 2019068392-067-000 folio 5. "
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion 1664 del 10 de
diciembre de 2019, mediante /a cual se adopto una medida de intervencién administrativa respecto del
esquema de captacion masiva y habitual de recursos del publico bajo Ja modalidad de piramide
denominado “TELAR DE LOS SUENOS” las variables de este nombre resultantes de su evolucion
conocida como ‘reciclaje”, y contra la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, identificada con cédula

de ciudadania numero 68.248.082 y otros, en calidad de participes, promotores y receptores de dineros
en este esquema.

“(...) revocar el numeral primero y noveno del resuelve de la resolucién No. 1664 del 10 de Diciembre de
2019 por atentar estos numerales contra los derechos fundamentales consagrados en la constitucion
politica de 1991 en especial a la dignidad, buen nombre, salud, vida y vivienda digna”.

CUARTO. Que en el texto del recurso de reposicion, la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO
refirio algunos documentos como elementos de prueba de su solicitud, por lo cual esta
Superintendencia, en cumplimiento del debido proceso y del derecho de defensa, resolvié de
fondo sobre éstos, mediante el Auto de Pruebas 001 del 10 de enero de 2019, el cual le fue
notificado segln consta en el acta suscrita para el efecto?.

QUINTO. Que a continuacion se presentan los argumentos descritos por la parte recurrente frente
a la referida Resolucion 1664 del 10 de diciembre de 2019, en el mismo orden en que fueron
expuestos, seguidos de las consideraciones de esta Superintendencia frente a cada uno de ellos.

5.1. Argumentos presentados por la recurrente

Esta Superintendencia encuentra que los argumentos expuestos por la recurrente, se relacionan
con el desarrollo de la actuacion administrativa por parte de esta Entidad, mencionando la
declaracién que le fue recibida por la comision de visita de la Superintendencia Financiera, la cual
sefala se realizo sin la asistencia de un abogado para garantizar sus derechos fundamentales,
en especial lo consagrado en el articulo 33 Constitucional®, que refiere al derecho que le asiste
de no autoincriminacion; sobre su responsabilidad y participaciéon en el esquema, ademas de
referirse a las o6rdenes dadas especificamente en los numerales primero y noveno de la parte
resolutiva de la medida administrativa impuesta, los cuales asocia con la vulneracion de derechos
fundamentales como la dignidad, buen nombre, salud, vida y vivienda digna, concluye el escrito
de reposicion con la solicitud de revocatoria del acto impugnado respecto de los indicados
numerales primero y noveno.

5.1.1. De la actuacion administrativa desarrollada por esta Superintendencia

Sobre el particular, la recurrente manifiesta: “(...) Es de vital importancia dejar claridad lo dicho en Ia
version libre por la suscrita (...) Voluntariamente acudi al llamado que me hizo la superintendencia en la
fecha cuando tuve la disponibilidad para hacerio y con la firmeza de que mis actuaciones habian sido de
buena fe, decante (sic) ante ustedes en version libre (...) de igual modo a pesar de no haber tenido Ia
asistencia de un abogado que garantizada mis derechos fundamentales en especial aquellos consagrados
en el articulo 33 de la Constitucion Politica de Colombia (...)"

5.1.2. De la responsabilidad de la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO en la actividad
de captacién no autorizada de recursos del ptiblico y los fines de la medida administrativa.

Respecto de la responsabilidad, sostiene la recurrente que:

‘(...) manifesté la manera en como de buena fe invertiamos los dineros, las reuniones que haciamos y
el valor del dinero que habia recibido a razén de la inversién hecha.

? Radicado 2018068392-132

® ARTICULO 33. Nadie podra ser obligado a declarar contra si mismo o contra su cényuge, compaiero permanente o parientes dentro del
cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién 1664 del 10 de
diciembre de 2019, mediante la cual se adopté una medida de intervencion administrativa respecto del
esquema de captacion masiva y habitual de recursos del publico bajo la modalidad de piramide
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De igual manera hago claridad de que en ningiin momento vi esta opcién de aportar dinero junto con
mis amigas y compafieras de trabajo como algo ilicito, el hecho de que haya aceptado que inverti mi
dinero y que en determinado momento Sali favorecida, no significa que tuviera conciencia de que

estaba incurriendo en un delito o me haya atribuido la responsabilidad de cualquier dafio causado
directa o indirectamente”

En la misma linea la recurrente indica: (....) acepto que participe (sic) en la méndala por recomendacion
de una amiga que me convencio de la inversion pero en ningiin momento lidere (sic) ni tuve iniciativas en

formas o maneras de captar dinero, de ello no existe prueba alguna que determine mi responsabilidad en
la conformacién de redes de captacion ilegal de dinero.”

Respecto de la orden impartida en el acto administrativo objeto de reposicion, afirma que:
‘ordenarme fa suspension inmediata de las operaciones de captacion de dinero no autorizado, algo que
no tiene razon de ser, porque no existe prueba alguna de que yo liderara o gferciera ese tipo de actividades
que conclufan a la captacion de dinero ilegal como bien lo dije en diligencia de version libre (.. J

De la misma forma frente al numeral noveno del resuelve de la resolucién, sostiene que: «...) e/
numeral 9 del resuelve de la resolucion No. 1664 del 10 de Diciembre del afio 2019, ordena a los
establecimientos de crédito la congelacion inmediata de los depdsitos que hayan hecho o se encuentren
a favor de la suscrita recurrente, orden esta, que me causo perjuicios en razén a que llevo trabajando por
mas de 6 afios como Jefe de enfermeria en el Hospital Regional de la Orinoquia con sede en la ciudad de
Yopal (Casanare) y el producto de mi salario me lo consignan directamente a mi cuenta bancaria del
“Banco BBVA’, dineros estos que son destinados para mi sustento, el de mis tres (3) hijos y mis
obligaciones mensuales tales como el arriendo, mercado y gastos de jardin colegio y universidad de mis
hijos, en ese orden con la medida cautelar se me embargo la cuenta bancaria y no he podido retirar el
dinero que he ganado producto de mi trabajo y el que a futuro pueda recibir como consecuencia del
efercicio de mi profesion, como se puede evidenciar el dafio que se me esté causando con esta medida
de embargo atraviesa los limites de proteccién de los derechos fundamentales como a la salud, a la vida,
a una vivienda digna por lo que actualmente me encuentro sin garantias para mi niicleo familiar (...)"

Finalmente, con estos argumentos sustenta su pretensién de revocatoria de la Resolucién 1664
de 2019 “por atentar estos numerales contra los derechos fundamentales consagrados en la constitucion
politica de 1991 en especial a la dignidad, buen nombre, salud, vida y vivienda digna.”

5.2. Consideraciones de la Superintendencia Financiera

Teniendo en cuenta que los argumentos presentados apuntan fundamentalmente, a cuestionar
la observancia de las garantias procesales como el debido proceso en desarrollo de la actuacion
administrativa, resulta necesario verificar si en la actuaciéon administrativa adelantada, que finalizdé

con la Resolucion 1664 de 2019 objeto de reposicién, se acataron los presupuestos
constitucionales aplicables a este derecho.

5.2.1. Del Debido Proceso

Esta Superintendencia en cumplimiento del procedimiento especial que enmarca sus funciones,
desarrolla su actuacién administrativa frente a personas naturales o juridicas no sometidas a su
vigilancia, de quienes tenga evidencia atendible del ejercicio ilegal de la actividad financiera, con
base en las facultades establecidas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero. Para el caso



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
RESOLUCION NUMER® i U2L2  DE 2020 Hoja No. 4

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucion 1664 del 10 de
diciembre de 2019, mediante la cual se adopté una medida de intervencion administrativa respecto del
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en este esquema.

que nos ocupa, la actuacion se inici6 a partir de la informacién suministrada en comunicaciones
radicadas ante la Superintendencia Financiera en las que se menciona la existencia del
denominado “TELAR DE LOS SUENOS" en el municipio de Yopal, Casanare.

Conocida esta informacion preliminar se inicio una actuacién administrativa, para lo cual fueron
comisionados funcionarios de esta Superintendencia para llevar a cabo una visita de inspeccion
del 20 al 24 de mayo y del 12 al 16 de agosto de 2019 en el municipio mencionado, con el fin de
recabar la informacion necesaria para determinar los posibles responsables y/o promotores en el
esquema piramidal denominado “TELAR DE LOS SUENOS” que operaba en Yopal (Casanare).

Tal actuacion inicia con la notificacion mediante comunicacién a la persona natural o juridica
objeto de la misma, en la que se informa tanto su inicio como su caréacter especial, se ponen de
presente las facultades con las que cuenta este Organismo, su objetivo, para lo cual se indica la
informacién requerida por esta Autoridad que debe ser entregada a los funcionarios
comisionados, quienes se identifican con el respectivo carné institucional, indicando los datos

pertinentes donde se puede confirmar la informacién correspondiente a su vinculacién con esta
Superintendencia.

Todo lo anterior, se cumpli6 a cabalidad mediante el oficio niimero 2019068392-022-000 que se
entregé de forma personal y cuenta con su firma, nombre y nimero de cédula en sefial de recibido
el 13 de noviembre de 20194, quedando asi notificada de la actuacion administrativa en curso por
parte de esta Autoridad respecto de una posible captacion masiva de dineros del puiblico relativa

a su eventual participacién en el esquema piramidal “TELAR. DE LOS SUENOS?, tal y como
adicionalmente fue explicado por los funcionarios comisionados.

Previo a la entrega de la citada comunicacion, en desarrollo de la actuacion administrativa se
recibieron declaraciones juramentadas de personas que se consideraron afectadas por el referido
movimiento, quienes sefialaron a varias mujeres incluida la sefiora ALEJANDRA GOMEZ
QUINTERO como las responsables de esta actividad en el municipio, para lo cual se oficié a su
empleador,® comunicandole la necesidad de recabar informacién con respecto de la posible
participacion de algunos de sus funcionarios en las actividades desarrolladas por el esquema

“TELAR DE LOS SUENOS”, documento que reposa dentro del expediente de la actuaciéon
administrativa.

Ahora bien, en cuanto a la declaracion que le fue recibida con ocasién de dicha visita, y respecto
de la cual aduce en el escrito de impugnacion que no conté con “(...) la asistencia de un abogado
que garantizada mis derechos fundamentales en especial aquellos consagrados en el articulo 33 de la
Constitucion Politica de Colombia (...)", debe sefialarse que verificado el documento que sustenta
su declaracion el cual estd debidamente suscrito por usted, se determiné que al momento de
escucharla en esa oportunidad, se le informaron las facultades de esta Superintendencia para
recibir su declaracion, las garantias constitucionales previstas en el articulo 33 de la Constitucion
Politica a su favor en calidad de declarante, propiamente sobre su derecho a no relatar eventos
que pudieran comprometer su propia responsabilidad, asi como, sobre su derecho de estar

4 2019068392-061-000 folio 6.
® Radicado 2019068392-020 de fecha 8 de agosto de 2019,
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acompanada de un abogado, prevision ésta que Usted misma no encontré necesaria, como se
observa a continuacién® en el siguiente extracto tomado de su version:

‘(...) En este estado de la diligencia se advierte a la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, que
por virtud de lo dispuesto en los literales a) y e) del numeral 4 del articulo 326 del Estatuto Orgénico
del Sistema Financiero, y de las funciones de inspeccién del artfculo 327 literal g) ibidem, la
Superintendencia Financiera se encuentra facultada para practicar visitas de inspeccién cuando exista
evidencia atendible sobre el ejercicio de la actividad financiera, aseguradora y del mercado de valores
incluida la captacién de dineros del puablico no autorizada e interrogar con observancia de las
formalidades previstas para esta clase de pruebas en el procedimiento jJudicial, a cualquier persona
cuyo testimonio pueda resultar util para el esclarecimiento de los hechos durante el desarrolfo de sus
funciones de inspeccion e investigacion (...) se le recuerda a la declarante que para efectos de la
presente declaracion, tiene derecho a estar asistida por un abogado, ante lo cual la sefiora
ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, manifesto que es su deseo NO estar asistida por un abogado.
En relacion con el relato de eventos que pudieran comprometer su propia responsabilidad, se le
expresa a la declarante que en el articulo 33 de la Constitucién Politica se consagra que “Nadie podra
ser obligado a declarar contra si mismo o contra su _cényuge, compaliero_permanente o
parientes dentro del cuarto grado de consanquinidad, sequndo de afinidad o primero civil” {...).
También se le informa a la declarante que, si de manera espontanea desea relatar los hechos objeto
de la investigacién que nos ocupa incluidos los que comprometan su propia responsabilidad, bien
puede hacerlo, teniendo presente las prerrogativas procesales que en su beneficio ello derivaria. (...)
PREGUNTADQ: Sirvase informarle al Despacho si tiene conocimiento de los hechos que
motivan la presente diligencia. CONTESTO: Si sefior (...)". (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Entonces, nétese que la recurrente conocié previamente al relato de los hechos, la prerrogativa
a su favor de no declarar en contra de si misma, como también de aquella relacionada con estar
acompaiiada de un profesional del derecho. De hecho, fue cuestionada sobre el particular, y una
vez finalizadas las preguntas efectuadas por los funcionarios de esta Superintendencia, estuvo
facultada para agregar, corregir o complementar su dicho antes de proceder a la firma de la
declaracién. Por lo anterior, no es de recibo lo afirmado, en el sentido de indicar que, a pesar de
no haber tenido abogado, rindié la declaracion sobre su participacién, como quiera obré la
renuncia a estos derechos garantizados por esta Autoridad en la practica de la diligencia.

Esta declaracién, junto con las tomadas a quince (15) personas mas, tres (3) de las cuales fueron
acompanadas de soportes documentales, asi como la informacién suministrada por entidades
financieras respecto de quienes fueron sujetos de la medida administrativa impugnada,
conforman el acervo probatorio recabado en cumplimiento de las formalidades procesales, de
conformidad con el derecho al debido proceso’, y el derecho de defensa y contradiccion, lo que
permitié adoptar el acto administrativo recurrido, toda vez gque dicho material probatorio fue
suficiente para establecer la configuracion de los hechos objetivos de captacion no autorizada de
dineros del plblico en forma masiva bajo la modalidad de piramide a que alude el articulo 6 del
Decreto 4334 de 2008, por parte de la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO y tres (3)

personas mas, al haber promocionado, promovido y recibido dinero de terceros en el esquema W"J
piramidal “TELAR DE LOS SUENOS”. '

® Radicado 2019068392-061-000
? Consagrado en el articulo 29 de la Constitucién Politica de Colombia.
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Asi las cosas, quedd establecido que ninguna de las personas sujetos de la medida administrativa
cuenta con la autorizacion de esta Entidad para llevar a cabo actividades de captacion de

recursos del puablico, razén por la cual esta Superintendencia adopté la medida administrativa
cautelar objeto de debate.

Al respecto, es necesario tener presente que el debido proceso es el conjunto de normas y reglas
procesales predeterminadas en la Constitucién y la Ley, que obligatoriamente debe acatar toda
autoridad administrativa, con el fin de salvaguardar los derechos de los asociados. De este
derecho se desprende que deben respetarse todas las garantias para el investigado, indicandole
las normas vigentes de las que se pregona su incumplimiento, la competencia del funcionario que
adelanta la actuacion administrativa y consecuentemente, llevar a cabo la actuacion en
cumplimiento de las formalidades propias del proceso.

La Corte Constitucional en Sentencia T — 965 del 8 de octubre de 2004, expuso sobre el debido
proceso que:

“(...) El derecho al debido proceso administrativo es definido, entonces, como (i) el complejo de
condiciones que le impone la ley a la administracién, materializado en el cumplimiento de una
secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa (ii) que guardan relacién directa o indirecta
entre sty (iii) cuyo fin esta previamente determinado de manera constitucional y legal. Ef objeto de esta
garantia superior es (j) asegurar el ordenado funcionamiento de la administracion, (i) la validez de sus
propias actuaciones, y (ifi) resguardar el derecho a la sequridad juridica de los administrados (...)"

Particularmente, el derecho al debido proceso en las actuaciones administrativas opera en tres
estadios, a saber: en la formaciéon de la decisién, es decir, en desarrollo del procedimiento
correspondiente; en la impugnacion de la determinacién, mediante el ejercicio de los recursos en
la via gubernativa y, en la notificacion o publicacién de esta decision, observando en todas esas
etapas la plenitud de las formas propias de la respectiva actuacion.

De otra parte, la Corte Constitucional ha sefialado respecto del derecho a la defensa como una
garantia del debido proceso, que este derecho se encuentra integrado por el derecho de
contradiccién y por el derecho a la defensa técnica. Veamos:

‘Ahora bien, esta Corporacién ha explicado que el derecho al debido proceso se descompone en varias
garantias que tutelan diferentes intereses ya sea de los sujetos procesales, o de la colectividad a una
pronta y cumplida justicia. Es asi que ha sefialado como una de sus principales qarantias, el
derecho a la defensa, entendido como la oportunidad reconocida a toda persona “de ser oida,
de_hacer valer las propias razones y arqumentos, de controvertir, contradecir y objetar las
pruebas en contra y de solicitar la practica y evaluacién de las que se estiman favorables, asi
como de ejercitar los recursos gue la ley otorga”, es decir, la garantia que se otorga de acudir
al proceso y poder defender sus intereses.

En el texto constitucional colombiano, el derecho a la defensa se encuentra consagrado en ef mismo
articulo 29 Superior al referir lo siguiente: “{gjquien sea sindicado tiene derecho a Ja defensa”; y en el
plano internacional del sistema interamericano, el articulo 8° de la Convencion Americana sobre los
Derechos Humahos o Pacto de San José, establece que toda persona tiene derecho a ser oida, con
las debidas garantias judiciales y dentro de un plazo razonable, Y a contar con la oportunidad y el
tiempo para preparar su defensa.
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Esta Corporacién ha destacado Ia importancia_del derecho a Ia defensa en el contexto de las
garantias procesales, sefialando que con su ejercicio se  busca “impedir Ia arbitrariedad de los
agentes estatales y evitar la condena injusta, mediante la busqueda de Ia verdad, con Ia activa
participacién o representacién de quien puede ser afectado por las decisiones que se adopten
sobre la base de lo actuado.” Acorde con ello, ha reconocido igualmente que el derecho de defensa
es una garantia del debido proceso de aplicacion general y universal que “constituye un presupuesto
para la realizacién de la justicia corno valor superior del ordenamiento juridico”, y que se encuentra a
su vez integrado por el derecho de contradiccion y por el derecho a la defensa técnica.,

Aunque el derecho a la defensa debe ser garantizado por el Estado en el ambito de cualquier proceso
0 actuacion judicial o administrativa, Ia Jjurisprudencia y la doctrina han coincidido en sostener que éste
Se proyecta con mayor intensidad y adquiere mayor relevancia en el escenario del proceso penal, sin
que por ello merezca exclusién en otro tipo de actuaciones judiciales o administrativas en donde se
impongan limitaciones a otros derechos, en particular cuando se esté en el campo del derecho

sancionador ejercido por cualquier poder del Estado, donde uno de sus pilares a garantizar es
Justamente el derecho a la defensa de quien resulta afectado.

De alli que esta Corporacién se haya referido a que en la produccién y aplicacién del derecho, se
pueden presentar tensiones entre las distintas garantias que conforman la nocién amplia de debido

proceso, como por ejemplo, {a derivada del principio de celeridad que puede entrar en conflicto

con el derecho a la defensa, en la medida en que términos cortos para cumplir deberes o cargas

impuestas a las partes, muchas veces recorta la posibilidad de controversia probatoria o
argumentativa que tienen las mismas.

Esa tensién puntualmente ha sido _objeto de estudios por esta Corporacién en muchas
ocasiones, en las cuales ha concluido que aquel principio debe prevalecer por reportar un
mayor alcance a intereses publicos legitimos o a otros derechos fundamentales implicados, y
que el derecho a la defensa y a Ia contradiccion pueden ser limitados sin afectar la estructura
de su nucleo fundamental, que es la posibilidad de que Ia persona pueda concurrir al tramite en
pbrocura de anteponer sus arqumentos. En Gltimas, debe optarse por preferir que ambos
derechos sean garantizados en la mayor medida posible™. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Asi, conviene reiterar que las actuaciones administrativas que adelanta esta Superintendencia a
efectos de verificar si una persona natural o juridica incurre o no en una captacién o recaudo
masivo de recursos del pablico en forma no autorizada, se inician con el oficio dirigido al sujeto
de la investigacion, anunciandole la realizacion de |a visita de inspeccion correspondiente, asi

como la posibilidad de ejercer su derecho a la defensa, presentando los documentos y demaés
medios probatorios que considere suficientes para ejercerlo.

Con este oficio de apertura de actuacion administrativa, se le informé a cada uno de los sujetos
de la medida la realizacién de una visita de inspeccion de caracter especial, encaminada a

determinar si se configuraban o no los supuestos de captacion masiva no autorizada de recursos
del pubico.

En efecto, una vez iniciada la actyac

i6n administrativa, sus destinatarios tuvieron la posibilidad
de ejercer su derecho de defensa me

diante la presentaci6n de toda informacion y documentacién

o

® Corte Canstitucional, Sentencia C-838 de 2013.
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oportuna y necesaria para demostrar que las actividades desarrolladas, no se enmarcaba dentro
de los supuestos de captacion no autorizada de recursos del publico. Es asi que la sefiora
ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO rindi6 su declaracién en donde tuvo la oportunidad no solo de
presentar su posicion frente a los hechos objeto de investigacion sino también de aportar toda la
informacion y/o documentacion que considerara necesaria para los fines propios de la actuacion
de esta Superintendencia respecto de las actividades del esquema “TELAR DE LOS SUENOS".

Cabe resaltar que, en ejercicio del debido proceso dentro del proceso especial y cautelar por
captacion no autorizada de recursos del publico, se encuentra que en la interposicion del recurso
de reposicion los destinatarios de la medida administrativa tienen otra oportunidad de defensa
para presentar los argumentos en derecho que consideren procedentes frente a la medida
adoptada, para lo cual, en desarrollo de la via administrativa, cuentan con el acceso al expediente
de la actuacion, el cual, se compone de los documentos y hallazgos de los inspectores recabados
dentro de la actuacion administrativa y que sirvieron de prueba para adoptar la medida
administrativa que hoy recurre, y a su vez puede allegar o solicitar la practica de pruebas como
soporte de los argumentos presentados en el recurso.,

No obstante, a pesar de haber interpuesto recurso de reposicion en contra de la Resolucion 1664
de 2019, usted no solicité copia del expediente de la actuacion administrativa adelantada y
aunque menciond en el recurso de reposicién, la incorporacion de pruebas documentales en
apoyo de sus argumentos®, dichos documentos no fueron aportados, tal como se manifesté en el
Auto de pruebas 001 de 2019. Sin embargo esta Autoridad, tal como lo manifesté en el
mencionado Auto, “(...)en aras de mantener indemnes los derechos del debido proceso y el derecho a
la defensa, esta Autoridad revisé los argumentos expuestos en el recurso de manera que se determinara
la conducencia, pertinencia y eficacia de los mismos dentro de la actuacién administrativa (...)". Este
ejercicio le permitié concluir que, “analizado lo argumentado y los documentos con los que pretende
sustentar su recurso, encuentra esta Superintendencia que los mismos resultan impertinentes, dado que
no existe relacién alguna entre los hechos que se pretenden demostrar con estos medios de prueba, como
lo es el vinculo laboral que tiene con el Hospital Regional de la Orinoquia y las consignaciones que le han
realizado producto de la labor desempefiada en la mencionada entidad, con el tema del proceso que,
corresponde al gjercicio ilegal de la actividad financiera mediante la participacion, promocién y recepcién
de dineros de un esquema piramidal, por lo que con independencia del aporte 0 no de los documentos,
los mismos no tienen vocacion como medio de prueba dentro de la actuacion administrativa®.

De la misma forma, se reitera que esta Autoridad en todo momento le puso de presente los
derechos fundamentales que le asisten, y le informé que como declarante, cuenta con la
posibilidad de estar asistida por un abogado durante el desarrollo de la diligencia, situacion muy
diferente a lo que manifiesta frente a su declaracién en la que menciona que “a pesar de no haber

tenido la asistencia de un abogado que garantizada mis derechos fundamentales en especial aquellos
consagrados en el articulo 33 de la Constitucion Politica de Colombia” .

En conclusion, en materia de captacion no autorizada de recursos del publico nos encontramos
frente a un procedimiento especial y abreviado dada la naturaleza del bien juridico que se busca
proteger, el cual se encuentra determinado en preservar la confianza y la proteccién del ahorro
del publico, situacién que prevalece ante los intereses particulares, el cual, a pesar de su caracter

? Seguin lo mencicnado por usted en el acépite correspendiente, ellos “(...) detenminan probaloriamente que en efecto la vinculacién que tenfa
en el Hospital Regional de Ia Orinoquia y las consignaciones que me han hecho como producto de mi trabajo (...)".
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inmediato cumple con todos los presupuestos y garantias del debido proceso, esto es: i) ser
juzgado conforme a las leyes preexistentes al acto que se le imputa; ii) ante Autoridad competente
para investigar la actividad de captacién masiva no autorizaday; iii) con observancia de las formas
propias del juicio: iv) a presentar pruebas y a controvertir las que se alleguen en su contra, lo cual

fue cumplido durante el desarrollo de la actuacion administrativa y respecto del recurso de
reposicion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que en el presente caso se atendieron las garantias
propias del derecho al debido proceso, en cuanto a Ia competencia del funcionario que adopté la
decision; al procedimiento aplicable para el efecto, se garantizo ejercer su derecho de defensa al
contar con la oportunidad para suministrar toda la informacion y explicacion que considerara
necesaria para demostrar que en su actividad no se configuraba una actividad ilegal, oportunidad
en la que decidié no aportar informacion y/o documentacion adicional pertinente, tal como quedd

demostrado con su declaracién, ni solicitar las pruebas necesarias en el recurso de reposicion
que sustentaran |o dicho.

En esta medida, los argumentos presentados respecto de la presunta vulneracién de sus

derechos constitucionales planteados en el recurso de reposicion no prosperan por las razones
expuestas en este considerando.

9.2.2. De la responsabilidad de la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO en la actividad
de captacién no autorizada de recursos del publico y los fines de la medida administrativa.

En lo que corresponde a la responsabilidad en la actividad de captacion no autorizada de recursos
del publico, es necesario sefalar que parte la recurrente en sus consideraciones reconociendo y
reafirmando lo dicho en su declaracion indicando en su orden que “(...) en la version libre por la
suscrita frente a la manera en que conoci de Ia mandala y cuya estructura de inversion Y ganancia me
parecié un mecanismo de ahorro con expectativas a futuro (...) manifesté la manera en como de buena fe
invertiamos los dineros, las reuniones que haciamos y el valor del dinero que habia recibido a razén de la
inversion hecha (...)” y reconociendo la entrega y recepcion de dineros con las siguientes
afirmaciones: “inverti mi dinero y que en determinado momento Sali favorecida” y “(...) acepto que
participe (sic) en la méndala por recomendacién de una amiga que me convencié de la inversion pero en
hingn momento lidere ni tuve Iniciativas en formas o maneras de captar dinero, de ello no existe prueba
alguna que determine mi responsabilidad en Ia conformacion de redes de captacién ilegal de dinero.(...)"

De la misma manera de forma libre manifests en su declaracion, haber ingresado en el esquema
“TELAR DE LOS SUENOS?”, para lo cual cumplié con los requisitos de participacién, esto es haber
aportado recursos y promovido la participacion de mas personas a vincularse al esquema, incluso
prestando dinero a dos (2) personas para que ingresaran a la piramide, quienes de acuerdo con
la dinamica, también entregaron dinero y afiliaron a igual nimero de participantes en un ciclo
sucesivo para asi completar su “mandala” con las quince (15) mujeres, y adquirir el derecho a
recibir el dinero de cada una de las ocho (8) mujeres fuego que conforman la base de su
‘mandala”, fin Gltimo de quién se vincula al esquema, todo ello sin dar a cambio un bien o servicio.

Asi, en la actividad llevada a cabo se co
el articulo 6° del indicado Decreto 4334
la masividad de participantes en la opera

nfiguraron los hechos objetivos o notorios sefialados en
dﬁ 2008, constituyendo el medio de prueba expedito de
cion, y de los elementos a partir de los cuales se acreditd S.JJ
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la existencia de una piramide como modalidad utilizada para adelantar la actividad ilegal. Como
se menciono en el considerando décimo quinto de la Resolucion 1664 de 2019, fue precisamente
a partir de la comprobacion de la existencia de hechos objetivos de la citada actividad ilegal, gue
se procedié a tomar la medida administrativa objeto del presente recurso. '

Procede recordar que el “TELAR DE LOS SUENOS’ es una piramide, en razdn a que como se
expuso en el acto recurrido, mediante él se reciben dineros de manera masiva sin que se dé a
cambio un bien o servicio, ademas se promete al menos la devolucidn de una ganancia
equivalente al 800% del monto que se entrega al momento de vincularse, la cual proviene
unicamente de los dineros que dan las demas personas que se afilian al mismo; esta es la causa
por la que cada participante se obliga a vincular a dos (2) personas que también den sus recursos
y unan, cada una, a igual nimero de sujetos que sucesivamente cumplan el mismo proceso.
Cuando no se logra este cometido o requisito la piramide colapsa pues se interrumpe el flujo

requerido de entrada de dineros a la misma para que los demas integrantes reciban la
mencionada ganancia.

Cada “mandala” de quince (15) personas es una parte del engranaje de la totalidad de la piramide
denominada "TELAR DE SUENOS", el cual se compone de varias de estas células que se
encuentran inter-relacionadas, proceso que denota la masividad de la captacion de recursos en
este esquema. Esta secuencia légica requiere de la vinculacion de por lo menos ciento veinte
(120) mujeres participes en la estructura, en una progresion indefinida, con el fin de que todas las
que iniciaron en la posicion de “mujer fuego”, alcancen la posiciéon “mujer agua” y obtengan los
“regalos” 0 ganancia que esperan, ciclo que fue ilustrado en el considerando décimo tercero del
acto que se recurre, sin que existiera una actividad productiva que sustentara estos pagos, o la
entrega de un bien o servicio en contraprestacion, pues los “regalos” provenian exclusivamente
del dinero aportado por las personas que iban ingresando al esquema ubicados en el nivel
“mujeres fuego”,0 inclusive del dinero que cada “mujer agua” compartia dentro del “reciclaje”,
configurando asi la estructura piramidal.

Como vemos, la medida cautelar adoptada por esta Superintendencia tuvo su fundamento en la
captacion de dineros del publico en forma masiva y habitual a través de un esquema piramidal
del cual usted no solo hizo parte entregando el dinero exigido para pertenecer a la estructura,
sino gue también promovid el crecimiento del esquema al invitar y vincular a mas personas que
igualmente entregaran dinero, por lo que no es admisible lo que pretende via recurso de
reposicion, excluir su participacion en el sentido de sefialar que “(...) en ningin momento lidere ni
tuve iniciativas en formas o maneras de captar dinero, de ello no existe prueba alguna que determine mi
responsabilidad en la conformacién de redes de captacion ilegal de dinero.”.

La promocion realizada por la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, se dio incluso con la
posicion que asumié como prestamista de dinero para que dos (2) personas realizaran el pago
exigido como requisito al momento de integrar la piramide “TELAR DE LOS SUENOS” y ese valor,
representa un ingreso necesario para engrosar la base de la piramide, y con ello, la dinamica de
crecimiento exponencial, propia de estos modelos. Entonces, tal como se indicé en la resolucién
acusada, dichos pagos no preveian ninguna contraprestacion, bien o servicio, configurando asi

la actividad ilegal de captacion no autorizada de recursos del pablico en los términos del decreto
4334 de 2008.
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Su condicion de participe, promotora y receptora de dineros en este esquema, fue ampliamente
probada mediante su declaracién, ademas, apoyada en la declaracion de una persona que se
declaré afectada, quien bajo la gravedad de juramento rindi6 testimonio ante esta Autoridad, en
donde la identifica como promotora o lider del esquema, al indicar que junto con otras dos

personas promovieron el telar y dieron a conocer las condiciones para participar en el esquema
animando e invitando a diferentes personas a participar en él.

Asi mismo, frente a la recepcion de los recursos, existe un reconocimiento tanto de la sefora
ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO en su declaracién, como de las personas que rindieron
declaraciones juramentadas ante este Organismo, en el que coinciden calificandola como una de
las personas que recibi6é dinero de parte de los integrantes del esquema.

Visto lo anterior, se demuestra que la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO particip6 del
esquema, promovié el mismo y recibid dineros, por lo que no existe prueba en la actuacion
administrativa que permita desvirtuar su participacién en dicho esquema, maxime cuando en el
mismo recurso de reposicion indica que entrego la suma de dos millones quinientos mil pesos
($2.500.000), que participé en el esquema e inclusive recuerda que se comprometié a devolver
el dinero captado de las demas participantes del “TELAR DE L.OS SUEROS”

De otra parte, en lo que se refiere a los argumentos presentados por la recurrente, relacionados
con que sus actuaciones “(...) habian sido de buena fe (...) manifesté la manera en como de buena fe
invertiamos los dineros, las reuniones que haciamos y el valor del dinero que habia recibido a razén de la
inversion hecha. (...) De igual manera hago claridad de que en ningiin momento vi esta opcién de aportar
dinero junto con mis amigas y comparieras de trabajo como algo ilicito, el hecho de que haya aceptado que
inverti mi dinero y que en determinado momento Salf favorecida, no significa que tuviera conciencia de que
estaba incurriendo en un delito o me haya atribuido la responsabilidad de cualquier dafio causado directa
0 indirectamente (...)", esta Superintendencia pone de presente que un actuar contrario a derecho
no se convierte en licito bajo el amparo de una supuesta buena fe, ingenuidad o acto de confianza.

Aunado a lo anterior, es indispensable recordar que esta Superintendencia emitié varias
advertencias en lo corrido del afio 201 9, a través de medios masivos de comunicacion, consistente
€n comunicados, alertas, entrevistas de radio y televisién brindadas por sus funcionarios,
informacion relativa a la configuracion de la piramide denominada “TELAR DE LOS SUENOS” a
través de la cual se venia captando ilegalmente recursos del publico en forma masiva. Veamos a

continuacion la relacion de tales advertencias que se dieron antes y durante la participacién de
Sus representadas en el esquema sefialado:

ESPACIO EN BLANCO
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Como se observa, el publico en general ha tenido a su disposicion multiple informacidén que le
permite conocer la estructura de captacion masiva no autorizada bajo la modalidad de piramide,
denominada “TELAR DE LOS SUENOS”, inclusive desde el afio 2016 cuando se adoptd una
media frente a este esquema y, ademas, permanentemente cuenta con los canales de contacto
de la Superintendencia Financiera de Colombia y de las Autoridades competentes para consultar
acerca de su legalidad y para obtener la informacidn sobre el mismo.

Debe recordarse que para los efectos de imponer medidas administrativas por parte de esta
Superintendencia y, en particular, frente a una captacion o recaudo no autorizado de dineros del
plblico, no es dable tener en cuenta si los integrantes del esquema actuaron de buena fe o si
desconocian la ilicitud del mismo al aceptar pariicipar en el negocio propuesto por el captador,
solo debe, como en efecto se hizo en esta actuacion, analizar la operatividad de los negocios
celebrados en cada caso, y verificar si se presentan o no los supuestos de captacion no
autorizada de recursos del publico de acuerdo con lo dispuesto en el ordenamiento positivo
vigente, esto es, el Decreto 4334 de 2008.

Ahora bien, frente a lo manifestado por usted en lo relativo a la orden a los establecimientos de

crédito respecto de la congelacion inmediata de los depositos indicando que esta Autoridad “(...)
ordena a los establecimientos de crédito la congelacion inmediata de los depositos que hayan hecho o se
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encuentren a favor de la suscrita recurrente, orden esta, que me causo perjuicios en razén a que flevo
trabando por mas de 6 afios como Jefe de enfermeria en el Hospital Regional de la Orinoquia con sede
en la ciudad de Yopal (Casanare) y el producto de mi salario me lo consignan directamente a mi cuenta
bancaria del “Banco BBVA", dineros estos que son destinados para mi sustento, el de mis tres (3) hijos y
mis obligaciones mensuales tales como el arriendo, mercado y gastos de jardin colegio y universidad de
mis hijos, en ese orden con la medida cautelar se me embargo la cuenta bancaria y no he podido retirar
el dinero que he ganado producto de mi trabajo y el que a futuro pueda recibir como consecuencia del
ejercicio de mi profesion, como se puede evidenciar el dafio gue se me esta causando con esta medida
de embargo atraviesa los limites de proteccién de los derechos fundamentales como a la salud, a la vida,
a una vivienda digna por lo que actuaimente me encuentro sin garantias para mi ntcleo familiar (...)",
corresponde de manera privativa a la Superintendencia de Sociedades como autoridad que
adelanta la intervencion administrativa en los términos del articulo 7 del Decreto 4334 de 2008,
disponer de los recursos que fueron congelados para los fines de la intervencién, todo ello en
blsqueda de la proteccion de los intereses de las victimas de la actividad ilegal.

En linea con lo anterior y frente a su manifestacion “...) a (sic) superintendencia financiera en ningin
momento ha demostrado probatoriamente en efecto que hubo dafio a personas directas que invirtieron en
la mandala (sic), a terceras personas afectadas y/o a entidades financieras, de tal manera que no hay
lugar a imponer una medida cautelar de embargo.”, esta Autoridad considera pertinente explicar el
procedimiento aplicable a este tipo de actuaciones.

A partir de la expedicion del Decreto 4334 de 2008, se tiene que la intervencién procede cuando
existen hechos objetivos o notorios que demuestren que una persona natural o juridica, ya sea
de manera directa o por intermediarios, adelantan la actividad de captacion no autorizada de
dineros. Estos hechos objetivos o notorios son el medio de prueba expedito a partir del cual se

ordena la adopcién de una medida cautelar y posteriormente la indicada intervencion por parte
de la Superintendencia de Sociedades.

Como vemos, tanto lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 4334 de 2008 como los supuestos
sefnalados en el articulo 2.18.2.1., del Decreto 1068 de 2015, interpretadas de manera armoénica
y sistematica contienen la competencia de esta Autoridad y de la Superintendencia de

Sociedades, dando paso a un procedimiento especial que permite actuar de manera inmediata
contra quienes lleven a cabo esta actividad ilegal.

En caso de establecerse por este 6rgano de control que se esta en presencia de una captacion
de recursos en forma irregular, como lo fue el caso que nos ocupa, procede la adopcion de las
medidas cautelares previstas en el numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico del Sistema

Financiero, sin perjuicio de las sanciones penales a que haya lugar que corresponde imponer a
la Justicia Ordinaria.

Una vez expedida la medida administrativa de caracter cautelar la cual en su parte resolutiva
indica el proceder de las diferentes autoridades administrativas e incluso judiciales y privadas,
sera |la Superintendencia de Sociedades la encargada de adelantar el proceso de intervencion
de que trata el citado Decreto 4334, y se debera dar aviso de esta medida a la Fiscalia General
de la Nacién para que investigue si la conducta desarrollada constituye delito, a la luz del articulo
316 del Codigo Penal, asi como a las autoridades que deban intervenir en el ambito de sus
respectivas competencias y en aplicacion del principio de coordinaciéon entre autoridades @'J
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administrativas. Cabe aclarar que la medida cautelar adoptada por esta Superintendencia es de
aplicacion inmediata, y la presentacién del recurso de reposicion no suspende su ejecucion!.

En resumen, si en desarrollo de la actuaciéon administrativa adelantada por esta autoridad en
ejercicio de sus funciones de prevencion se encuentra evidencia de la configuracion de los hechos
objetivos o notorios o los supuestos de captacion no autorizada de dineros del publico,
consagrados, en su orden, en el articulo 6° del Decreto 4334 de 2008 y en el articulo 2.18.2.1
Decreto 1068 de 2015, esta Superintendencia debe imponer alguna de las medidas
administrativas cautelares establecidas en el numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico
del Sistema Financiero, ademas de remitir el expediente a la Superintendencia de Sociedades,
para que conforme a las facultades otorgadas en el Decreto 4334 de 2008, adelante el
procedimiento de intervencion administrativa, asi como a la Fiscalia General de la Nacion con el
fin de que evalle las posibles consecuencias penales, segln lo establecido en el articulo 316 del
Cadigo Penal, y solicitar a la Superintendencia de Notariado y Registro y al Ministerio de
Transporte el no registro de la circulacién de activos del captador, e impartir la orden de
congelacion de dinero ante los establecimientos financieros para que los recursos de los
captadores estén a disposicion de la Superintendencia de Sociedades, para preservar los activos
en aras de proceder a |la devolucién a los afectados con la conducta ilegal.

Asi, con la imposicién de la medida cautelar finaliza la competencia de la Superintendencia
Financiera en la materia y en adelante, solo la Superintendencia de Sociedades esta facultada
para disponer de los bienes del captador en desarrollo del proceso de intervencion. Igualmente,
tratandose de las medidas cautelares que impone la Superintendencia Financiera de Colombia,
respecto de los captadores ilegales, en particular, la orden que da a las entidades vigiladas para
que congelen los correspondientes activos del captador, procede que se tenga presente que la
misma queda supeditada a las decisiones que tome la Superintendencia de Sociedades, de forma
directa o por conducto del Agente Interventor o del Liquidador que designe en la toma de posesion
de los bienes del captador. Este mandato legal de congelamiento de los activos del captador, es
diferente a una orden de embargo, la cual en este caso, no ha sido emitida por este Organismo.

No puede perderse de vista que en materia de captacion o recaudo masivo de recursos del
publico el proceso aplicable corresponde a un “procedimiento cautelar y especial’, por el ejercicio no
autorizado de una actividad propia de nuestras vigiladas. Las medidas de este procedimiento
especial son de aplicacion inmediata, de manera que seguir tramites previos haria nugatoria su
ejecucion y, en consecuencia, no resultaria posible reprimir con éxito el ejercicio ilegal de
actividades del resorte exclusivo de las entidades vigiladas por esta Superintendencia.

Sobre el particular, procede traer a colacién lo sefialado por la Corte Constitucional en la
Sentencia C-135 del 25 de febrero de 2009 al hacer el analisis de exequibilidad del Decreto 4333
de 2008, cuando afirmé que “(...) En ef marco de la declaratoria de emergencia el Gobierno Nacional
expidio el Decreto 4334 de 2008, en virtud del cual se establecié un procedimiento de intervencién con el
fin de contar con mecanismos agiles y efectivos para reprimir desde lo administrativo la conducta de
captacion no autorizada de dineros, (....). Cobran asi sentido los mandatos de los articulos 2° y 7° del
Decreto 4334 de 2008, que establecen que la intervencion sobre quienes participan en la actividad
financiera sin la debida autorizacion del Estado, es un conjunto de medidas administrativas, que apuntan

 Literal &) articulo 13, Decreto 4334 de 2008,



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO 0 212 DE 2020 Hoja No. 15

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucion 1664 del 10 de
diciembre de 2019, mediante la cual se adopté una medida de intervencién administrativa respecto del
esquema de captacién masiva y habitual de recursos del publico bajo la modalidad de pirdmide
denominado “TELAR DE LOS SUENOS’, las variables de este nombre resultantes de su evolucion
conocida como ‘reciclaje”, y contra la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERQO, identificada con cédula

de ciudadania ntimero 68.248.082 y otros, en calidad de participes, promotores y receptores de dineros
en este esquema.

a_los objetivos fundamentales de suspender inmediatamente las operaciones o neqocios de quienes
ejercen dicha actividad y organizar un procedimiento cautelar orientado a lograr la pronta devolucion de
los dineros, medida que, por la razones antes indicadas no es desproporcionada ni irrazonable, va que,
Se repite. es trasunto del deber de intervencion estatal previsto en los articulos 333, 334 y 335 superiores:
tampoco se observa que afecte qarantias fundamentales, ya que, por el contrario, la determinacion de

£50s objetivos busca proteger los derechos de los depositantes y el interés pablico insito en el manejo de
los recursos de captacién”,

Es importante reiterar que en el procedimiento administrativo especial en materia de captacion
no autorizada de recursos del publico, estan presentes las garantias propias del derecho a la
defensa y del debido proceso, toda vez que el mismo se desarrolla de conformidad con el principio
superior de legalidad de la funcién publica'*, en virtud del cual la gestion de la administracion
debe someterse a normas previamente establecidas, atendiendo el debido proceso del cual se
deriva el reconocimiento de los derechos de los administrados a conocer las actuaciones de la
administracién, el funcionario competente que inici6 la actuacién y las normas vigentes que rigen
la investigacion, a pedir y controvertir pruebas, a ejercer el derecho de defensa e impugnar los
actos administrativos, garantias que son respetadas tanto en la actuacién administrativa en la
que se baso la Resolucién 1664 de 2019, como con la interposicion del recurso de reposicidn

De cara a los derechos fundamentales que indica le han sido vulnerados a causa de la medida
cautelar tomada a través de la Resolucion recurrida, esta Autoridad no es competente para
amparar los mismos, pues como se ha mencionado, en cumplimiento de la normatividad vigente

Y cuyos propositos se han sefialado a lo largo del presente acto, se debe procurar la devolucion
de los recursos captados del publico.

En el mismo sentido, frente a lo mencionado en el recurso presentado como ...) siguiendo Ia linea
de afectaciones que se me ha causado, el contrato suscrito con el Hospital Regional de la Orinoquia
cumplido su plazo contractual y en dias pasados me informaron que no es posible la renovacion del mismo
debido a la investigacion hecha por la superintendencia, en ese orden los funcionarios del Hospital me
hicieron un juicio a priori de responsabilidad por el simple hecho de haber invertido un dinero de buena fe
en la mandaba, sin que haya una condena firme en mi contra,”, esta Superintendencia no es
competente para resolver o calificar las relaciones contractuales que en materia laboral se

sefialan, mucho menos cuando sobre ese particular no se ha hecho pronunciamiento alguno por
parte de esta Autoridad.

En consecuencia, el recurso presentado por usted no contiene argumentos que permitan sustentar
el cambio a lo decidido en el acto que se recurre, en punto a revocar el numeral primero y noveno
que concierne a su responsabilidad en condicién de participante, promotora y receptora en el
esquema “TELAR DE LOS SUENOS’, por lo que este Despacho no acoge ninguno de los
planteamientos propuestos en el recurso de reposicién presentado.

SEXTO. Que las consideraciones €xpuestas en precedencia recogen
resultados del analisis

presentado por usted
encuentren argumento

las conclusiones y
que llevé a cabo esta Superintendencia frente a lo planteado en el recurso

contra la Resolucion 1664 del 10 de diciembre de 2019, sin que se
s validos, ni elementos probatorios que desvirtlen las motivaciones que le

Nr-'

" Articulos 6, 90, 121, 122, 124, 208, 210 de Ia Constitucion Politica de Colombia.
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sirvieron de fundamento a esta Autoridad pafa ordenar la medida de intervencion sefialada
respecto de la sefiora ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO.

En mérito de lo anterior, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. CONFIRMAR en todas sus partes la Resoluciéon 1664 del 10 de diciembre
de 2019, mediante la cual esta Superintendencia impuso una medida de intervencion
administrativa respecto del esquema de captacion masiva y habitual de recursos del publico bajo
la modalidad de piramide denominado “TELAR DE LOS SUENQOS”, las variables de este nombre
resuitantes de su evolucién conocida como “reciclaje”, y contra la sefiora ALEJANDRA GOMEZ
QUINTERO, identificada con cédula de ciudadania nimero 68.248.082 y otros, en su calidad de
participes, promotores y receptores de dineros en este esquema.

ARTICULO SEGUNDO. COMUNICAR Ia presente Resolucion a la Superintendencia de
Sociedades, para los fines propios de su competencia.

ARTICULO TERCERO. COMPULSAR copias de la presente Resolucién a la Fiscalia General de
la Nacion para los fines pertinentes en las investigaciones de su competencia.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR Ia publicacion de la parte Resolutiva de este acto
administrativo en un diario de circulacion nacional, indicando que se trata de una operacion de
captaciéon o recaudo no autorizado de dinero del pablico en forma masiva. Lo anterior de acuerdo

con lo previsto en el paragrafo 1° del numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

ARTICULO QUINTO. ORDENAR la publicacién de la presente Resolucién en el Boletin del

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Capitulo Superintendencia Financiera y en la pagina
Web de esta ultima Entidad.

ARTICULO SEXTO. NOTIFICAR PERSONALMENTE O SUBSIDIARIAMENTE POR AVISO
segun lo establecido en el numeral 4° del articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, aplicable por remision expresa del articulo 15 del Decreto 4334 de 2008, a la sefiora
ALEJANDRA GOMEZ QUINTERO, el contenido de la presente Resolucion, entregandole copia

de la misma, y advirtiéndole que contra ella no procede ningin recurso, quedando agotada la via
administrativa.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota D. C., a. los | 27 FEB 2020

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (E),

ANGELICAJMARIA OSORIO VILLEGAS





