SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCIONNUMERO - (183 DE 2020

( 20 FEB 2020 )

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucién
1635 del 3 de diciembre de 2019, mediante la cual se adopté una medida de intervencién
administrativa respecto del esquema de captacion masiva y habitual de recursos del publico
bajo la modalidad de pirdmide denominado “TELAR DE LOS SUENOS’, la sefiora TANIA
MARCELA CASTIBLANCO CRUZ identificada con cédula de ciudadania 1.072.428.840, y
otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (E)

En ejercicio de sus facultades legales y, en especial, de las conferidas en el articulo 108 y en
el literal b) del numeral 5° del articulo 326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, en
concordancia con lo previsto en el numeral 11° del articulo 11.2.1.4.10 del Decreto 2555 de
2010, modificado por el articulo 3 del Decreto 2399 de 2019 y con lo consagrado en el articulo
2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015 y en el Decreto 4334 de 2008 en armonia con los articulos
74 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
¥

CONSIDERANDO

PRIMERO. Que mediante la Resolucion nimero 1635 del 3 de diciembre de 2019, la
Superintendencia Financiera de Colombia, a través del Superintendente Delegado para
Proteccion al Consumidor Financiero y Transparencia (E), hoy en dia denominado,
Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero (E) de conformidad con el articulo
3° Decreto 2399 de 2019, ordend a los ciudadanos “JOHANNA CASTIBLANCO GUERRA
identificada con cédula de ciudadania 1.072.425.996, NUBIA STELLA CARRILLO AVILA, identificada
con cedula de ciudadania 20.687.429, MIRIAM CONSUELO SALINAS SIERRA, identificada con cédula
de ciudadania 1.072.420.642, EDILMA FARIAS ALBORNOZ, identificada con cédula de ciudadania
52.615.489, DIANA PATRICIA BALLEN PRIETO, identificada con cédula de ciudadania
1.072.421.590, TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ, identificada con cédula de ciudadania
nimero 1.072.428.840 e IVILING JULIETH CARRILLO CASTELLANOS identificada con cédula de
ciudadania 1.075.627.020, como participes, promotores y receptores de dineros en la pirémide “TELAR
DE LOS SUENOS”, que opera en esta ocasion en el municipio de la Mesa- Cundinamarca, segtn se
ha expuesto en el presente acto administrativo, la SUSPENSION INMEDIATA de las operaciones de
captacion o recaudo de dineros no autorizado, bajo la modalidad de “pirémide”, en los términos
explicados en extenso en la parte considerativa del presente acto administrativo. Lo anterior, de
acuerdo con lo previsto en el numeral 1 del articulo 108 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero

y en armonia con lo consagrado en el articulo 90 del Cédigo de Procediendo Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”.

SEGUNDO. Que el referido acto administrativo fue notificado por aviso el dia 6 de diciembre
de 2019 a la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ identificada con cédula de
ciudadania 1.072.428.840, en su calidad de participe, promotora y receptora de dineros en el
esquema “TELAR DE L OS SUENOS”, tal y como figura en la constancia® suscrita para el efecto _
y que obra en el expediente de la actuacion administrativa. v

' Radicado 2019082280-120-000
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto conira la Resolucién 1635 del 3 de diciembre
de 2019 mediante la cual se adopt6 una medida de intervencion administrativa respecto def esquema de captacion
masiva y habitual de recursos del ptblico bajo fa modalidad de pirémide denominado “TELAR DE LOS SUENQOS”,
y contra la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ identificada con cédula de ciudadania 1.072.428.840,
y otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

TERCERO. Que estando dentro del término legal, en escrito presentado personalmente ante
esta Superintendencia y radicado bajo el nimero 2019082280-148-000 del 20 de diciembre de
2019, la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ en nombre propio, interpuso recurso
de reposicion contra la citada resolucion, de conformidad con el articulo 74 de la ley 1437 de
2011 y solicito:

“(...) Primera. Revocar la Resolucion No. 1635 del 3 de diciembre de 2019 emitida por el
Superintendente Delegado Para la Proteccion al Consumidor Financiero y Transparencia en lo que
respecta al tipo de participacion y medidas administrativas en contra de mis bienes teniendo en
cuenta las inexactas e insuficientes declaraciones con las que se concluy6 en la investigacion
administrativa que yo era participe, promolora y receptora de dineros derivados de la captacion
masiva denominada “TELAR DE LOS SUENOS™

Segundo. En su lugar ordenar las pruebas necesarias y conducentes que permitan esclarecer los
hechos, teniendo como cierto que yo fui una participe o beneficiaria mas y no una determinadora del
delifo que se me imputa, solicito se me declare perjudicada dentro del esquema denominado “TELAR
DE LOS SUENOS”

Tercero. En consecuencia de lo anterior, solicito ser excluida de la actual investigacion
administrativa como responsable y promotora del esquema denominado “TELAR DE LOS SUENOS”
desarroflado en el municipio de la Mesa- Cundinamarca ni en ningtn otro lugar,

Cuarto. Se levanten y abstengan de decretar medidas cautelares en contra de mis bienes, toda vez
que el resarcimiento o devolucion de dineros ya ha sido adelantada de mi parte aun cuando también
he sido perjudicada patrimonialmente con el esquema’.

CUARTO. Que en el texto del recurso de reposicién, la sefiora TANIA MARCELA
CASTIBLANCO CRUZ refirié algunos documentos en apoyo de sus afirmaciones, por lo cual
esta Superintendencia, en cumplimiento del debido proceso y del derecho de defensa, resolvidé
de fondo sobre estos medios de prueba mediante el Auto de Pruebas 002 del 10 de enero de

2020, el cual le fue notificado de manera personal a su correo electrénico el 21 de enero de
20202,

QUINTO Que a continuacion se presentan los argumentos descritos por la parte recurrente
frente a la referida Resolucion 1635 del 3 de diciembre de 2019, en el mismo orden en que
fueron expuestos, seguidos de las consideraciones de esta Superintendencia frente a cada
uno de ellos.

5.1. Argumentos presentados por la recurrente

Esta Superintendencia encuentra que la exposicién de hechos y de argumentos de derecho
efectuada por la recurrente se enfoca en dos aspectos. el primero de ellos, atinente al rol
desempefiado dentro del esquema piramidal y el segundo relativo a la finalidad de la
intervencién de esta Superintendencia en la actividad desarrollada por el “TELAR DE LOS
SUENOS vy la correspondiente orden de devolucién de los recursos captados, la cual segtin
sefiala no se encuentra en capacidad de cumplir de manera inmediata. A continuacion, se
presenta el contenido de sus argumentos:

22019082280-179-000
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién 1635 del 3 de diciembre
de 2019 mediante la cual se adoptd una medida de intervencién administrativa respecto del esquema de captacién
masiva y habitual de recursos del publico bajo la modalidad de pirémide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”,
y contra la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ identificada con cédula de ciudadania 1.072.428. 840,
y otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

5.1.1. De la responsabilidad de la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ en la

actividad de captacién no autorizada de recursos del publico y los fines de la medida
administrativa.

‘(...) Que el mencionado esquema parece ser una variacién del esquema piramidal de captacion
masiva presentado en otras épocas y regiones del pais y que fue en su momento intervenido por las
autoridades judiciales y administrativas. No obstante, ha de aclararse en este punto que como se
menciond en los hechos del presente recurso, la génesis misma de este esquema "TELAR DE
SUENOS" no es propio de este pais, mas aun, los denominados "responsables” o “promotores” de
dicho esquema no residen en el municipio de la Mesa, pues el esquema fue planteado desde Ia
ciudad de Bogota. Asi que aseverar, como lo hace el superintendente, que las personas involucradas
en la investigacion son las organizadoras del esquema mencionado es una acusacion que no
corresponde a la realidad de los hechos acaecidos. Lo anterior por cuanto, al igual que yo otros
cientos de personas fueron participantes de buena fe dentro de lo que parecia un esquema de

ganancias econdmicas cuya fuente de recursos econémicos no es ilicita, pues son recursos propios
de origen licito.

Por otro lado, en las operaciones de captacién es dable distinguir, entre quienes intervienen directa
o indirectamente, y para el caso habré de decirse que, pese a las presunciones esgrimidas por el
Superintendente y su grupo de investigacién, yo no tuve el rol de captadora, ni de estructuradora;
mi rol puede ser catalogado en el grupo de beneficiarios. Bien entendido este esquema es facil
distinguir, que todos los integrantes conforme al momento en que se vinculan voluntariamente en el
programa, tienen el papel de beneficiarios y también de receptores toda vez que el esquema es
ciclico, por ello adjudicar a una persona el rol de estructurador u organizador de este tipo de grupos
indica primero, que no se comprende el esquema planteado y segundo, que lo pretendido por ef ente
de control esta encaminado a presionar para obtener informacién sobre un fenémeno social que

como bien lo determinaron Ios investigadores puede tener méas de 120 personas vinculadas de
manera directa o indirecta.

En la juiciosa lectura de la relacion de testimonios y denuncias de las que habla la investigacion
adelantada por la Superintendencia, se tiene que en ninguna de ellas hay declaraciones de terceros
que me vinculen al esquema en el rol de promotora o estructuradora; yo declaré que hice parte de
uno de los grupos del esquema "TELAR DE SUENOS" cumpliendo con los dos requisitos que se
exigian para pertenecer a dicho proyecto, es decir aporté con recursos propios dos millones de
pesos ($2.000.000) y afilié a dos personas més dentro del esquerna. Entendiendo que a partir de
los principios basicos de la responsabilidad civil, las obligaciones de devolver el dinero recibido, yo
procedi a devolver unas sumas de dinero de las cuales la superintendencia ya tiene conocimiento y
los respectivos soportes, a efectos de dar aplicacién al principio de sofidaridad, pues como se
expreso renglones antes, los unicos sujetos beneficiados con la denominada captacién son los
mismos que invirtieron en la operacion. Es por ello que contrario a lo que asegura la investigacion
del ente de control, yo no tuve el papel de captadora o estructuradora del esquema, porque ese rol
solo lo ejerce aquel cuya actividad beneficia a un tercero que se lucra, financia o apalanca sus
actividades con los recursos captados indistintamente del publico, y en este caso como ya se expuso
yo fui una beneficiaria mas en el grupo, por ende y de conformidad con lo establecido en el Decreto
4334 de 2008 se me debe considerar una afectada més de la operacién.

Ahora bien, es importante resaltar que pese a mi iniciativa de resarcir econémicamente a las
personas que se vieron afectadas por mi intervencion en el esquema u operacién planteada, en este
momento me encuentro en un momento econémico muy dificil y no cuento con los recursos para
devolver de manera inmediata lo que se supone me dieron a mi como ganancia en la operacion.
Dado lo anterior solicito a la Superintendencia a establecer un acuerdo de pago flexible y justo, pues
COmo ya se expuso, yo también fui victima, del esquema y al igual que otros perdi el dinero invertido
sin que hasta el momento nadie haya acudido a resarcir el dafio patrimonial causado(...)". S
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra la Resolucién 1635 del 3 de diciembre
de 2019 mediante la cual se adopté una medida de intervencién administrativa respecto del esquema de captacion
masiva y habitual de recursos del piblico bajo fa modalidad de pirémide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”,
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y otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

Finalmente, con estos argumentos sustenta su pretension de revocatoria de la Resolucién
1635 de 2019.

5.2. Consideraciones de la Superintendencia Financiera

Esta Superintendencia encuentra que bajo su exposicibn de hechos relativos a su
conocimiento del esquema “TELAR DE LOS SUENOS" manifiesta que “ingrese al movimiento a
principios de marzo del afio 2019 y los dos fueguitos o personas que yo ingresé fueron: (...) Le di mi
dinero ($2.000.000) a (...)","y recibi los diez millones de pesos ($10.000.000) a finales de marzo/2019”,
como producto de su participacion; asi mismo reconoce que “ef mencionado esquema parece ser
una variacion del esquema piramidal de captacion masiva presentado en otras épocas y regiones del
pals y que fue en su momento intervenido por las autoridades judiciales y administrativas.” con lo que
sostiene que la “génesis” del esquema es diferente, lo que no puede predicarse de las
personas destinatarias de la medida adoptada, pues aduce que su participacién y la de los
demas miembros del esquema fue "de buena fe dentro de lo que parecia un esquema de ganancias
econdmicas cuya fuente de recursos no es ilicita”, por lo que califica su rol como parte del “grupo
de beneficiarios” , ya que a voces de la recurrente todas las personas que se vinculan adquieren
el papel de “beneficiarios y también de receptores”.

Con ello concluye que “yo no tuve el papel de captadora o estructuradora del esquema, porque ese
rol solo lo ejerce aquel cuya actividad beneficia a un tercero que se lucra, financia o apalanca sus
actividades con los recursos captados indistintamente del publico, y en este caso como ya se expuso
yo fui una beneficiaria mas en el grupo”,

De ofra parte, a pesar de manifestar dentro del acapite de “hechos” que “devolvi el dinero a las
personas que no alcanzaron a recibir’, dentro de sus argumentos refiere “y no cuento con los
recursos para devolver de manera inmediata lo que se supone me dieron a mi como ganancia en la
operacién” por lo que solicita se establezca un “acuerdo de pago flexible y justo”, toda vez que se
considera como “victima del esquema”.

Teniendo en cuenta lo planteado por usted, vemos que en efecto afirma haber ingresado
voluntariamente en el esquema “TELAR DE LOS SUENOS”, para lo cual cumplié con los
requisitos de participacion, esto es haber aportado recursos e invitado minimo a dos (2)
personas mas a vincularse al esquema, que también entregaron dinero y afiliaron a igual
nuamero de participantes en un ciclo sucesivo para asi completar su “mandala” con las quince
(15) mujeres, y adquirir el derecho a recibir dinero de cada una de las ocho (8) mujeres fuego
que conforman la base de su “mandala’, que corresponde al 800% del monto entregado
inicialmente, fin Ultimo de quién se vincula al esquema, todo ello sin dar a cambio un bien o
servicio.

Asi, en la actividad llevada a cabo se configuraron los hechos objetivos o notorios sefialados
en el articulo 6 del indicado Decreto 4334 de 2008, constituyendo el medio de prueba expedito
de la masividad de participantes en la operacion, y de los elementos a partir de los cuales se
acredité la existencia de una piramide como modalidad utilizada para adelantar la actividad
ilegal. Como se menciond en el numeral DECIMO QUINTO de Ia Resolucion 1635 de 2019,
fue precisamente a partir de la comprobacion de la existencia de hechos objetivos de la citada
actividad ilegal, que se procedid a tomar la medida administrativa objeto del presente recurso.
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto contra fa Resolucién 1635 del 3 de diciembre
de 2019 mediante la cual se adopté una medida de intervencién administrativa respecto del esquema de captacién
masiva y habitual de recursos del publico bajo la modalidad de pirdmide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”,
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y otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

Procede recordar que el “TELAR DE LOS SUENOS" es una piramide, en razén a que como
se expuso en el acto recurrido, mediante él se reciben dineros de manera masiva sin que se
de a cambio un bien o servicio, ademas se promete la devolucion de una ganancia equivalente
al 800% del monto que se entrega al momento de vincularse, la cual proviene Unicamente de
los dineros que dan las demas personas que se afilian al mismo; esta es la razén por la que
cada participante se obliga a vincular a dos (2) personas que también den sus recursos y unan,
cada una, a igual nimero de sujetos que sucesivamente cumplan el mismo proceso. Cuando
no se logra este cometido o requisito la piramide colapsa pues se interrumpe el flujo requerido

de entrada de dineros a la misma para que los demas integrantes reciban la mencionada
ganancia.

Cada “méandala” de quince (15) personas es una parte del engranaje de la totalidad de la
piramide denominada “TELAR DE SUENOS”, la cual se compone de varias de estas células
que se encuentran inter-relacionadas, proceso que denota la masividad de la captacion de
recursos en este esquema. Esta secuencia l6gica requiere de la vinculacién de por lo menos
ciento veinte (120) mujeres participes en la estructura, en una progresion indefinida, con el fin
de que todas las que iniciaron en la posicién de "mujer fuego”, alcancen la posicidn “mujer
agua” como fue el caso de la sefiora Tania Marcela y obtengan los “regalos” o ganancia que
esperan, ciclo que fue ilustrado en el numeral décimo cuarto del acto que se recurre, sin que
existiera una actividad productiva que sustentara estos pagos, o la entrega de un bien o
servicio en contraprestacion, pues los “regalos” provenian exclusivamente del dinero aportado
por las personas que como lo ha aceptado la recurrente se invitaban a participar e iban

ingresando al esquema ubicados en el nivel “mujeres fuego”, configurando asi la estructura
piramidal.

Como vemos, la medida tomada por esta Superintendencia tuvo su fundamento en la captacion
de dineros del publico en forma masiva y habitual a través de un esquema piramidal del cual
usted no solo hizo parte sino que promociond por el hecho de haber invitado al menos a dos
personas mas y consecuentemente estar atenta a que se completara el telar para obtener los
beneficios que el mismo esquema contempla en su mecanica y que evidentemente recibio, se
ratifica en su escrito de reposicion, por lo que no es admisible lo que pretende en el recurso
presentado, de excluir su participacion “como responsable y promotora del esquema” , en tanto
olvida la recurrente que sus actos de aporte de recursos y la invitacién a otras personas a
participar en el esquema “TELAR DE LOS SUENOS” fueron determinantes para permitir su
continuidad mediante la adhesion de mas participantes que garantizaran el cumplimiento del
ciclo propio de la piramide y asi asegurar la gestion del pago de la ganancia prometida, razon
exclusiva por la que se vinculaban las mujeres a esta piramide.

En efecto, adicionalmente no de otra manera puede entenderse la promocién de la actividad
por parte de la recurrente, al traer a colacion los siguientes apartes de su declaracion de parte:
“(...) Cuando uno esté en Tierra tenia que organizar las reuniones y pasar a explicar como funcionaba.

A mi me toco explicar en una reunién y a las otras reuniones iba pero como acompanante de las
personas que yo ingresé.(...)"

Su condicién de participe, promotora y receptora de dineros, fue ampliamente probada en el
acto que se recurre, en donde quedd plasmado a partir de su declaracion, sus actividades de
promocion y/o invitacion a otras personas a participar en el esquema "TELAR DE LOS
SUENOS”, hecho que usted ratifica en el texto del recurso planteado, siendo esta la prueba
directa que llevo a determinar su responsabilidad.

iy

Y
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Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto contra la Resolucién 1635 del 3 de diciembre
de 2019 mediante la cual se adoptd una medida de intervencién administrativa respecto del esquema de captacién
masiva y habitual de recursos del ptiblico bajo la modalidad de pirémide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”,
y contra la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ identificada con cédula de ciudadania 1.072.428.840,
y otros, en calidad de participes, promotoras y receptoras de dineros en este esquema.

Al respecto, es importante destacar que al momento de recibir su declaracion, los funcionarios
comisionados procedieron a sefialar previamente las facultades de esta Superintendencia para
el recaudo de la prueba testimonial, las garantias constitucionales previstas en el articulo 33
de la Constitucion Politica a su favor en calidad de declarante, propiamente sobre el derecho
a no relatar eventos que pudieran comprometer su propia responsabilidad y la prevision de
encontrarse frente a una declaracion de parte de conformidad con lo consagrado en el Cédigo
General del Proceso articulo 198 y siguientes, por lo que se le advirtid, sobre su derecho de
estar asistida por un abogado, prevision ésta que usted no encontré necesaria.

Como se presenta a continuacion, no queda duda de la actividad por usted desarrollada en
torno a la promocion, participacion y beneficio obtenido dentro del esquema piramidal “TELAR
DE LOS SUENQOS", en el siguiente sentido:

(...) "PREGUNTADO: Sirvase indicar a este despacho, cuél fue el procedimiento por usted
realizado para ingresar al movimiento denominado TELAR DE LOS SUENOS CONTESTO: Asistir
a la reunién explicativa, llevar $2 MM y ademas vincular dos personas mas que también
Hevaran $2MM y vincularan dos personas mas” (...) PREGUNTADQO: Sirvase informar si usted
recibio algun beneficio econémico al haber ingresado al movimiento denominado TELAR DE LOS
SUENOS. CONTESTO: Si pero solo recibi $10MM porque no todos tenian la plata. De eso he
devuelto a una sefiora que se llama Cecilia devolvi $2 MM, a don José $1.5 MM, al esposo de
Viviana $§1 MM y le debo $500.000. Con el resto del dinero volvi a ingresar una méndala y perdi y le
presté a mi papa, a mi mama y a mi Hermana, pero ellos también perdieron. Hoy vamos a devolver
$800.000 a dos personas. Yo hice unos formatos para que la persona a la que le devolvi la plata lo
firmara en sefal de recibido y los cuales me comprometo a hacer llegar a la Superintendencia
Financiera a mas tardar la semana entrante. De la plata recibida no tengo mas porque lo demés se
perdio. Ninguna de las demas personas me ha reclamado porque ellas también recibieron. Una que
se llama Angie que trabaja en la farmacia de Famisanar, a dofia Soledad que es la mama de una
amiga y una amiga que también tenia el puesto con otro sefior y que también se llama Angie”
(.. )PREGUNTADO: Indique si usted invitc a alguna persona a hacer parte de este movimiento,
desde que fecha diga sus nombres y apellidos y contacto de ubicacion. CONTESTO: Yo en
concreto a las dos personas que me tocaba ingresar y que fueron dos amigas pero no doy
sus nombres para no involucrarlas en nada” (Negrilla fuera del texto)

~ Asi las cosas, el valor por usted entregado y recibido con ocasién de su participacion en el
“TELAR DE LOS SUENOS”, corresponde al pago o cumplimiento de un requisito para que la
persona invitada hiciese parte del esquema “TELAR DE L OS SUENOS"y ese valor, representa
un ingreso necesario para engrosar la base de la piramide, y con ello, la dindmica de
crecimiento exponencial, propia de estos modelos. Entonces, tal como se indico en la
resolucion acusada, dichos pagos no preveian ninguna contraprestacion, bien o servicio a
efectos de garantizar la estabilidad del negocio, por lo que independiente de la cuantia recibida,
se configurd la actividad ilegal de captacion no autorizada de recursos del publico.

Como vemos, no es admisible desconocer su calidad de participe, promotora y receptora de
dineros en el “TELAR DE LOS SUENOS”, pues en efecto, tal como ha sido expuesto usted
participd y promovié un esquema piramidal al cumplir con los requisitos de vinculacién,
contribuyo al crecimiento del esquema al traer a mas personas al mismo, lo que permitié a su
vez recibir recursos de esa actividad, constituyéndose como bien lo plantea en su escrito de
reposicion en “beneficiaria” del mismo.
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Ahora, en lo relativo a la devolucion de los recursos por usted captados, se tiene que, dentro
de su declaracién aporté a esta Superintendencia tres documentos en los cuales se indica que
quien suscribe el documento da fe de haber recibido una suma de dinero por concepto de
devolucion de dinero “recaudado por motivo de “Movimiento amoroso y alta vibracion EL
TELAR DE LOS SUENOS” uno de ellos corresponde a una devolucion por la suma de
trescientos mil pesos ($300.000); el segundo, por valor de quinientos mil pesos ($500.000); y
un tercero, en cuantia de dos millones de pesos ($2.000.000). No obstante, se observa que
solo este Ultimo, indica que la devolucién es efectuada por la sefiora CASTIBLANCO CRUZ:
en |os otros dos, figura un nombre diferente de quien hace el retorno del dinero?.

Estos documentos, no sustentan lo dicho por usted en declaracion, esto es, haber realizado la
devolucion de la suma de cuatro millones quinientos mil pesos ($4.500.000) a las personas alli
senaladas, y menos, la devolucién de la suma que precisé haber recibido por su participacion
en el “TELAR DE LOS SUENOS”, esto es, diez millones de pesos ($10.000.000), lo que
permite légicamente deducir que no ha realizado la devolucion total de los recursos recibidos,
hecho que no desconoce en reposicion al manifestar su “iniciativa de resarcir econémicamente
a las personas que se vieron afectadas por mi intervencién en el esquema u operacién
planteada”, por lo que aduce no contar con los recursos econémicos para cumplir la orden de
devolucion y solicita “establecer un acuerdo de pago flexible y justo”.

Sobre este punto, la autoridad administrativa competente de manera privativa para adelantar
el proceso de intervencion administrativa de los activos del captador a efecto de procurar la
devolucién de los dineros captados ilegalmente a los reclamantes, es la Superintendente de
Sociedades, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 4334 de 2008, por lo tanto sera en este
proceso y ante esa Autoridad en cabeza del agente interventor, en donde se dispondra la
oportunidad y la manera en que se llevara a cabo la devolucion de los recursos captados.

En el mismo sentido, carece de sustento su proposicién al aducir que tanto usted como los
demas participantes del “TELAR DE LOS SUENOS" lo hicieron “de buena fe dentro de lo que
parecia un esquema de ganancias econémicas cuya fuente de recursos no es ilicita”, puesto
que un actuar contrario a derecho no se convierte en licito bajo el amparo de la buena fe.
Aunado a ello, y tal como usted misma lo manifiesta en el recurso “(...) Que el mencionado
esquema parece ser una variacion del esquema piramidal de captacion masiva presentado en
ofras épocas y regiones del pais y que fue en su momento intervenido por las autoridades
Jjudiciales y administrativas...” permite recordar que esta Superintendencia ha emitido varias
advertencias desde el afo 2016 inclusive sobre este esquema que fuera intervenido por esta
autoridad, a través de medios masivos de informacién, consistente en comunicados, alertas,
entrevistas de radio y televisién brindadas por sus funcionario__s, informacién relativa a la
configuracion de la piramide denominada “TELAR DE L.OS SUENOS”.

Veamos a continuacion la relacion de algunos ejemplos de las advertencias que se dieron
antes y durante su participacién en el esquema sefialado:

* Radicado 2019082280-105-000
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Como se observa, el publico en general incluida usted, ha tenido a su disposicion muiltiple
informacion que le permite conocer la estructura de captacién masiva no autorizada bajo la
modalidad de piramide, denominada “TELAR DE LOS SUENOS”, y ademas siempre ha
contado con los canales de contacto de la Superintendencia Financiera de Colombia y de las
Autoridades competentes para consultar acerca de su legalidad y para obtener la informacién
sobre el mismo, hecho que usted misma reconoce en el escrito del recurso de reposicidn al
tener conocimiento de la actuacion de la Autoridades frente al mismo esquema “en otras

epocas y regiones del pais y que fue intervenido por las autoridades judiciales y
administrativas”.

Debe recordarse que para los efectos de imponer medidas administrativas por parte de esta
Superintendencia y, en particular, frente a una captacién o recaudo no autorizado de dineros
del publico, no es dable tener en cuenta si los integrantes del esquema actuaron de buena fe
o si desconocian la ilicitud del mismo al aceptar participar en el negocio propuesto por el
captador, s6lo debe como en efecto se hizo en esta actuacion, analizar la operatividad de los
negocios celebrados en cada caso, y verificar si se presentan los supuestos de captacion no
autorizada de recursos del publico de acuerdo con lo dispuesto en el ordenamiento positivo
vigente, esto es, el Decreto 4334 de 2008.

Asi las cosas, frente a la calificacion de "victima” esta Superintendencia advierte de cara a la
regulacion en materia de captacién de dineros del publico, que estos aspectos resultan
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irrelevantes para la imposicion de la medida administrativa, en tanto normativamente no se
preve, ésta o alguna conducta como atenuantes o eximentes aplicables a la medida.

Lo anterior, encuentra respaldo justamente en la naturaleza del procedimiento a cargo de esta
Entidad, pues se trata de un procedimiento administrativo especial, expedito y necesario para
conjurar la actividad no autorizada y para evitar los perjuicios de su desarrollo, tratandose
entonces de una medida de suspension inmediata de actividades y de devolucién de los
recursos, sin que se pueda acudir entonces a un sistema de graduacién de pena, en el que,

en gracia de discusion, pueda valorarse el dafio sufrido que la coloca, seguin su dicho, en
calidad de "victima”.

5.3. De la solicitud de Ia recurrente

Frente a su primera y cuarta peticion relativa a que esta Superintendencia revoque la
Resolucion 1635 de 2019 “en lo que respecta al tipo de participacion y medidas administrativas en
contra de mis bienes (...)"y “se levanten y abstengan de decretar medidas cautelares en contra de mis
bienes (...)", tal como fue expuesto tanto en la medida administrativa que se recurre como en
el presente acto administrativo, se comprobd su responsabilidad al haber participado en el
esquema piramidal “TELAR DE LOS SUENOS" y recibido las ganancias como resultado de
haber cumplido los requisitos de vinculacién de mas personas que entregaron los dineros
necesarios para fondear dicho pago, sin que les hubieran dado a cambio un bien o servicio,
por lo que de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 4334 de 2008 y en el numeral 1° del
articulo 108 del Estatuto Organico del sistema Financiero, le corresponde a esta
Superintendencia ordenar de manera inmediata la suspension de las operaciones y negocios
de captacion o recaudo de dineros del publico, realizados a través de personas naturales o
juridicas no autorizadas para el efecto, y como consecuencia, disponer la organizacion de un
procedimiento cautelar que permita la pronta devolucién de recursos obtenidos en desarrollo
de tales actividades, tal como ocurrié en el presente caso.

En virtud de este Gltimo objetivo, se ordena a las entidades supervisadas la congelacion
inmediata de los depésitos, inversiones, derechos fiduciarios, pensiones voluntarias y
participaciones en carteras colectivas fondos de inversién colectiva, de los cuales sean titulares
0 beneficiarios los sujetos de la medida, y quedan a disposicion de la Superintendencia de
Sociedades y/o el Agente Interventor que designe dicha Autoridad, Gnicos competentes para
disponer de los respectivos activos, tal y como quedé consignado en el articulo noveno de la
parte resolutiva de la medida administrativa que hoy recurre.

Por lo tanto, le corresponde a la Superintendencia de Sociedades, previa valoracién de las
pruebas allegadas por sus representadas dentro del proceso de intervencién administrativa,
determinar si es procedente o no el levantamiento de la medida cautelar respecto de los
productos financieros de que son titulares sus poderdantes; ello en virtud de las facultades
conferidas con la expedicion del Decreto 4334 de 2008, en donde se establece “La
Superintendencia de Sociedades, de oficio o a solicitud de la Superintendencia Financiera sera la
autoridad administrativa competente, de manera privativa, para adelantar la intervencion administrativa
a que alude este decreto”. En este sentido, no es posible acceder a lo pretendido, dado que ello
desbordaria las facultades de esta Superintendencia.

En lo relativo a su segunda peticién, en la que solicita a esta Superintendencia “ordenar fas
pruebas necesarias y conducentes que permitan esclarecer los hechos”, procede sefialar que la P\ it
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responsabilidad de la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ esta plenamente
probada a partir de su propia declaracion de parte que fue recabada con todas las garantias
procesales y que obra como prueba directa en la presente actuacion administrativa segtin se
explico al inicio de este acto, en la que afirmé de manera libre y espontanea haber participado,
promovido y recibido recursos con ocasion de las actividades del esquema piramidal “TELAR
DE LOS SUENOS”, en este sentido al existir la prueba directa y conducente de su
responsabilidad no le corresponde de oficio a esta Superintendencia decretar nuevas pruebas,
pues por el contrario, le concierne a la recurrente la carga de la prueba de sus afirmaciones,?
y si fuera necesario practicar pruebas adicionales; ello debe hacerse a solicitud de parte.

Asi las cosas, se le recuerda a la recurrente que el recurso de reposicién corresponde a la
herramienta procesal para que en la instancia en la que se produjo el acto administrativo se
aclare, modifique, adicione o revoque, cuando el mismo lesione los derechos de los
administrados, para lo cual debe sustentarse con expresidon concreta los motivos de
inconformidad, solicitar y aportar las pruebas que se pretenden hacer valer?, con ello, debe el
accionante no solo expresar el motivo de su inconformidad sobre el acto recurrido sino también
presentar puntualmente los argumentos y los medios de prueba que sustenten su pretension
para que sean evaluados al momento de resolver el recurso y lograr lo solicitado.

Para el caso que nos ocupa, a pesar de haber aportado pruebas en su escrito de reposicion,
tal como se manifesté en el Auto de pruebas 002 de 2020, las mismas fueron negadas por
considerarse notoriamente impertinentes frente a los hechos objeto de la decisién de esta
Superintendencia, pues una “‘prueba de embarazo” y “carta de renuncia’ no tienen relacién
alguna con |as actividades de captacién masiva no autorizada de recursos del piblico por usted
desarrolladas, por lo tanto, no es admisible su solicitud en el sentido que no sefiala cuales son
las pruebas que a su entender son “las pruebas necesarias y conducentes que permitan
esclarecer los hechos”.

En cuanto a su tercera peticion, debemos precisar que el recurso presentado no contiene
argumentos que permitan sustentar el cambio a lo decidido en el acto que se recurre, en punto
‘ser excluida de la actual investigacion como responsable y promotora del esquema denominado
TELAR DE LOS SUENOS (...)", por las razones abordadas en el considerando 5.2 del presente
acto administrativo.

En consecuencia, esta Superintendencia no acoge ninguno de los fundamentos de hecho
invocados por la recurrente en el acto que se resuelve.

SEXTO. Que las consideraciones expuestas en precedencia recogen las conclusiones y
resultados del analisis que llevé a cabo esta Superintendencia frente a lo planteado en el
recurso presentado contra la Resolucién 1635 del 3 de diciembre de 2019, sin que se
encuentren argumentos validos, ni elementos probatorios que desvirtden las motivaciones que
le sirvieron de fundamento a esta Autoridad para ordenar la medida de intervencion sefialada
respecto de la sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ y otros.

En merito de lo anterior, este Despacho,

4 Codigo General del Proceso articulo 167, carga de la prueba
5 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, numeral 2° articulo 77
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion 1635 del 3 de
diciembre de 2019, mediante la cual esta Superintendencia impuso una medida administrativa
respecto del esquema de captacion masiva y habitual de recursos del piblico bajo la modalidad
de piramide denominado “TELAR DE LOS SUENOS”, TANIA MARCELA CASTIBLANCO
CRUZ identificada con cédula de ciudadania 1.072.428.840 y otros, en su calidad de
participes, promotores y receptores de dineros en este esquema.

ARTICULO SEGUNDO. COMUNICAR la presente Resolucion a la Superintendencia de
Sociedades, para los fines propios de su competencia.

ARTICULO TERCERO. COMPULSAR copias de la presente Resolucion a la Fiscalia General
de la Nacién para los fines pertinentes en las investigaciones de su competencia.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR la publicacion de la parte Resolutiva de este acto
administrativo en un diario de circulacion nacional, indicando que se trata de una operacion de
captacion o recaudo no autorizado de dinero del plblico en forma masiva. Lo anterior de

acuerdo con lo previsto en el paragrafo 1° del numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico
del Sistema Financiero.

ARTICULO CINCO. ORDENAR la publicacién de la presente Resolucion en el Boletin del

Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico, Capitulo Superintendencia Financiera y en la pagina
Web de esta ultima Entidad.

ARTICULO SEXTO. NOTIFICAR PERSONALMENTE O SUBSIDIARIAMENTE POR AVISO
segun lo establecido en el numeral 4° del articulo 291 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, aplicable por remision expresa del articulo 15 del Decreto 4334 de 2008, a la
sefiora TANIA MARCELA CASTIBLANCO CRUZ, el contenido de la presente Resolucion,

entregandole copia de la misma, y advirtiéndole que contra ella no procede ningln recurso,
quedando agotada la via administrativa.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Bogota D. C., a los 20 Ft8 2020

LA SUPERINTENDENTE DELEGADA PARA EL CONSUMIDOR FINANCIERO (E),

ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS





