SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO 0136 e 992

¢ 10 FEB 2020 )

Por n_rledio de la cual se acepta un impedimento y se designa un
Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero Ad Hoc.

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO

En ejerci9io de sus facultades legales, en especial, de las que le confieren el articulo
12 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
y el numeral 22° del articulo 11.2.1.4.2 del Decreto 2555 de 2010, y

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Que la Superintendente Delegada para el Consumidor Financiero (E),
doctora ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS, mediante memorando radicado
con el nimero 2020012914-000-000 del 28 de enero de 2020, manifestd ante este
Despacho su impedimento para conocer Yy pronunciarse sobre los asuntos
relacionados con el Banco Davivienda S.A., Banco Compartir S.A., Precia
Proveedor de Precios para Valoracion S.A. y BBVA Fiduciaria S.A., en lo que
corresponde a las funciones previstas en el articulo 11.2.1.4.10. del Decreto 2555
de 2010, con fundamento en las causales previstas en los numerales 1° y 5° del

articulo 11 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

SEGUNDO.- Que la doctora ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS sustent6 su
impedimento manifestando que “(...) el sefior Juan Camilo Osorio Villegas, quien es
mi _hermano y con quien por ende tengo parentesco en segundo grado de
consanguinidad, se desempefia como Vicepresidente Infernacional de Crédito en
Banco Davivienda S.A. Por su parte, Ia sefiora Stella Villegas de Osorio, quien es
mi mama y con quien tengo parentesco de consanguinidad en primer grado, hace
parte de las juntas directivas de PRECIA PROVEEDOR DE PRECIOS PARA
VALORACION SA., BANCOMPARTIR, e igualmente hace parte del Comité de
Riesgos de BBVA Fondos Pensionales”.

TERCERO.- Que posteriormente, a través de memorando radicado con el niimero
2020012914-002-000 del 5 de febrero de 2020, la Superintendente Delegada para
el Consumidor Financiero (E) complement6 su declaracion de impedimento, en el
sentido de explicar que sus familiares “(...) ocupan cargos de direccién y hacen
parte de diferentes instancias de decisién en las entidades mencionadas en el
memorando inicial y que hacen parfe del universo de vigiladas por Ia
Superintendencia Financiera. Asi es posible que, en ejercicio de las funciones a
cargo de ellos, puedan adoptar decisiones al interior de las compariias para las
cuales se desempeiian, decisiones que podrian tener impacto a futuro con mis
labores como Superintendente Delegada (E), en el entendido que dichas decisiones
podrian afectar de una u otfra manera a los consurmidores financieros”.

CUARTO.- Que en el memorando mencionado en el considerando anterior, la
doctora ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS también preciso, refiriéndose a la
causal de impedimento prevista en el numeral 5° del articulo 11 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que los sefiores
Juan Camilo Osorio Villegas y Stella Villegas de Osorioc no han adelantado ni
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adelantan litigio o controversia alguna ante autoridades judiciales o administrativas
en las que deba intervenir el Superintendente Delegado para el Consumidor
Financiero y, por lo tanto, fundament6 su impedimento Gnicamente en la causal
establecida en el numeral 1° ibidem.

QUINTO.- Que al Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero le
corresponde desempefar, respecto de todas las entidades vigiladas por esta
Superintendencia, las funciones consagradas en el articulo 11.2.1.4.10. del Decreto
2555 de 2010 consistentes en: ejercer la supervision de dichas entidades con el
objeto de identificar conductas que atenten contra el consumidor financiero y/o la
integridad y transparencia de los mercados (numeral 1°); dirigir la supervision sobre
el cumplimiento del régimen de proteccion al consumidor financiero y en materia de
habeas data (numeral 2°); dirigir el tramite de las reclamaciones que presenten los
consumidores financieros (numeral 3°); dirigir la supervisién de los mecanismos
para la atencion de las quejas por parte de las misma entidades (numeral 4°);
aprobar y dirigir el seguimiento de los programas publicitarios (numeral 6°); ordenar
y dirigir la practica de visitas con el fin de conocer los asuntos de su competencia
(numeral 7°); ordenar las investigaciones administrativas, la practica de pruebas y
los traslados, asi como adoptar las medidas que resulten necesarias (numeral 8°),
e imponer sanciones dentro del ambito de su competencia (numeral 9°).

SEXTO.- Que el articulo 11 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo dispone lo siguiente:

“CONFLICTOS DE INTERES Y CAUSALES DE IMPEDIMENTO Y RECUSACION.
Cuando el interés general propio de fa funcién publica entre en conflicto con el interés
particular y directo del servidor piiblico, este debera declararse impedido. Todo servidor
publico que deba adelantar ‘o sustanciar actuaciones administrativas, realizar
investigaciones, practicar pruebas o pronunciar decisiones definitivas podrd ser
recusado si no manifiesta su impedimento por:

1. Tener interés particular y directo en la regulacién, gestién, control o decisién del
asunto, o tenerfo su cényuge, compafiero o compafiera permanente, o alquno de sus
parientes dentro del cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero
civil, 0 8u socio o socios de hecho o de derecho”. (Se subraya).

SEPTIMO.- Que la doctora ANGE JCA MARIA OSORIO VILLEGAS, mediante
memorando radicado con el nimero 2020012914-003-000 del 7 de febrero de 2020,
dio al alcance a su manifestacién de impedimento inicial para informar que “(...) /a
senora Stella Villegas de Osorio, quien es mi mamd y con quien tengo parentesco
de consanguinidad en primer grado, renunci6 a su cargo de miembro independiente
de las comités financieros y de riesgo de los portafolios pensionales de BBVA
Fiduciaria S.A., a partir del 28 de enero de 2020, por lo que la citada causal de
impedimento ya no se configura respecto de esa entidad vigilada.

OCTAVO.- Que, en consecuencia, dado que se configura la causal de impedimento
prevista en el numeral 1° del articulo 11 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, y en aras de preservar la imparcialidad y
transparencia en la decision de los asuntos relacionados con Banco Davivienda
S.A., Banco Compartir S.A., Precia Proveedor de Precios para Valoracién S.A., en
lo que corresponde concretamente a las funciones previstas en el articulo
11.2.1.4.10. del Decreto 2555 de 2010, resulta necesario designar un
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Superintendente Delegado para el Consumidor Financiero Ad Hoc para que asuma
el conocimiento de dichos asuntos.

NOVENO.- Que en mérito de lo expuesto, éste Despacho

RESUELVE:

ARTiQULO PRIMERO: ACEPTAR el impedimento manifestado por la doctora
ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS, Superintendente Delegada para el
Consumidor Financiero (E), para conocer y pronunciarse sobre los asuntos
relacionados con Banco Davivienda S.A., Banco Compartir S.A. y Precia Proveedor

de Precios para Valoracion S.A., por las razones sefialadas en la parte motiva de
esta Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DESIGNAR a la doctora SANDRA PATRICIA PEREA

DIAZ, Superintendente Delegada para Emisores de esta Superintendencia, como
Superintendente Delegada para el Consumidor Financiero Ad Hoc, para los efectos
previstos en el presente acto administrativo.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente el contenido de esta decisién
a la doctora ANGELICA MARIA OSORIO VILLEGAS, entregandole copia de la
misma y advirtiéndole que en su contra no procede recurso alguno, conforme a lo

dispuesto en el articulo 75 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

ARTiCULO CUARTO: COMUNICAR a la doctora SANDRA' PATRICIA PEREA
DIAZ su designacion como Superintendente Delegada para el Consumidor
Financiero Ad Hoc para conocer y pronunciarse sobre los asuntos relacionados con

Banco Davivienda S.A., Banco Compartir S.A. y Precia Proveedor de Precios para
Valoracion S.A.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dadaen BogotaD.C.alos  {{) FEB 202&

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO,

JORGE CASTANO GUTIERREZ
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