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CONVENIO DE COOPERACION

ENTRE
LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Y

DATACREDITO EXPERIAN

Son partes de este Convenio:

;

La SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA, organismo técnico adscrito
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con Nit. 890.999.057-6, con personeria
juridica, autonomia administrativa y financiera y patrimonio propio, domiciliada en la
Calle 7 # 4-49 en Bogotd D.C., representada legalmente por el Superintendente
Financiero, doctor Jorge Castafio Gutiérrez, (en adelante LA SUPERINTENDENCIA), y

EXPERIAN COLOMBIA S.A., sociedad comercial con domicilio en Bogota D.C.
legalmente constituida mediante Escritura Pablica nimero 1961 de Ia Notaria XVII de
Bogota D.C., de fecha 18 de abril de 1994, inscrita en la Camara de Comercio de Bogota
el 22 de abril del mismo afio bajo el nimero 445.077 del libro IX, con matricula nimero
0002230¢, todo lo cual consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal
que se anexa al presente Convenio, representada legalmente por Natalia Tovar Ibagos,
(en adelante DATACREDITO EXPERIAN).

LA SUPERINTENDENCIA y DATACREDITO EXPERIAN se referiran individualmente como
una “Parte” y, en conjunto, como las “Partes’.

Las Partes han acordado celebrar el presente Convenio el cual se regira por las clausulas
que se enuncian a continuacién previas las siguientes

1.

CONSIDERACIONES

Que DATACREDITO EXPERIAN es un Operador de Informacion, de acuerdo con lo
establecido en la Ley 1266 de 2008. Por lo anterior, recopila informacién suministrada
por sus Fuentes (distintas entidades del sector financiero, industrial, comercial y de
servicios), sobre la situacion crediticia general e histérica de los clientes de cada
entidad.

Que para el seguimiento y monitoreo del riesgo de crédito y las funciones de analisis de
riesgos a cargo de LA SUPERINTENDENCIA, es de utilidad tener a disposicién la
informacion sociodemografica, de indole estadistico y datos agregados con que cuenta
DATACREDITO EXPERIAN, asi como informacién referente a las obligaciones que han
sido modificadas en virtud de la Circular Externa 026 de 2017 expedida por LA
SUPERINTENDENCIA, a efectos de hacer mediciones sobre su efectividad.
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3. Que el articulo 96 Ley 489 de 1998 establece que: “/as entidades estatales, cualquiera
sea su naturaleza y orden administrativo podran, con la observancia de los principios
sefialados en el articulo 209 de la Constitucion, asociarse con personas juridicas
particulares, mediante la celebracién de convenios de asociacion o la creacion de
personas juridicas, para el desarroflo conjunto de actividades en relacion con los
cometidos y funciones que les asigna a aquéllas la ley’, y que “Los convenios de
asociacién a que se refiere el presente articulo se celebraran de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 355 de la Constitucién Politica, en ellos se determinara con
precision su objeto, término, obligaciones de las partes, aportes, coordinacion y todos
aquellos aspectos que se consideren pertinentes’.

4. Que LA SUPERINTENDENCIA y DATACREDITO EXPERIAN manifiestan su voluntad
de suscribir un convenio gratuito de cooperacion requerido para el mejor cumplimiento
de las funciones y/o actividades de cada una. Dentro del anterior contexto, las Partes
acuerdan celebrar un convenio de cooperacion de conformidad con las siguientes
clausulas.

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO: El presente Convenio tiene como objeto el suministro de informacion
entre las partes, asi:

Por parte de DATACREDITO EXPERIAN: informacion sociodemogréfica y/o estadistica y
datos agregados requeridos por LA SUPERINTENDENCIA para el seguimiento y monitoreo
del riesgo crediticio y las funciones de analisis a su cargo.

Por parte de LA SUPERINTENDENCIA: informacion de naturaleza publica que no tenga el

caracter de clasificada ni reservada de acuerdo con la Ley 1712 de 2014, en formatos que
permitan su consulta.

SEGUNDA. ENTREGA DE INFORMACION POR PARTE DE DATACREDITO EXPERIAN.
Teniendo en cuenta que cada requerimiento de informacion que LA SUPERINTENDENCIA
realice en desarrollo del presente convenio estara orientado a satisfacer una necesidad
especifica para el cumplimiento de sus funciones, seré objeto de revision por parte de
DATACREDITO EXPERIAN, quien determinara su viabilidad.

De ser viable, conforme al concepto de DATACREDITO EXPERIAN, en cada caso, las

Partes acordaran las condiciones de entrega de la informacion solicitada por LA
SUPERINTENDENCIA.

PARAGRAFO PRIMERO: La informacién que DATACREDITO EXPERIAN proporcione a
LA SUPERINTENDENCIA tiene como Unica fuente la que a su vez ha sido entregada por
parte de las personas con quienes ha suscrito convenios de suministro de informacion, por
lo cual DATACREDITO EXPERIAN no se hace responsable por la actualidad y veracidad
de la informacion reportada y aimacenada en sus bases de datos.

PAS{\GRAFO SEGUNDO: DATACREDITO EXPERIAN no sera responsable por las
decisiones que adopte LA SUPERINTENDENCIA con base en la informacién suministrada
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por DATACREDITO EXPERIAN ni por los riesgos de cualquier naturaleza que, directa o
indirectamente, se generen como consecuencia de tales decisiones.

PARAGRAFO TERCERO: DATACREDITO EXPERIAN se obliga a respetar los derechos
de proteccion de datos y habeas data de los titulares del dato, asi como los deberes que le
corresponden como Operador de informacién, de tal suerte que la informacién que entregue
a LA SUPERINTENDENCIA ha sido obtenida cumpliendo los deberes que la Constitucién
Politica y la ley le imponen en la materia.

PARAGRAFO CUARTO: DATACREDITO EXPERIAN se abstendra de usar el presente
Convenio celebrado con LA SUPERINTENDENCIA para fines promocionales de su marca
u otros fines comerciales.

PARAGRAFO QUINTO: LA SUPERINTENDENCIA guardara la reserva de la informacion
suministrada por DATACREDITO EXPERIAN que tenga tal caracter, y la utilizara
unicamente para el seguimiento y monitoreo del riesgo de crédito, y para el analisis de
riesgos. En consecuencia, los receptores de la informacidn que sera suministrada con ese
propésito son la Direccién de investigacion y Desarrollo y la Delegatura para Riesgo de
Crédito y de Contraparte.

TERCERA. ENTREGA DE INFORMACION POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA.
En virtud del presente Convenio, LA SUPERINTENDENCIA se compromete con
DATACREDITO EXPERIAN a la entrega de informacion de caracter puablico en las
condiciones que se encuentre en sus bases de datos y las restricciones que impone la ley,
en particular la Ley 1712 de 2014. Cada requerimiento de DATACREDITO debera atender
una necesidad especifica para el cumplimiento de su objeto, LA SUPERINTENDENCIA
revisara cada solicitud y determinara su viabilidad. '

De ser viable, conforme al concepto de LA SUPERINTENDENCIA, en cada caso, las Partes
acordaran las condiciones de entrega de la informacion solicitada por DATACREDITO
EXPERIAN.

PARAGRAFO PRIMERO: La informacién que LA SUPERINTENDENCIA proporcione a
DATACREDITO EXPERIAN proviene, como Gnica fuente, de sus vigiladas, por lo cual LA
SUPERINTENDENCIA no se hace responsable por la actualidad y veracidad de la
informacion reportada y almacenada en sus bases de datos.

CUARTA. COMPROMISOS RECIPROCOS DE LAS PARTES. En virtud del presente
Convenio, las Partes tendran las siguientes obligaciones:

1. Proveer el recurso humano y técnico necesario para el cabal desarrollo del objeto y los
compromisos asumidos en el presente Convenio.

2. Organizar comités ocasionales a fin de analizar el desarrollo del presente Convenio, los
ajustes y controles que se requieran para su debida ejecucion. '

3. Mantener absoluta confidencialidad en relacién con toda la informacién suministrada en
virtud de este Convenio, y garantizar e implementar mecanismos de proteccion en
relacion con la misma.



= Superintendencia
Financiera
de Colombia

4. Abstenerse de usar la informacion recibida para fines distintos a los expresamente
previstos en este Convenio o a los indicados en las respectivas solicitudes o en
provecho propio o ajeno no autorizado por las Partes.

5. Abstenerse de revelar a terceros, duplicar o publicar la informacion recibida, salvo
expresa autorizacion previa y escrita de la otra Parte.

6. Tomar medidas de seguridad razonables para evitar que la informacién quede a
disposicién y control de terceros que carezcan de interés legitimo para recibirla o
disponer de ella.

QUINTA. GERENTES DE PROYECTO:

1. Funcionarios encargados de realizar y atender las solicitudes de informacion en el
marco de este convenio.

1.1. Por parte de LA SUPERINTENDENCIA

El Gerente de Proyecto encargado de atender las solicitudes de informacion de la
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA a DATACREDITO EXPERIAN es el Subdirector de
Analisis de Informacion.

1.2. Por parte de DATACREDITO EXPERIAN:

Respecto del suministro de datos de DATACREDITQ EXPERIAN a LA
SUPERINTENDENCIA, el Gerente de Proyecto de DATACREDITO EXPERIAN sera
Natalia Tovar Ibagos, identificada con C.C. No. 52.580.242 y/o el drea de apoyo que recibe
los servicios. El Gerente de Proyecto de DATACREDITO EXPERIAN es el facultado para

aprobar los documentos, entregables, aprobar casos de prueba, resultados, y lo que resulte
pertinente a su rol.

Respecto del suministro de datos de LA SUPERINTENDENCIA a DATACREDITO
EXPERIAN, DATACREDITO EXPERIAN designa a Martha Juliana Ramon identificada con
C.C. No. 860.397.774 como Gerente de Proyecto, quien actuard en nombre de
DATACREDITO EXPERIAN para este efecto.

Cualquier cambio en los gerentes de proyecto de una de las Partes sera informado a la
mayor brevedad posible a la otra Parte.

SEXTA. GRATUIDAD DEL CONVENIO. Para todos los efectos legales se hace constar
que el presente Convenio no tiene valor econdmico, ni causa remuneracion o valor alguno
a favor o cargo de los intervinientes. Por lo tanto, no habra erogacion alguna en dinero para
las Partes como contraprestacién por el suministro de la informacion. Cada una de las

Partes debera asumir todos y cada uno de los costos y gastos derivados de la ejecucién de
este Convenio.

SEPTIMA. PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO. DATACREDITO EXPERIAN declara que su negocic no proviene de
ninguna actividad ilicita contemplada en el Codigo Penal Colombiano o en cualquier norma
que lo modifique o adicione. Asi mismo se obliga a entregar toda la informacién gue le sea
solicitada para dar cumplimiento a las disposiciones relacionadas con la Prevencion del
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Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo y declara que la misma es veraz y
verificable.

OCTAVA. VIGENCIA. El presente Convenio entrara en vigencia al momento de su fima
por los representantes legales de LA SUPERINTENDENCIA y DATACREDITO EXPERIAN
y tendra una duracion de un (1) afio, prorrogable automaticamente por el mismo periodo si
ninguna de las Partes lo da por terminado.

NOVENA. MODIFICACIONES. Las modificaciones o adiciones al presente Convenio se
realizaran por comun acuerdo a través de documento escrito suscrito exclusivamente por
los representantes legales de las Partes.

DECIMA. TERMINACION. Las Partes podran dar por terminado el presente Convenio por
las siguientes razones:

Incumplimiento de los compromisos asumidos en el presente Convenio.

Imposibilidad técnica comprobada de cumplir con el objeto del presente Convenio.

Por mutuo acuerdo entre las Partes.

Por mandato legal o judicial.

Por eventos de fuerza mayor o caso fortuito.

En cualquier momento, por decision unilateral de cualquiera de las Partes dando aviso
con quince (15) dias corridos de anticipacién.
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Ninguno de los eventos de terminacién darad lugar a indemnizacién alguna por este
concepto.

PARAGRAFO: Sin perjuicio del motivo de la terminacién e independientemente de ello, los
programas, proyectos o actividades que se estén realizando continuaran hasta la fecha
programada para su culminacién satisfactoria, preservandose los acuerdos a que llegaron
para el efecto.

DECIMA PRIMERA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las diferencias que pudieran
surgir de la interpretacion o aplicacion del presente Convenio se procuraran resolver de
manera directa por las Partes a fravés de los mecanismos alternativos de solucion de
conflictos tales como el arreglo directo, la conciliacion o la amigable composicion.

DECIMA SEGUNDA. CESION. Las Partes no podran por ninguna razén o motivo ceder el
presente Convenio total o parcialmente, a otra persona, entidad o dependencia.

DECIMA TERCERA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. Las Partes manifiestan
expresamente que ninguno de sus servidores publicos, empleados o contratistas adquiere
por la celebracién y ejecucion del presente Convenio, relacién laboral alguna con la otra
Parte. PARAGRAFO. Las obligaciones que las Partes asuman con terceros seran
cumplidas por cuenta y riesgo exclusivo de la Parte respectiva y no habra solidaridad ni
responsabilidad entre ellas, por lo que cada Parte respondera con independencia por la
gjecucién de las actividades objeto del mismo.

DECIMA CUARTA. AUSENCIA DE OBLIGACIONES VINCULANTES. El presente
Convenio no generara obligaciones de naturaleza vinculante para ninguna de las Partes.
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DECIMA QUINTA. DOMICILIO. Para todos los efectos legales las Partes acuerdan como
domicilio principal la ciudad de Bogota, D.C.

DECIMA SEXTA. PERFECCIONAMIENTO. El presente Convenio se entendera
perfeccionado con la firma de los representantes legales de ambas Partes.

Para constancia se firma en dos (2) ejemplares originales en Bogota D.C., a los dias
del mes de Noviembre del afio 2017.

Por LA SUPERINTENDENCIA, Por DATACREDITO EXPERIAN,
—_—

JORGE CASTANO GUTIERREZ NATALIA TOVAR IBAGOS

C.C. No. 79.691.795 C.C. No. 52. 580. 242

Superintendente Financiero Representante Legal
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