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Por la cual se autoriza el funcionamiento {certificado de autorizacion) de una Sociedad
Especializada en Depositos y Pagos Electrénicos - SEDPE

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO DE COLOMBIA

En gjercicio de sus facultades legales, en especial, las previstas en los articulos 53,
numeral 7°, 326, numeral 1°, literal a) del Estatuto Organico del Sistema Financiero
("EOSF"), 1? de la Ley 1735 de 2014, en concordancia con el articuio 11.2.1.4.2,
numerates 2 v 14 del Decreto 2555 de 2010, v

CONSIDERANDO

PRIMERO. - Que corresponde a la Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante,
"SFC" o “Superintendencia’) ejercer la inspeccion y vigilancia de las sociedades
especializadas en depositos y pagos electronicos (SEDPE), de conformidad con lo previsto
en el articulo 1° de la Ley 1735 de 2014, en armonia con lo dispuesto en el literal h} del
numeral 2° del articulo 325 del EOSF y en el articulo 11.2.1.6.1 del Decreto 2555 de 2010.

SEGUNDO. - Que el articulo 325, numerat 1°, literal i), del EQSF, establece como uno de
los objetivos de la SFC el "adoptar politicas de inspeccion y vigilancia dirigidas a permitir
que las instituciones vigiladas puedan adaptar su actividad a la evolucion de las sanas
practicas y desarrofios tecnoldgicos que aseguren un desarrollo adecuado de las mismas”.

TERCEROD. - Que, dentro de sus funciones de control y vigilancia, la SFC se @ncuenira
facultada para instrutr a las instituciones vigiladas sobre la manera como deben cumplirse
fas disposiciones que regulan su actividad, fijar los criterios técnicos y juridicos que faciliten
el cumplimiento de tales normas y sefalar los procedimientos para su cabal aplicacion, asi
como instruir a fas instituciones vigiladas sobre la manera como deben administrar los
riesgos implicitos en sus actividades (art. 326, numeral 3°, literal a), del EOSF).

CUARTO. — Que, con base en el articulo 53, numeral 7°, del EOSF, luego de otorgada la
autorizacion para la constitucion contenida en el numeral 5° de la misma norma, el
Superintendente Financiero expedira el certificado de autorizacion para el funcionamiento
de las entidades vigiladas una vez se acredite (a) su constitucion regular; (b} el pago del
capital social; (c) la existencia de |a infraestructura técnica y operativa necesaria para gue
la entidad vigilada funcione regularmente, de acuerdoe con fo sefialado en el estudio de
factibilidad; y (d) fa inscripcién en el Fondo de Garantias de Instituciones Financieras
(FOGAFIN).

QUINTO. - Que, una vez cumplidos los requisitos sefialados en la ley para dicho tramite y
en ejercicio de sus atribuciones legales, mediante la Resolucion No. 1029 del 3 de agosto
de 2017 el Superintendente Financiero autorizd la constitucion de fa SEDPE denominada
Tecnipagos S.A. :

SEXTO. — Que en el articulo tercero de la Resolucion No. 1029 del 3 de agosto de 2017,
en consenancia con {os requisitos previstos en el numeral 7° del articulfo 53 de| EOSF, se
advirtid que para expedir el certificado de autorizacién (permiso de funcionamiento) se
debia acreditar previamente ante la SFC |o siguiente:
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} &) el ctorgamiento de la respectiva escritura poblica de constitucién v su inscripcion en’
el registro mercantil de fa Camara de Comercio del domicilic principal de la SEDPE: b) el pago’
del capital sefialado en el considerando tercero del presente proveido: ¢) la existencia de la.
infraestructura fécnica y operativa necesaria para operar regularmente. de acuerdo con o’
seflalado en el estudic de factibilidad y o) la inscripcion en el Fondo de Garantias de’
instituciones Financieras - FOGAFIN en su condicion de SEDPE (paragrafo sequndc def’
articulo 1 de la Ley 1735 de 2014}

SEPTIMO. - Que la SFC, consideranda los lineamientos indicados en los Considerandos
Segundo y Tercero anteriores, en el contexto de la innovacidn financiera para las industrias
supervisadas y con el objetivo de actuar como facilitador de los sectores vigilados. -ha
desarrollado ias siguientes tres herramientas o mecanismos para lograr los objetivos dz una
innovacion responsable:

a) elHub, a través de ia cual se apoya, asesora. guia y recibe retroalimentacion de
entidades (vigiladas y no vigiladas) en temas relacionadcs con la innovacion
financiera y tecnoldgica;

b) laArenera, a través de la cual se implementa un marco a través del cual la SFC
permite la realizacion de experimentos o pruebas de innovaciones tecnoiogicas. v,

c} regTech. herramienta a traves de la cual se aprovechan los desarrollos tecnolégices
para apalancar la innovacion al interior de la SFC, optimizando procesos internos vy
reduciende cargas operativas para el sector.

OCTAVO. ~ Que el 26 de noviembre de 2018 y el 14 de junic de 2019, con el radicado
2019016474-002, Tecnipagos S.A. radicé sendas comunicaciones ante taArenera de esta
Superintendencia, con el propésito de iniciar una operacion controlada, bajo ciertas
condiciones aspeciales de infraestructura tecnica y operativa que le permitieran -
desarroflar una oferta de valor competitiva en el negocio de adquirencia de transacciones que facilite
la creacion de ecosistemas digitales partiendo desde los pequefios comercios que no cuentan hoy
con medios de pagos electrénicos. en heneficic de reducir el uso del efectivo a traves cfe la
penetracion de los medias de page en Colombia.”

En ese sentido, Tecnipagos S.A. solicitd la expedicidn del certificade de autorizacion
(permiso de funcionamiento) bajo las siguientes condiciones:

a) simplificacion en la solicitud de informacidn a los clientes para la apertura en finea
de depdsitos electrdnicos para personas naturales y juridicas con tramite ordinario
(incluyendo Upgrade de depdsito con tramite simplificado a ordinario) _

b) uso de mecanismos de autenticacion de clientes diferentes a la firma y huella para
la apertura de todo tipo de depdsitos v a la entrevista para la apertura de depos:tOS
ordinarios,

¢) no solicttar al cliente al momento de su vinculacion infarmacion relacmnada con
operaciones y productos en moneda extranjera,

dy utilizacion de un procedimiento alterno para la vinculacion de clientes PEPs. .

e) implementar un modelo de riesge proactivo gue comprencde eficiencias en! los
asquemas de vinculacien,

NOVENO. - Que el Comité de Innovacion de la SFC reviso 1a sdlicitud de Tecnipagos S A,
en sesiones celebradas el 26 de noviembre de 2018 y el 31 de julio de 2019, para ser
desarrcllada bajo la modalidad de operacién controlada, previéndose un seguimiento
mensual a los resultados.

DECIMO. - Que, mediante comunicacion radicada con el No. 2019060912-000 dei 3 de
mayo de 2019, Tecnipagos S.A. solicitd formalmente el permisa de funcionamiento de
acuerdo con la propuesta revisada por el Comité de innovacién de la SFC y realizd unas
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propuestas complementarias a las conocidas previamente dentro del marco de IaArenera.!
La anterior solicitud fue complementada con ia informacion radicada mediante los derivados
-011,-014, -015 y -026 del 17 de mayo, 6 y 7 de junio y 4 de julio de 2018, respectivamente,
mediante las cuales Tecnipagos S.A. acredité el cumplimiento de los requisitos del articulo
53, numeral 7° del EOSF, identificados y relacionados en el articulo tercero de la
Resolucion No. 1029 del 3 de agosto de 2017, en los siguientes términos:

a} Constitucion regular de la sociedad, mediante la Escritura Puablica No. 2358 del 27 de
septiembre de 2017, otorgada en la Notaria 24 del Circulo de Bogota, cuya inscripcion
consta en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido porfa Camara
de Comercio de Bogota, de fecha 10 de abrif de 2019;

b) Pago del capital minimo requerido legalmente para la constitucion;

¢} Infraestructura técnica y operativa necesaria para funcionar regularmente, de acuerdo
con lo sefialado en plan de factibilidad, durante la operacion controlada, es decir, en
las condiciones formuladas por Tecnipagos S.A. y consideradas por la SFC a través
de laArenera, e,

d} Inscripcién en el Fondoe de Garantias de Instituciones Financieras - Fogafin.

DECIMO PRIMERO. - Que Tecnipagos S.A., durante un periodo prudencial de seis (6)
meses debera cumplir con tas especificaciones contenidas en oficio separado y posterior a
la presente Resolucion, relacionado con la implementacion de ajustes vy pruebas
tecnologicas, de seguridad de la informacion, ciberseguridad y de continuidad del negocio,
la pericdicidad y condiciones de algunos reportes y formatos, y demas aspectos
considerados pertinentes.

DECIMO SEGUNDO. - Que Tecnipagos S.A. presentd, mediante radicados 201906081 2-
000 del 3 de mayo de 2019 (solicitud de autorizacion), 2013060912-035 y 039 del 28 de
julio y 16 de agosto de 2019, en su orden, unas alternativas de cumplimiento para acreditar
la viabilidad de las condiciones presentadas a laArenera y especificas @ su modelo de
operacion, precisando las opciones de desmonte en caso de no acreditar ante esta
Superintendencia, en un plazo de seis (6) meses y en los términos de la operacion
controlada propuesta, su viabilidad tecnolégica, operativa y de administracién de riesgos.

En mérito de lo anteriormente expuesto, este Despacho
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — AUTORIZAR a Tecnipagos S.A., domiciliada en la ciudad de
Bogota D.C., para funcionar y desarrollar en todo el territoric nacional las actividades
propias del objeto social exclusivo de las Sociedades Especializadas en Depasitos y Pagos
Electronicos (SEDPE), lo cual equivale al "cerfificado de autorizacion " de gue trata el
numeral 7° del articulo 53 del EOSF,

PARAGRAFO PRIMERO: ADVERTIR a Tecnipagos S.A. que cuenta con un plazo de seis
(6) meses de operacion conirolada, en los termines indicados en los Considerandos de este

! Dentro de estas propuestas se encuentra la relacionada con la remisién de los reportes y formatos a la SFC
mediante un archivo en Excel enviado por correo electronico del representante legal de la Entidad v,

puntualmente, gue los reportes F.534, F.378 y F.379 sean transmitidos con una periodicidad diferente a la
establecida.
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acto administrativo, término que se contara desde ei dia siguiente al de la ejecutoria de la
presente Resolucion. :

PARAGRAFO SEGUNDO: ADVERTIR que el monto minimo de capital debe ser curwwpljdo
de manera permanente por este tipo de entidades financieras en funcionamiento y solo
podra incluir los conceptos a que se refiere el numeral 4° del articuio 80 del EOSF.

ARTICULO SEGUNDO. - ADVERTIR a Tecnipagos S.A. que debera desmontar su
operacién de acuerdo con el plan propuesto mediante los radicados 2019060912-000 cfel 3
de mayo de 2019, 2019060912-035 y -039 del 29 de julio y el 16 de agosto de 2019,
respectivamente, y proceder con su liguidacion voluntaria, en caso de no acreditar ante esta
Superintendencia su viabilidad tecnolégica. operativa y de administracion de riesgos para
operar, en el marco de operacion controlada. :

ARTICULO TERCERO. - ORDENAR que por Secretaria General de la Superintendencia
Financiera se notifique personalmente el contenido de la presente Resolucion a Tecnipagos
S.A., entregandole copia de la misma y advirtiéndole gque contra ella procede el recurso de
reposicion interpuesto ante el Superintendente Financiero, dentro de los diez (10) d|as
habiles siguientes a la fecha de su notificacidn.

ARTICULO CUARTO. - ORDENAR la publicacién de esta Resolucién en el Boletin del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Capitulo Superintendencia Financiera.

ARTICULO QUINTO. - REMITIR. por conducto de la Secretaria General de esta
Superintendencia. copia de esta providencia al Grupo de Registro de esta
Superintendencia, para los efectos pertinentes. :

ARTICULO SEXTO. - REMITIR, por conducto de la Direccién Legal de !ntermndiafioq

Financieros Dos, copias de la presente Resolucion al Fondo de Garantias de [nstntucsomes
Financieras - FOGAFIN vy al Banco de la Republica, para lo de su competencia.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D. C., a los Q 3 SEP 2019

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO,

JORGE CASTANO GUTIERREZ
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Tramite: 2019060912

Entidad: Tecnipagos S.A.

Proyecté:  Monica Andrea Ramos Péez

Reviso: Jorge Mendoza Duque - Director Legal de Intermediaros Financieros Dos.
Juan Carlos Bonilla Breton - Delegado para Intermediarios Financieros Dos
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