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Curva de valor

El ejercicio de revision de la planeacion estratégica, partid de la construccion de la curva de valor, la cual
permitié definir y evaluar los pilares estratégicos bajo las cuales la Entidad considera idéneo centrar su
estrategia, priorizarla y con esto, disefiar su hoja de ruta con el firme propdsito de atenderla, en el corto
y mediano plazo mediante el desarrollo de proyectos estratégicos y operativos.
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Competitivo

Obijetivo: contar con un Sistema
Financiero innovador, eficiente y
con una oferta de valor a sus

clientes a un costo justo y con
un servicio adecuado.

Mayor esfuerzo

¢Qué abarca?

* Adopcion de nuevas tecnologias
(FinTech y RegTech)

° Eficiencia

* Promover competencia (Reducir
barreras de entrada)

* Reduccion de costos

* Evaluacion e impacto financiero
de los costos de regulacion

Objetivo: consolidar la sostenibilidad
del SF mediante la aplicacion de
mejores practicas en gestion de

riesgos, requerimientos prudenciales
y supervision comprensiva y
consolidada.

Propuesta de valor

X &

Sostenible Incluyente

Obijetivo: promover el accesoy.
uso de productos financieros
(e.g. seguros, pensiones,

bancarios, etc.) a traves del
desarrollo de productos
ajustados a las necesidades de
los consumidores.

Mantener
Mayor esfuerzo

¢Qué abarca?

Implementacion ley de
conglomerados
Revelacion adecuada de

¢Qué abarca?

* Innovacién y desarrollo de

informacion roductos
Solidez (calidad y suficiencia) del . P ) - .
il Estrategia de Inclusién Financiera

° Canales y herramienta de
vanguardia: Inteligencia Artificial,
BigData y Redes Sociales

|doneidad de sus accionistas, sus
trabajadores y sus transacciones
(Gobierno Corporativo)

Conciencia ambiental y RSE
Tratamiento justo al consumidor
financiero

Gestién y administracién del riesgo

*»

Confiable

Obijetivo: promover la confianza de

los consumidores financieros en el

uso de los diferentes servicios y en
la obtencion de un trato justo.

* Desarrollos operativos, tecnologicos
y de seguridad.

* Funcionamiento eficiente y
transparente de mercados.

Nuevo impulso
éQué abarca?

* Seguridad

* Continuidad del negocio

* Transparencia en costosy cobros

* Educacion Financiera (uso de
nuevas tecnologias)

sfc
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Industria
Aseguradora 116*

Pensiones y
Fiduciarias 37

Ambito de

Negocios
Fiduciarios 24.029

supervision

Emisores de
Valores 97*

. Entidades vigiladas (370)

. Entidades supervisadas no vigiladas (97)
. Negocios Fiduciarios (24.029)

Intermediarios
Financieros 126*

Titulizadoras 1

Intermediarios
de Valores 61*

Proveedores de Infraestructuray
Otros agentes 29

Fondos de Inversion Colectiva
(FICs) 284 (incluye Fondos de
Capital Privado).

Portafolio de Terceros
Administradoras (APT) 333

. * Incluye oficinas de representacion del exterior *Emisores: no incluye entidades s
- Portafolios (617) Y P Y I C

vigiladas que se contabilizan en su propia industria




Se identificaron 14 conglomerados financieros

Con holding domiciliada en Colombia:

Grupo (’f/&)_\)
AVAL GRUPO

BOLIVAR

Conglomerado Aval* Conglomerado Bolivar

GRUPO A . -;
SUra = Bancolombia

Conglomerado Sura - Bancolombia*

@ Qrupo

e Coomeva
Conglomerado Fundacién Conglomerado Coomeva*
Social*

bwe

Basada Vakares da Colombla

Conglomerado Bolsa de Valores
de Colombia*

* Conglomerados estén siendo objeto de reorganizaciones en su estructura.

Con holding domiciliada en el exterior:

Conglomerado [tau
(Brasil)

BBVA

Conglomerado BBVA (Espafia)

BANCO GNB
UDAMERIS

Conglomerado GNB Sudameris
(Luxemburgo)

é@l OLDMUTUAL

Conglomerado Old Mutual (Gran

Bretafia)*

Scotiabank®

Conglomerado The Bank of Nova Scotia
BNS (Canadd)

BNP PARIBAS

Conglomerado BNP Paribas (Francia)

B\ CREDICORP

Conglomerado Credicorp (Bermudas)

=
Qgﬂ] Pactual

Conglomerado BTG Pactual (Brasil)

En rojo, Conglomerados que estan pendientes de definir su holding y/o se les va a requerir informacion sobre los estandares en el domicilio de su holding. Sfc
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Cifras del

Sistema
Financiero




Las cifras generales del sistema financiero muestran un crecimiento positivo
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La evolucidn de los resultados muestra utilidades por $7.5b para las entidades vigiladas y

Billones de Pesos

rendimientos abonados a terceros por $10b

Resultados del sistema financiero y sus fondos
49.8
50 - ___

40.5

40 @Entidades Vigiladas ® Fondos

-10 -
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Estados Financieros al cierre de cada afio.
*2018: Resultados acumulados a junio.
Fuente: Superintendencia Financiera. Estados Financieros sujetos a revision .Cifras reportadas hasta el 1 de agosto de 2017




Las inversiones contindan siendo importantes en el sistema financiero

Composicion del portafolio de inversiones por tipo de entidad

* Informacion a junio.

** Incluye informacidn de la sociedady sus fideicomisos.
Fuente: Superintendencia Financiera. COLGAAP e informacion NIIF sujetos a revisidn. Cifras reportadas hasta el 1 de agosto de 2018
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Situacion
del crédito




El ajuste del ciclo econdmico experimentado desde 2014 impacté el dinamismo y la calidad
de la cartera, tendencia que se ha venido corrigiendo desde mediados del afio pasado
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El crecimiento de las diferentes modalidades es consistente con el ciclo. Sin embargo, mientras
que la cartera a hogares crece con mayor dinamismo, la comercial permanece en terreno negativo
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El incremento en los indicadores de calidad refleja el menor crecimiento
de la cartera bruta frente a la velocidad de incremento de la vencida
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¢ Cudles son nuestras perspectivas para el crédito 2018-20197?

@ .lacartera bruta refuerce su reactivacién a
medida que se consolide la dinamizacién de la

actividad

Presiones al alza:

Presiones a la baja:

14

* Mayor crecimiento econémico.

* Transmision efectiva de la
politica monetaria a tasas del
mercado.

* Prolongacién postura expansiva
por la inflacién controlada.

* Recuperacion de la confianza
de los hogares.

* Reactivacion consumo de
bienes durables y ventas
minoristas.

* Mejores precios del petréleo.

* Actividades encadenadas con
el sector edificador seguiran
en terreno negativo.

* Contraccion del sector
minero y coyuntura
agropecuaria (café).

* Latasa de inversion
empresarial continla
contrayéndose.

..E1saldo vencido se ajuste conforme sigan @
materializandose mejores perspectivas de

Presiones al alza:

actividad y empleo

Presiones a la baja:

e Reactivacion econdmica
mas lenta de lo
esperado.

* Ajuste en el sector
edificador y actividades
ligadas.

* Dificultades en algunas
empresas de transporte
masivo.

* Convergencia a la senda

de largo plazo gracias a
estrategias de
recuperacion de las
entidades.

Deteccion oportuna del
deterioro en la
capacidad de pago.

Estabilizacion del
deterioro de la tasa de
desempleo urbano.

sfc




Dinamica
regional




Valle del Cauca concentra el 9.4% de la cartera del pais y
la estructura de la colocacion es similar a la del total nacional

Comercial Consumo

S42.2b
Saldo bruto del departamento Q

87% : 0
de este total esta colocado en 7 A) 9 A)
Santiago de Cali

Vivienda Microcrédito

La cartera comercial en el Valle del - .
Cauca, posee una mayor
participacion que la registrada a 1 2%
nivel nacional.

Consumo es la cartera que mas ha
+ ganado participacion en los ultimos
5 afos.

16



En junio la cartera total en el Valle del Cauca crecié por debajo del
total nacional...

Evolucidn cartera total Valle del Cauca vs. Total nacional Contribucidn al crecimiento por modalidad en Valle del Cauca
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La reciente desaceleracion de la bruta, obedece a la menor contribucién de las modalidades

de consumo y comercial. Por su parte, el crecimiento y contribucion de las carteras de
vivienda y microcrédito permanece estable.

) sfc
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La cartera comercial en el Valle del Cauca ajusto su crecimiento para
el segundo semestre del afo creciendo a tasas negativas

Evolucion cartera comercial Valle del Cauca

Evolucién del PIB Departamental Valle del Cauca
(crecimientos reales anuales)

(Principales sectores)
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[ PIB Departamental Industria ® Comercio ™ Agricultura

Valle = = = Total nacional Fuente: DANE * Estos sectores representan el 45% del total del PIB del Departamento

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia

B _ _ Evolucion de la cartera riesgosa comercial Valle del
La contraccién de la cartera comercial estuvo acorde con el comportamiento

Cauca ]
del portafolio a nivel nacional. | 1o
40.0% . . o 12.0%
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Desde finales de 2017 la cartera de consumo en el Valle del Cauca ha registrado un menor
dinamismo. De igual forma, el deterioro se ha contenido al igual que en el nivel nacional
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Valle del Cauca (mensual y crecimiento anual)
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En lo corrido del afio, el comportamiento del comercio
minorista en el departamento, registra un proceso de
ajuste debido al debilitamiento de la demanda interna y
las bajas expectativas de confianza del consumidor, efecto
gue ha golpeado el dinamismo para esta modalidad de

crédito. S fc

s

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia




La cartera de vivienda es la que mas crece en el departamento del Valle del Cauca, su
velocidad de deterioro en 2017 coincide con la coyuntura del mercado inmobiliario

Evolucién cartera de vivienda Valle del Cauca Evolucion PIB Sector Construccion Valle del Cauca
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La cartera de Vivienda en el Valle del Cauca crece a tasas
superiores que las registradas a nivel nacional. Sin embargo,
se observa una desaceleracion de las obras en proceso de
construccion durante el segundo trimestre del afio (8.1%

F 8.0%
20.0% A

F 6.0%

F 4.0%
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F 2.0% 7 o .
) ) 2T18 vs 38.3% 2T17 ), lo cual podria ser un indicador que
-20.0% - - 0.0%
8¢ %3 3 3 3 8 39 39 5548 anticipe una ralentizacion de la actividad constructora en el
= 2 F =2 sr s s s departamento.
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El departamento de Valle del Cauca tiene una alta tasa de generacién de nuevos
negocios y el microcrédito constituye una fuente de financiacion importante

Evolucion cartera de microcrédito Valle del Cauca
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Evolucidon de la cartera riesgosa microcrédito Valle del Cauca
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Ndmero de empresas nuevas* en Colombia y principales Departamentos
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Fuente: Cdmara de Comercio de Cali
* Personas naturalesy sociedades

A junio de 2018, en el Valle del Cauca se han creado 18,201 de
nuevas empresas, tasa superior a la registrada a nivel nacional.
La reduccion de la cartera riesgosa puede asociarse al aumento

del valor de las ventas de las empresas durante el primer
semestre de 2018*.

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia s I ‘
* Fuente: Camara de Comercio de Cali. Enfoque Competitivo Agosto de 2018 .
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Evolucidn de los corresponsales bancarios en el Valle del Cauca

mnfilia 13,911

@ e

Entre diciembre 2017 vy
junio 2018, aumentaron

en 2,069017%

Dic-17/ Mar-18 Jun-18

22 Fuente : Superintendencia Financiera de Colombia SI C
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Oficinas y corresponsales en el Valle del Cauca

&
m 6,425 Eﬁm@ 132,382

Oficinas a nivel nacional Corresponsales a nivel nacional

! | &

691 13,911 Del total

en el Valle del Cauca en el Valle del Cauca

Del total Activos sfc
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Cuentas de
ahorro
tradicionales

en el Valle del
Cauca

Personas naturales

49%
[

7
6,204,631

Personas juridicas

o

Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia.
Cifras aJunio 2018
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Comportamiento
Mercados
Emergentes




Si bien la volatilidad de la tasa de cambio ha sido significativa, el peso colombiano ha
mostrado una menor sensibilidad a los choques adversos en algunas economias emergentes

Evolucién Tasas de Cambio Mercados Emergentes
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Fuente: Bloomberg; célculos SFC suE,,,m;nge‘mp,n:m..
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Las ultimas semanas los mercados accionarios de la region han sufrido desvalorizaciones,
pero el COLCAP se mantiene entre los de mejor desempefo en lo corrido del afio

Evolucién Bolsas Mercados Emergentes
Base 31-dic-2017
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El comportamiento de las tasas de interés de largo plazo de la deuda de los paises de
la regién muestra un comportamiento estable, con excepcidon de Argentina y Brasil

28

16

14

12

10

Evolucion Tasas Bonos Soberanos - 10 afios
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Fuente: Bloomberg; calculos SFC
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La percepcion de riesgo de los inversionistas en la regidn es disimil, en parte

como resultado del comportamiento de los fundamentales macro entre paises

29

Puntos Basicos

CDS 5 afios Paises Latinoamericanos*
14-sep-15a 11-sep-18

Argentina- B2

Brasil- Ba2

s 0D Colombia 5 Yr ===CDS Brasil 5Yr  ——CDSPera5Yr
CDSChile5Yr ——CDS Arg5yr CDS Mex 5Yr

*Las calificaciones crediticias son las asignadas por Moody's

Fuente: Bloomberg; calculos SFC
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En efecto, Colombia presenta mejores indicadores macro que Argentina y Brasil,
lo que ayuda a explicar el comportamiento diferencial en las variables financieras
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Crecimiento anual del PIB real " Inflacion
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A pesar de la reciente turbulencia en algunos mercados emergentes, no se han presentado cambios
significativos en las tenencias de TES de los agentes del exterior (AEX) en las Ultimas semanas en Colombia

Tenencias Deuda Publica Interna por Sector Evolucién Tenencias AEX por especie
2/4/2018 - 6/9/2018
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Nivel de Solvencia

32

En un escenario extremo e hipotético, en el que se generara un empinamiento de la curva de
rendimientos y una depreciacién de la moneda, el sistema financiero en su conjunto presenta
niveles de liquidez y solvencia suficientes

10%
]

5%
]

0% 1

Impacto solvencia e IRL

Corporaciones
Fin

Bancos

CompFinan

Cooperativas \.

100% 120% 140% 160% 180% 200% 220% 240% 260% 280% 300% 320% 340% 360%

IRL Estresado

Tamafio de la burbuja corresponde al total de los activos.

Choques:
Corto Plazo: 162 PB
Mediano Plazo: 213 PB
Largo Plazo: 400 PB
Tasa de Cambio: 15,48%

Fuente: Formatos 458 y 351; célculos SFC

Cambio IRL
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FinTech




Hacia la innovacion sostenible y
responsable en el sector financiero

elHub laArenera regTech

Oficina de innovacion Sandbox del supervisor Innovar desde adentro




2014-2015 Hoja de ruta parala

Ley de Inclusion Financiera (Ley 1735 de 2014) reglamentada por el Decreto . .,
1491 de 2015, cred las Sociedades Especializadas en Pagos y Depdsitos iInNNovacion
Electronicos (Sedpes), entidades autorizadas para captar, dinero y efectuar

transacciones tales como giros, pagos y transferencias.

5 Sepdes han recibido Colombia ha venido

autorizacion de la SFC. . .
2018 pavimentado el camino
* Ciberseguridad (CE 007 de 2018)

requerimientos minimos que deben hacia la innovacién
implementar las entidades supervisadas para sostenible y

una efectiva gestion de este riesgo. bl
responsapie
* Pasarelas de pago (CE 008 de 2018) P

instrucciones relativas a estandares minimos
de seguridad y calidad para la realizacion de
operaciones vinculadas a las pasarelas de

pago (CE 008 de 2018).

Gestion de
riesgos

Agenda
regulatoria

2018

INNOVASFC: Lanzamiento del
centro de innovacion de la SFC; un
enfoque hacia la innovacién
sostenible y responsable en el
sector financiero.

Y lo que sigue... SfC

2017-2018

* Agenda regulatoria en Fintech
* Estudio y proyecto de decreto para el
financiamiento colaborativo (Crowdfunding).

25 * Estudio sobre sistemas de pago de bajo valor.



Primeras experiencias

Solicitudes de Reunién (45) Fecha corte: Agosto 31 de 2018

Encuesta de satisfaccion:
Calificacién general al servicio de elHub (%)

Ndmero de solicitudes de reunién a el[Hub
(Por segmento, Mayo-Agosto 2018)

Malo

Pagos 0%

electronicos

Encuesta de satisfaccion (16)

Excelente
75%

Otro
Gestion de

Encuesta de satisfaccion:
Calificacién al tiempo de respuesta de elHub (%)

Regular
0%

Asesoriay Préstamos a
Educacién / personas
financiera

RegTech
Préstamos

a empresas

Giros y Mercado de
remesas Valores

Oportuno
75%

Seguros
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|laArenera

Sandbox del
Supervisor

37

Mapa de innovacion regulatoria

También los reguladores se han visto en la necesidad de pensar

“fuera de la caja” para ofrecer herramientas que faciliten la
innovacion.

Holanda
UK

Noruega
S

Dinamarca ( _
R !
, |
F

Estados
Unidos

México
,{?} Kong
p /e
@ SANDBOX REGULATORIO M o o Indonesia
. — -~y )

Singap

Tailandia
Malasia

Australia
Fuente: Innovate Finance y Finnovista.



2. Alcance

La Arenera supone un marco a
través del cual la SFC facilita la
innovacion de productos,
tecnologias o modelos de negocio,
en un ambiente controlado y en
tiempo real.

38

. Objetivos

Caracteristicas del sandbox del Supervisor

Facilitar lainnovacion en el sector
Apoyar/aprender sobre la aplicaciéon de
nuevas tecnologias y modelos de
Impulsar iniciativas orientadas hacia inclusion
financiera y proteccion al consumidornegocio

e Circunscrito a ambiente normativo/
supervision de SFC (no tiene alcance de
sandbox regulatorio)

* Dificultad para acoger entidades Fintech

* Baja capacidad/presupuesto para supervisar
multiplicidad de pruebas

3. Caracteristicas

* Duracién 6-12 meses

* Definicidn “caso a caso”
de limites a prueba piloto
(montos, operaciones,
numero clientes, etc.)

. Herramientas

Empleo de nuevas tecnologias en
ambiente controlado (pilotos
regTech, metodologias alternativas
para administracion de riesgo,)
Flexibilizacion normativa (“No-action
letter”)

Entidades en proceso de
autorizacion (Sedpes?
Crowdfunders?)

sfc

s
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Primeras experiencias y lecciones aprendidas

Resultados Lecciones
Creacion del Comité de Innovacion de Colaboracion entre entidades
la Superintendencia Financiera. vigiladas y Finteches.
Mas de 10 manifestaciones de interés Externalidades positivas en proceso
para participar en laArenera. de estructuracion de proyectos.

Agilidad en estructuracion de

5 pilotos en proceso de estructuracion. . . ”
pilotos (“time-to-market”).

2 proyectos pilotos aprobados por el Mejores insumos y soporte para
Comité de Innovacion, presentado por futura adaptacion de la

una entidad vigilada y Fintech listo para normatividad.
operar en laArenera (Sep.2018).

Superintendencia Financiera
de Colombia



regTech

Innovar desde
adentro
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Asi vamos

Estructuracion de pilotos

Gracias a los acuerdos realizados con proveedores
de tecnologia (sin costo para la SFC) y la discusion
interna sobre casos Utiles para probar con la
participacion de los delegados y directores de las
diversas areas de la entidad se han seleccionado
casos de uso especificos para implementar pilotos.

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee
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Asi vamos

Pruebas de concepto para exploracion de nuevas tecnologias:

Piloto 1 Piloto 2
DLT Corda—R3 Blockchain - Oracle
3. ORACLE
regTe C h e \Webinars e Estructuracion de piloto para reporting info de cierres de
o mercado de valores
e Wiki * Implementacion de 3 nodos (SFC-Banrep-BVC)
O P R4 a e Cargue de transacciones y pruebas internas SFC
Participacion en el pIIOtO de K_YC LEIAII * Similar a proyecto de la FCA Project Maison
|nnovar dESde * Lanzaron Corda Enterprise https://vimeo.com/244629289
adentro Piloto 3 Piloto 4
Analitica - Oracle IA & ML - Amazon
ORACLE amazon
* Alcance 1: Visualizacidon Cosechas * Analisis inteligente de reglamentos FICs
* Alcance 2: Andlisis predictivo Riesgo de (Alianza Fiduciaria)
crédito (fmto 341) * Direccion de fiduciaries

sfc

s



https://vimeo.com/244629289

Descarguela

en su
dispositivo

Superintendencia Financiera
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