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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NUMERO [ 9 1 G DE 2018

6 JUL 2018

Por medio de la cual se adopta una medida administrativa respecto de la sociedad
PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante Legal, €l sefior OSCAR
ANDRES VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas
www_fenixpremium.com y www.fenixlifepremium.com

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA PROTECCION AL CONSUMIDOR
FINANCIERO Y TRANSPARENCIA (E)

En ejercicio de sus facultades legales y, en especial, de las conferidas en el articulo
108 y en el literal b) del numeral 5 del articulo 326 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, en concordancia con lo previsto en el numeral 9° del articulo 11.2.1.4.10
del Decreto 2555 de 2010, adicionado y modificado por el articulo 3 del Decreto 1848
de 2018, y con lo consagrado en el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015 yen
el Decreto 4334 de 2008 y,

CONSIDERANDO:
Cbhjeto de la presente medida

PRIMERO. Que de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 335 de la Constitucion
Politica de Colombia

‘Las actividades financiera, bursétil, aseguradora Y cualquier ofra relacionada con
el manejo, aprovechamiento e inversién de los recursos de captacion a las que se
refiere el literal d) del numeral 19 del articulo 150 son de interés pliblico y sdlo
pueden ser ejercidas previa autorizacién del Estado, conforme a la ley, fa cual
regulard fa forma de intervencion del Gobierno en estas materias ¥ promovera la
democratizacion del crédito.”

SEGUNDO. Que de acuerdo con lo preceptuado en el articulo 2° del Decreto 4334 de
2008:

“La intervencion es el cor.junto de medidas administrativas tendientes, entre otras,
a suspender de manera inmediata las operaciones o negocios de personas
naturales o juridicas que 2 través de captaciones o recaudos no autorizados, tales
como piramides, farjetas prepago, venta de servicios y olras operaciones y
negociaciones masivas, generan abuso del derecho ¥ fraude a la ley al efercer la
actividad financiera irregular y, como consecuencia, disponer la organizacién de
un procedimiento cautelar que permita la pronta devolucion de recursos obfenidos
en desarrollo de tales actividades”,

TERCERO. Que en el articulo 6° del Decreto 4334 de 2008 se establecieron los
supuestos en virtud de los cuales se llevara a cabo la intervencion, en los siguientes
términos:

“La intervencion se llevara a cabo cuando existan hechos objetives o notorios que
a juicio de la Superintendencia de Sociedades, indiquen la entrega masiva de
dineros a personas naturales o juridicas, directamente o a través de
intermediarios, mediante la modalidad de operaciones de captacién o recaudo en
operaciones no autorizadas tales como pirdmides, tarjetas prepago, venta de
servicios y ofras operaciones semejantes a cambio de bienes, servicios o
rendimientos sin explicaci6n financiera razonable”

CUARTO. Que el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015, define la captacién
masiva de fondos en los siguientes términos:

‘CAPTACION MASIVA DE FONDOS Articulo 2.18.2.1. Definicion. Para los
efectos def Decreto 292G de 1982, se entiende que una persona natural o juridica
capta dineros del piblico en forma masiva ¥ habitual en uno cualquiera de los
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siguientes casos!

1. Cuando su pasivo para con el publico esta compuesto por obligaciones con mas
de veinte (20) personas o por mas de cincuenta (50) obligaciones, en cualquiera
de los dos casos contraidas directamente o a través de interpuesta persona.

Por pasivo para con el piblico se entiende el monto de las obligaciones contraidas
por haber recibido dinero a titulo de mutuo o a cualquiera olro en que no se prevea
como contraprestacion el suministro de bienes o servicios.

(..)

Paragrafo 1. En cualquiera de los casos sefialados debe concurrir ademas una
de las siguientes condiciones:

a) Que el valor total de los dineros recibidos por el conjunto de las operaciones
indicadas sobrepase el 50% del patrimonio fiquido de aquella persona; ©

b) Que las operaciones respectivas hayan sido el resultado de haber realizado
ofertas plblicas o privadas a personas innominadas, ¢ de haber utilizado cualquier
otro sistema con efectos idénticos o similares.

(..}

QUINTO. Que de conformidad con lo previsto en el literal b) del numeral 5 del articulo

326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, esta Superintendencia podra:

“(...) imponer una o varias de las medidas cautelares previstas en el articulo 108,
numeral 1° del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero a las personas naturales
y juridicas que realicen actividades exclusivas de las instituciones vigiladas sin
contar con la debida autorizacion”

SEXTO. Que segun fo establecido en el numeral 1° del articulo 108 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero — EOSF, cuyo texto se presenta a continuacion, esta
Superintendencia podra adoptar las medidas administrativas que considere necesarias
para conjurar el gjercicio ilegal de actividades exclusivas de las entidades vigiladas por

este Ente de Control:

“ARTICULO 108. PRINCIPIOS GENERALES.

1. Medidas cautelares. Corresponde a la Superintendencia Bancaria’ imponer una
o varias de las siguientes medidas cautelares a las personas naturales o juridicas
que realicen actividades exclusivas de las instituciones vigiladas sin contar con la
debida autorizacion:

a. La suspensién inmediata de tafes actividades, bajo apremio de multas sucesivas
hasta por un millén de pesos ($1.000.000.) cada una;

b. La disolucion de la persona jurfdica, y

c. La liquidacién répida y progresiva de las operaciones realizadas ilsgaimente (...)
PARAGRAFO 1o. La Superintendencia Bancaria entablara, en estos ¢asos, fas
acciones cautelares para asegurar eficazmente los derechos de terceros de buena
fe y, bajo su responsabilidad, procedera de inmediato a tomar las medidas

necesarias para informar al pablico.

PARAGRAFO 20. La Superintendencia Bancaria podré imponer las sanciones

1 Et articulo 93 del Decrete 4327 de 2005 sefiala que a partir de Ja entrada en vigencia de dicha normativa todas las
referencias que hagan las disposiciones legales vigentes a la Superintendencia Bancaria de Colombia o a la

Superintendencia de Valores se entenderan efectuadas a la Superintendencia Financiera de Colombia.
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previstas en los articulos 209 y 211 a cualquier persona que obstruya o impida el
desarrollo de las actuaciones administrativas que se adelanten para establecer la
existencia de un eventual ejercicio ilegal de actividades exclusivas de las
entidades vigiladas, asi como a aguellas personas que le suministren informacién
falsa ¢ inexacta.”

SEPTIMO. Que en atencion a lo previsto en el numeral 9 del articulo 11.2.1.4.10 del
Decreto 2555 de 2010, adicionado y modificado por el articulo 3 del Decreto 1848 de
20186, corresponde al Superintendente Delegado para Proteccion al Consuridor
Financiero y Transparencia,

‘(...) Adoptar las medidas cautelares y ejecutar las medidas de intervencion
administrativa previstas por las normas vigentes, para los casos de ejercicio ilegal
de actividades propias de las entidades supervisadas.”

Sujeto de la presente medida

OCTAVO. Que el articulo 5° del Decreto 4334 de 2008 determina quignes son sujetos
de una medida de intervencion al consagrar lo siguiente:

" (...} Son sujetos de la intervencicn las actividades, negocios y operaciones de
personas naturales o jurfdicas, nacionales o extranjeras, establecimientos de
comercio, sucursales de sociedades extranjeras, representantes jegales,
miembros de juntas directivas, socios, factores, revisores fiscales, contadores,
empresas y demas personas naturales o juridicas vinculadas directa ©
indirectamente, distintos a quienes tienen exclusivamente como relacién con estos
negocios el de haber entregado sus rectirsos.”

NOVENO. Que los sujetos de la presente actuacion administrativa son la sociedad
PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante Legal, el sefior OSCAR
ANDRES VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas
www.fenixpremium.com y www.fenixiifepremium.com

PING NINE S.A.S., segln consta en el certificado de existencia y representacion legal
expedido el 24 de mayo de 2018 por ia Camara de Comercio de Bogota D.C., es una
compariia que se constituyd mediante documento privado, inscrito en la Camara de
Comercio el 17 de julio de 2017 con el nimero 02242856 del Libro iIX, bajo la
denominacion de PING NINE S.A.S.

De acuerdo con el certificado antes mencionado, la sociedad PING NINE S.AS.
renovd su matricula en el afio 2018 e inscribic como Representante Legal al sefior
Oscar Andrés Vargas Hoya identificado con la cédula de ciudadania 80.849.960,
calidad que ostenta desde el 11 de julio de 2017. La citada sociedad tiene su domicilio
en la ciudad de Bogota D.C., en la calle 23 C # 81 A — 50.

Segun consta en el citado Certificado dentro del objeto social, registra lo siguiente:

LA SQCIEDAD TENDRA COMO OBJETO CUALQUIER ACTIVIDAD
ECONOMICA LICITA TANTO EN COLOMBIA COMO EN EL EX TRANJERO”.

De la actuacién administrativa practicada y el conocimiento de los hechos

DECIMO. Que esta Superintendencia adelantd una visita de inspeccion el mes de
octubre de 2017 respecto de la sociedad PING NINE S.A.S., con NIT 901.097.722-4,
con domicilio en calle 23 C No. 81 A -~ 50 de la ciudad de Bogoté D.C., en cumplimiento
a lo ordenado por la Superintendente Delegada para Protecciéon al Consumidor
Financiero y Transparencia, mediante oficio radicado con el ndmero 2017110351-001-
000, con el fin de establecer si la misma realizaba operaciones de captacion o recaudo
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masivo de dineros del publico en forma no autorizada, de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 2.18.2.1 del Titulo 2° de la Parte 18 del Libro 2° del Decreto 1068 del 2015
en concordancia con lo consagrado en el articulo 6° del Decreto 4334 de 2008.

Posteriormente, debido a los constantes cambios en los términos y condiciones de la
plataforma y que debian aceptar sus clientes, asi como la escasa informacién contable
aportada donde no se reflejaba el desarrollo de la actividad dada a conocer por PING
NINE 8.A.S., se realizé una visita de seguimiento en mayo de 2018, obteniendo
informacion actualizada al corte de marzo de 2018, con independencia del analisis y
seguimiento a las actividades que esta Superintendencia continud realizando a la
informacion y publicidad del negocio que se adelantaba a través de la pagina web y
redes sociales.

En la solicitud de la Superintendencia Financiera de Colombia se le informé al
Representante Legal la obligacién de atender el requerimiento formulado por esta
autoridad y el derecho que le asiste de entregar toda la documentacion que
considerara pertinente en atencién al objetivo de la inspeccion, en materia de
captacion no autorizada de dineros del pablico, segln lo establecido en el articulo 108
del EOSF, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 6 del Decreto 4334 de 2008
y de! articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015.

PING NINE S.A.S. suministrd a esta Superintendencia mediante comunicaciones
suscritas por el sefior Oscar Andrés Vargas Hoya, en su calidad de Representante
Legal, los documentos que integran el expediente de la actuacion y que quedaron
relacionados en los anexos 1y 2 del informe de inspeccion? en el que se soporta la
presente actuacidn.

Se resalta que en los oficios de respuesta que dio PING NINE S.A.S. a esta Entidad y
que mas adelante se relacionan y describen, no se observa manifestacion alguna en
la cual se advirtiera por parte de tal sociedad que la informacion que entregd resultaba
parcial o temporal, ni formuld aclaraciones adicionales, en uso de la posibilidad que le
habia sido puesta de presente, en el sentido de que le asistia el derecho a suministrar
toda la informacion que considerara pertinente para el debido entendimiento de la
actividad que estaba llevando a cabo, frente al objetivo de la visita de inspeccion.

Asi, en el acervo probatorio obtenido de la presenta actuacion administrativa y la visita
de inspeccién ya mencionada reposa informacién y documentacion, entre otras, tales
como: bases de datos, evidencia de abono a las bévedas por lo que la visitada sefala
como productividad y por reconocimiento de comisiones por ventas de productos, y en
conjunto evidencia de las obligaciones adquiridas por la sociedad PING NINE S.A.S.
frente a sus clientes o Usuarios de lo que venden o alguilan.

En el expediente de la mencionada actuacién administrativa, obran las declaraciones
recibidas bajo juramento a dos usuarios (clientes) de PING NINE S.A.S., extractos
bancarios de las cuentas donde la plataforma sefialaba debian consignarse los dineros
para pago de los productos que vendian, extractos de algunos clientes o usuarios, la
relacién de operaciones celebradas, correos electronicos enviados desde la plataforma
a sus clientes, en los cuales se evidencia el cumplimiento de las solicitudes de retiro
de los abonos de las rentabilidades que ia plataforma registraba en las cuentas
virtuales de los clientes y las confirmaciones de pagos en cuentas bancarias de los
clientes por derechos de uso o rentabilidades segun lo acumulado en el back office del
cliente: los compromisos adquiridos por la sociedad, evidencia del recaudo por ventas
o alguileres y abono en cuenta virtual de obligaciones asumidas por el negocio de
PING NINE S.A.S. en pesos colombianos, publicidad de los productos ofrecidos por
PING NINE S.AS. y que soportan el andlisis realizado en el presente acto

2 |nforme de inspeccion 2017110351
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administrativo con el fin de establecer si en las actividades de la sociedad se configuran
los supuestos y/o los hechos objetivos o notorios de captacion no autorizada de dineros
del plblico.

En desarrollo de la actuacién anteriormente mencionada, se establecid por la
publicidad masiva que realiza la sociedad PING NINE S.A.S. asi como por lo
comentado por su Representante Legal, divuigaciones que se hicieron y contintian
haciendo a través de la web, redes sociales y su plataforma denominada inicialmente
come www.fenixpremium.com y que posteriormente cambio a
www.fenixlifepremium.com, que la actividad principal emprendida desde la
constitucion de la sociedad a mediados del afio 2017, fundamentalmente corresponde
a o que sefialaban iniciaimente y hasta el primer trimestre de 2018 como venta de
bovedas virtuales y que en la actualidad lo sefialan con los cambios en los términos y
condiciones como alquiler de software de infraestructura, con pagos asumidos por la
sociedad por su derecho de uso, asi como en menor materialidad, fa actividad relativa
a la venta de robots (BOT).

Segun se explica en el mismo sitio web, el robot se constituye en una herramienta para
que los clientes negocien bajo su propia decision y riesgo, criptoactivos de diferente
denominacién, de acuerdo con los parametros que establezca el adquiriente o
comprador a la espera que genere utilidades, las cuales son totaimente independientes
de las que han sido prometidas pagar por PING NINE S.A.S. a los clientes cuando
éstos adquieran y/o alquilen las bévedas virtuales que promociona y comercializa.

Para la sociedad mencionada, su producte mas importante corresponde a la
comercializacion de las bévedas virtuales, sefialando a la vez que las mismas estan
destinadas al almacenamiento de criptoactives, su minado, o el resultado de las
diferentes transacciones con este tipo de monedas virtuales, a través de un software
de infraestructura que permite el uso temporal de un espacio de almacenamiento en
los servidores de la compaiiia, ofreciendo un reconocimiento de productividades
durante un determinado periodo. También sefialan que opera una tienda virtual y un
servicio de Billetera virtual FENIX (que en la visita se confirmé que no estaba
operando) e incorpora actividades de mineria, entre ellas, sobre Ia creada por PING
NINE S.A.S. denominada TRISKEL?; en el 2018, comenzaron a desarrollar la actividad
de "MASTERNODES™.

La plataforma que actualmente aparece en la web en la direccion
www.fenixlifepremium.com, contempla la aceptacion de términos y condiciones para
los clientes que quieren acceder a la misma y adquirir los diferentes productos y
servicios gue se promocionan. Los mencionados términos y condiciones son
modificados unilateralmente por la plataforma, bajo el modelo de adhesién.

Para la presente actuacion, se analiza fundamentalmente Ia evolucién de la unidad de
negocio denominada venta o alquiler de la “boveda virtual’, la cual se ha venido
transformando en su presentacion, operatividad y estructura juridica, conservando en
su esencia el ofrecimiento desde la constitucién de la sociedad, de una rentabilidad o
productividad fija entre el 30 y 40% mas la devolucién del 100% del valor pagado por
la béveda, esto ditimo actualmente y a diferencia de lo manifestado por la sociedad

* Corresponde al desarrollo de una Criptomoneda de codige privado, creada, valorada controlada y administrada por
la soctedad PING NINE S.A.S.

* Un Masternode “as un servidor que esta en todo momento conectade 4 la red Blockchain, realizando las tareas que
permiten agilizar ias transacciones y formando parte activa del ecosistema Bloskchain en cuestion”. Los Masternodes
s utilizan principalmente para hacer mineria en la nube de las denominadas “altcoins” que son unas monedas
altemativas que se derivan del codigo fuente del BitCoin, también conocidas como “Forks", Tomado de
HTTPS: /iwww.oroyfinanzas.com/2014/10/ique-aitcoins-criptomonedal,
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en el 2017 e inicio de 2018, corresponde a pages a titulo de derecho de uso, en un
plazo de 30 dias habiles.

Las demés lineas de negacios investigadas y analizadas, obran en el expediente de
inspeccién 2017110351 y cuyo desarrollo no tiene mayor injerencia en la
determinacién de la presente medida.

Veamos entonces algunos apartes de la oferta inicial® a través de la pagina web:
www. fenixpremium.com:

“(...) Fénix jPremium Somos una empresa colombiana legalmente constituida en
Colombia, conformada por emprendedores visionarios cuyo objetivo es liderar ef
mercado de los nuevos negocios on line.

()

Estamos a la vanguardia en tecnologia cibernética, dirigida por un staff de
ingenieros especializados en lenguaje de titima generacion, implementando un
robusto sistema de hardware y software para garantizar un 100% de seguridad,
confiabilidad y rendimientc en el portal web, de esta manera estariamos
asegurande un éxito rotundo en el negocio (.. )

()

(...) 2- Béveda Personal: Espacio Virtual en donde recibes la rentabilidad entre
el 30% v 40% sobre la boveda durante los 30 dias hébiles de (L-V). (..)"
subrayado y negrilia fuera del texto

El ofrecimiento se extiende a 7 tipos de bévedas que de acuerdo con fo sefialado por
la sociedad PING NINES inicialmente, cuando una persona compra una boveda:

“(...) estd comprando un espacio en la web donde puede almacenar diferentes
tipos de criptomonedas susceptibles de comercio electronico, La Boveda se
adquiere y alli se almacenan diferentes clases de software (sic), por un término de
30 dias habiles, donde, vencido este, el comprador debera continuar con el uso
del espacio de fa béveda, renovando su adquisicion, o en su defecto puede vender
la béveda o st contenido, ya sea por cesién de derechos a un tercero o por oferta
a PING NINE S.A.S., con previo asesoramiento comercial y juridico de la
transaccion. {...)"

Iguatmente, sefiala lo siguiente:

1)

Cada uno (sic) de estas bévedas va enfazada a un software matriz que se encarga
de distribuir informacion entre todas las bovedas.

Cuando una persona adquiere una boéveda de almacenamiento virtual, esta
empieza a llenarse desde 0 y puede almacenar hasta el 40% mas (sic) de el valor
de su compra de informacion de manera continua y diariamente, y pueds generar
una ampliacién de la informacion, la cual generara (sic) a su vez una valorizacion
de esta para efectos de venta futura, la cual podria ser de hasta un 40% del valor
inicial de compra, dentro de 30 dias habiles. Ef incremento de la informacion
dependerd de las diferentes operaciones comerciales en la web.

5§ a sociedad PING NINE S.A.S. ha realizado muitiples cambios en la pagina web entre ellas, los terminos y condiciones
que pueden modificar unilateralmente, presentacion de la pagina, direccion web de la plataforma, oferta y promocidn

de productos y servicios. )
8 Radicado 2017110351-009-000 36 RESPUESTA A REQUERIMIENTO ~ Archivo en PDF “PING NINE SAS” pagina

10.
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(...

Cuando una persona compra una boveda, esta comienza a generar una ganancia
diaria como cuando se enlaza el robot al Exchange elegido por ef usuario.

La ganancia que produce la béveda, puede variar desde un 20% hasta un
40% en 30 dias habiles, esta ganancia proviene de todos los negocios virtuales
gue recibe la comparifa.

Cuando uno de los usuarios vende una béveda, esta (sic) vendiendo un soffware
y esta genera una comision al usuario que la vendio, esta se cataloga como venta
directa (...)" (negrilla fuera de texto)

En la evolucion de la linea de negocio, segun lo sefialan y sin gue se aportara prueba
alguna de que los clientes pudieran técnica y realmente por la supuesta adquisicion de
un espacio en la web, depositar sus criptoactivos, los resultados de su negociacion, su
minado, cuyo costo pagado esencialmente en pesos, corresponden a ios montos
equivalentes a USD$100, USD$250, USD$500, USD$1.000, USD$2.000, USD$3.000
y USD$5.000 mas unos costos de administracién del 5% por cada uno de ellos, bajo
la denominacién actual de anclaje’.

Una vez realizada la compra por parte del cliente, la sociedad se obliga a pagar la
denominada por ellos productividad mas el derecho de uso, en cuantias fijas que en
principio oscilaba entre el 30 y 40% en un término de 30 dias habiles y que hoy,
aproximadamente desde abril de 2018, da cuenta de acuerdo con su material
publicitario de 3 alternativas de hasta el 30% en 30 dias habiles, 50% en 180 dias
habiles y del 100% en 365 dias habiles.

Asi mismo, el Representante Legal de ia visitada, reitera que los pagos de las
rentabilidades, provienen de la boveda matriz alimentada de las utilidades generadas
por todas las unidades de negocio que sefialan adelantan, pero gue en la realidad sélo
corresponde fundamentalmente a la recepcién de dinero por las negociaciones de las
bovedas virtuales. Las ganancias o rentabilidades que animan a los compradores de
las bovedas al pago correspondiente de las mismas y la espera de 30 dias habiles o
su renovacion por un tiempo igual, pueden ser redimibles principalmente en pesos
colombianos, los cuales son depositados en la cuenta bancaria de los usuarios segun
lo instruido, hecho que se pudo observar en la actuacion adelantada.

A continuacién, se presentan unas graficas de la rentabilidad que se ha obligado a
pagar la sociedad PING NINE S.A.S. a través de la promocion que se encontraba en
las plataformas WWW.FENIXPREMIUM.COM vy WWW.FENIXLIFEPREMIUM.COIM,
en relacién con las bévedas.

Se presenta a continuacion la imagen capturada de la plataforma el 11 de septiembre
de 2017. Veamos:

T “Son los costos en que incurre el Usuario para habilitar el espacio en la Web, el cual deberd ser pagado cada vez
que se renugve el contrato,” Tomado de Términos y Condiciones del 6 de mayo de 2018.
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Asf mismo se presenta una imagen del brochure, que es entregado a los interesados
en realizar operaciones comerciales con PING NINE S.A.S., y que fue suministrado
por la visitada en el mes de mayo de 2018.

Como se observa, la sociedad continua desde agosto de 2017, con el ofrecimiento de
unos rendimientos fijos a titulo de “produccion”, en un periodo de 30 habiles y
recientemente, con opciones de 180 y 3685 dias habiles.

De los contratos que soportan las actividades llevadas a cabo por PING NINE
S.A.S.

DECIMO PRIMERO: Que con base en las evidencias y elementos probatorios
recaudados en la visita de inspeccién llevada a cabo en la sociedad PING NINE S.A.S.
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se determiné que para el desarroilo de la actividad mencionada anteriormente, la
sociedad suscribid los siguientes contratos?:

* Contrato de "“COMPRAVENTA DE SOFTWARE™ con la sociedad PINGN
ACCOUNTS S.AS. identificada con el NIT 901.103.401-1, el cual tenia por
objeto: (...) SEGUNDA: OBJETO. Mediante el presente acuerdo el VENDEDOR se
compromete a elaborar y entregar al COMPRADOR todo e/ software que compone la
primera versién de una pagina web o portal web que ef COMPRADOR pretende utilizar
para la gjecucion de comercio electronico y que utilizara bajo la direccion virtual {o URL)
www.fenixpremium.com (.. )"

» Documento privado conformando un Joint Venture con las sociedades!
CLEVER CODE S.A.S. con NIT 801.102.694-8 y SMART I&B S.A.S. con NIT
900.951.889-5 el cual tiene por objeto: “(...) SEGUNDA: OBJETO. Ef presente
acuerdo tiene como finalidad conformar un JOINT VENTURE, para ef desarrolio del
comercio electrénico y tecnologias (software) asociadas a fravés del portal web
www.fenixpremiun.com.(sic) (.. )"

» Términos y condiciones: La relacién con los clientes se instrumentaliza a través
de la aceptacion que estos realizan de los términos y condiciones. Veamos el
detalle:

11.1. De los términos y condiciones

Si bien los términos y condiciones que regulan la relacién de la plataforma con los
clientes o usuarios de la misma han sido modificados en varias oportunidades por Ia
sociedad de manera unilateral desde el inicio de la actividad (asi se sefiala en el texto
de los mismos), contemplan la responsabilidad que tiene el cliente de su revisién
permanente y comprometen a la sociedad a informar los cambios al usuario a través
de los medios que tiene disponible, de esto Ultimo no se ha encontrado prueba. En los
términos y condiciones actuales, obtenidos el 6 de mayo de 2018 de ia pagina web
WWW FENIXLIFEPREMIUM.COM, se soporta la relacion contractual y juridica entre los
clientes o usuarios y la sociedad en las diferentes lineas de negocio y que en general
mantiene la esencia de lo que contemplaban los términos y condiciones en el afio
2017,

De acuerdo con la mencionada version actualizada de los términos y condiciones, en
su contenido presenta el glosario de términos, oferta de productos, el uso del portal
web, ef negocio de riesgo, derechos y obligaciones de los usuarios, entre otras
disposiciones. Los aspectos que se consideran mas relevantes se transcriben y
analizan a continuacion:

‘(...) constituye los “Términos y condiciones” bajo los cuales los Usuarios, pueden
hacer uso del Sitio Web y del manejo del software de infraestructura que ha
alquilado, en donde se podra almacenar diferentes criptomonedas, por un término
maximo de treinta (30) dias habiles contados a partir del dia que se activé el
mismo, y que se le ha denominado como "béveda de almacenamiento de
criptomonedas”, el cual podré ser usado por el Usuario, o permitir el uso por parte

® Para ¢l efecto de la presente medida, se excluye el “contrato de adquisicion y administracién de un Masternode” que
tiene por objeto: (...) £l comprador adquiera un sistema operalivo que le permite minar cripfomonedas, para que se e
recompense por el hecho de tenerlas sin venderias, y administradas por e administrador {...}"y el cual no tiene vincuio
con el desarrollo de las bévedas virtuales, objeto de la presente medida.

® Informe de inspeccion 2017110351 pagina 14.

"% Inforrme de inspeccidn 2017110351 pagina 18.

" En la composicién del Joint Venture si bien se encuentran tas sociedades que participan, se menciona al sefior Carlos
Giovanni Vargas Hoya, hermano del Representa legal de PING NINE S.A.S., quien dentro del documento privado Joint
Venture manifesté voluntariamente no hacer parte del acuerdo y no suscribié el contrate, pero si conserva el 16.5% de
fos derechos econdmicos sobre la plataforma fenixpremium.com y obtendria utilidades sobre el negocio de las bévedas.
Ver informe de inspeccion 2017110351 pégina 19.




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NOMERO © © 1} DE 2018 | Hoja No. 10

Por medio de la cual se adopta una medida administrativa respecto de la sociedad PING
NINE S.A.S. con NIT 801.097.722-4, su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES
VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas www.fenixpremium.com y
www . fenixflifepremium.com

de Ia sociedad comercial PING NINE S.A.S. quien tiene personaria juridica
reconocida por fa Cémara de Comercio de Bogotd, y se identifica con el NIT.
901.097.722-4, con una remuneracion al mismo periodo de tiempo ef cual sera
pagado por la compafila {...).

()
(.-)

i, Usuario o cliente. Al leer estos términos, se estd haciendo referencia a la
personal natural mayor de edad y con pleno uso de sus capacidades juridicas para
obligarse, asi como a la persona juridica, por intermedio de su Representante
Legal y con la debida autorizacién del organismo societario, segun lo establezca
sus estatutos sociales, que ha alquilado un software de infraestructura para el
almacenamiento de criptomonedas o el resultado de su minado, segin sea el
caso. i) PING NINE S.A.S. 0 PINGNINE, o LA EMPRESA, o LA COMPANIA. Este
término se refiers a la sociedad comercial que desarrolla, distribuye, ofrece soporte
técnico, y con quien se conirata el servicio de alquiler del software de
infraestructura para el almacenamiento de criptomonedas o el resulfado de su
minado {...).

L Glosario de Términos

(...) v. Software de infraestructura, o boveda de almacenamiento, o boveda. Se
refigre a un sistema de almacenarniento a partir de un software de infraestructura
que permite el anclaje de un espacio en la web, donde se puede almacenar
diferentes criptomonedas o monedas virtuales, o aquellas que son resultado del
minado, o el resultado de las diferentes transacciones con este tipo de monedas
va sea por el Usuario o quien &l autorice para su uso. vi. Alquiler. Es el servicio
que adquiere el Usuario o Cliente, para el uso temporal de un espacio de
almacenamiento en los servidores de la compafifa, donde podré almacenar
diferentes criptomonedas o monedas virtuales, su minado, o resultado de las
diferentes transacciones con este tipo de monedas. vii. Derecho de uso. Es la
utilizacion que permite el Cliente autoriza a la Compaftia, para que éste almacene,
total o parcial, sus criptomonedas producto def minado o de las transacciones que
realice al momento de transar con estas, de lo cual pagara un valor
correspondiente a la cantidad de espacio que ocupare. viil. Anclaje: Son los costos
en que incurre el Usuario, para habilitar el espacio en la Web, ef cual debera ser
pagado cada vez que se renueve el contrato. Dicho valor estara a favor de PING
NINE S.A.S. ix. Pégina Web. Es la direccién de URL, donde se encuentra ubicada
la pagina principal de Fenix Life Premium, y en donde se encuentran los diferentes
bienes y servicios ofertados por la Compaiifa. x. Portal Web o Sitio Web Web Web
(sic). Es la pagina de acceso que tiene el Usuario, para acceder a la verificacion,
seguimiento, renovacién y deméas transacciones de la boveda, junto con las
criptomonedas almacenadas en ésta.

(.
IV. Negocio de riesgo

PING NINE SAS, advierte a sus Usuarios que el uso de las criptomonedas, asi
como las diferentes operaciones que con éstas se realizan a través de la Infernet,
y dado la fluctuacién del mercado que no es controlable por parte de la Compafifa
(..) al momento de aceptar estos términos y condiciones, se entiende que su
consentimiento se encuentra informado sobre el uso y lipo de operaciones con
monedas virtuales, que éstas fluctiian con base a fa leyes del mercado donde se
utilizan, que la Compa#ia no tiene manejo sobre dicha fluctuacion, con fo cual, ho
se hace responsabie por las caidas de los precios del mercado (...)".

(.-
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VII. cierre de cuentas y cuentas no verificadas

(...) Asi mismo, usted acepta y acuerda que la Empresa podra, sin previo aviso,
limitar, suspender o terminar el servicio y las cuentas, prohibir el acceso af Portal
Web, su contenido, servicios y herramientas, restringir o remover el contenido
almacenado y tomar acciones técnicas y legales para mantener a los Usuarios
fuera del Sitio Web si estima que estos estan infringiendo los presente términos
de Uso.

PING NINE S.A.S. podrfa, a su propia discrecion, suspender o cerrar cuentas de
usuarios registrados por alguna de las siguientes razones, las cuales indican sin
perjuicio de la comision de otras infracciones que afecten el funcionamiento del
servicio o impliquen la infraccion a los términos y condiciones aqui expuestos:

1.5f un Usuario, intenta acceder sin autorizacion al Sitio Web o a la cuenta de otro
usuario o proveyendo ayuda asistencia a terceros para que éstos lo hagan; 2. Si
un Usuario interfiers aspectos de la sequridad del Sitio Web donde se encuentra
anclada fa boveda o bévedas de almacenamiento que limiten o protefan algin tipo
de contenido; 3. Si un Usuario incurriera a criterio de PING NINE S.A. S., en
conductas o actos dolosos o fraudulentos que conlleve a la comision de un delito
contra el patrimonio econémico, sofo de la Empresa, sino de cualguier otro cliente
de fa Compaiifa {..) 6. Si un Usuario no paga o pagare indebidamente las
transacciones realizadas a través del Sitio Web, o el valor de la béveda, siempre
que esta se haya activedo por autotizacion de la Empresa o por error personal de
fa misma ...

IX. Disponibilidad del Sitio Web y fallas del mismo no imputables a la
compafiia

El Usuario acepta y acuerda que PING NINE S.A.S., no se responsabiliza por
cualquier dafio perjuicio o perdida al Usuario causados por fallas en el sistema, en
el servidor, en Internet o en el Sitio Web. La Empresa, tampoco sera responsable
por cualquisr virus que pudiera infectar el equipo del Usuario como consecuencia
del acceso, uso o examen del Portal Web o a raiz de cualquier transferencia de
datos, archivos, imégenes, textos o audio contenidos en el mismo. Tampoco, sief
Cliente, hace uso de equipos tecnologicos para acceder al Sitio Web, y estos se
encuentran dafiados o con virus o demés problemas del sistema que permita algin
acceso externo de terceros al Portal Web del Usuario.

Los Usuarios NO podrén responsabilizar, ni exigir pago por dafic emergente o
lucro cesante, en virtud de perjuicios resultantes de dificultades técnicas o fallas
en los sistemas, Internet o en ef Sitio Web, y cuya cuipa no pueda ser generada a
fa Empresa.

PING NINE S.A.S., no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido def
Sitio Web. El sistema eventualmente no estar disponible debido a dificultades
técnicas o fallas de Internet o por cualquier otra circunstancia afena o propia a la
Compafiia. En tales casos se procurard restablecerse con la mayor celeridad
posible sin que por effo pudiera imputérsele algun tina de responsabilidad.

PING NINE S.A.S., no serd responsable por ningn error y omision, asf como la
interpretacion que le den los usuarios a los contenidos en &l Sitio Web por fuera
de la interpretacién racional que darian a las imagenes y contenidos escrifos
dentro de la pégina, esto es la interpretacion literal de las mismas.

X. Derecho de uso limitado

A no ser que se exprese lo contrario, todo el material que se encuentre en ef Portal
Web, asi como el material publicitario que Ia Compafiia dispuso de manera fisica
o en la Web, es de propiedad de PING NINE S.A.S., y estan protegidos por
derechos de autor, copyright, derechos de marca y ofras leyes internacionales que
son aplicables. (negrilla fuera de texto)
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(...)
XIV. Modificaciones de los términos y condiciones

PING NINE S.A.S., se reserva ef derecho de maodificar estos términos y
condiciones en cualquier momento, PING NINE S.A.S., se compromete a hacer
esfuerzos razonables por informar los cambios en los Términos de Uso, a fravés
de las vias que PING NINE S.A.S., considere pertinentes, pero es responsabilidad
dftima del Usuario revisar periédicamente los Términos de Uso del sitic Web.

Si realizados los cambios en los términos de uso los Usuarios continian usando y
accediendo al Sitioc Web, significara que aceptan dichos cambios {...)

Los principales aspectos de estos términos y condiciones que aceptan quienes han
adquirido o alquilado las bévedas virtuales se pueden resumir de ia siguiente manera:

En los términos y condiciones se sefiala, contrario a lo que indicaban hasta el primer
trimestre de 2018, donde era claro que el cliente o usuario adquiria una béveda, que
el negocio que realizan actualmente corresponde al pago por el servicio de alguiler
de software de infraestructura para el almacenamiento de criptomonedas o el
resultado del minado o de las diferentes transacciones con las mismas.

La sociedad visitada y su plataforma podran hacer uso de las bovedas, de acuerdo
con la autorizacion dada por el usuario.

Al cliente se le asignan las actividades de almacenamiento de criptomonedas, su
minado o el resultado de las transacciones de las criptomonedas.

La sociedad se limita al desarrolio, distribucion y soporte técnico y al servicio de
alquiler de la béveda para el aimacenamiento de criptomonedas o el resultado de su
minado por parte del usuario.

Es importante sefialar que con independencia de lo que se sefiala en los anteriores
términos y condiciones, no se evidencié ni se recibieron pruebas, de gue estas
bévedas virtuales fueran usadas para los fines que sefialan en los términos y
condiciones y mucho menos se observd, que existiera la posibilidad por parte de sus
adquirentes para almacenamiento de moneda alguna o de que pudieran realizar
minados, lo que consecuentemente elimina la posibilidad de que se realizaran
negociaciones en las mismas por parte de los clientes.

E! usuario al aceptar los términos y condiciones siempre autoriza a PING NINE S.AS.
para que esta aimacene, total o parcial criptomonedas producto del minado o de las
transacciones en este tipo de activos. No obstante, no obra evidencia de
almacenamiento de algun bien o activo por parte de los clientes ¢ los usuarios.

Como se observa, en todo momento la sociedad permite inferir que su producto boveda
virtual, tanto en la denominacién como en la forma de operar, lo que en realidad
permite a sus compradores ¢ a quienes las alguilan, es la verificacion de los registros
que esperan aparezcan reflejados diariamente, producto del cumplimiento de las
obligaciones asumidas por PING NINE S.A.S. y su plataforma www.fenixpremium.com
ylo www fenixlifepremium.com. De esta suerte, en la realidad lo gque se ve es que las
bévedas o software de almacenamiento, no es ofra cosa que unos registros de
informacion a los clientes del monto que a su favor abona la plataforma como
rentabilidades como si se tratara de estar revisando los movimientos de una cuenta de
depdsito en un establecimiento bancario.
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El usuaric debera cancelar un valor para la habilitacion del espacio (denominada
‘anclaje”) de la boveda, y lo mismo al momento de la renovacion de la misma si el
cliente asi lo decide, una vez entre en estado de vencimiento (hayan pasado 30 dias
habiles).

PING NINE S.A.S. advierte a sus usuarios de los riesgos de la negociacion de estos
activos virtuales, pero para el cliente es transparente esta clausula o advertencia,
pues no estan a la espera de un resultado de negociaciones segin lo sefiala la
sociedad, sino que Gnicamente, esperan el abono de las rentabilidades o pagos fijos
por los derechos de uso que les han sido prometidos.

La sociedad conserva el dominio de las cuentas y puede suspender el servicio.

La sociedad pretende exonerarse de la posible mala interpretacion que le den los
usuarios (clientes) al contenido que se encuentre en el Sitio Web.

Todo el contenido en la web y en la plataforma, se sefiala estar protegido por
derechos de autor y ser de propiedad de la sociedad PING NINE S.A.S.

11.2. Descripeién de la operatividad de Ia plataforma www.fenixpremium.com

La Comision de Visita, observé en el analisis efectuado a la sociedad, que no tienen
relacion alguna la venta del producto “BOT” con la operatividad de las bévedas y el
reflejo det abono de productividad en las cuentas virtuales creadas a cada cliente que
adquirio las mismas, como quiera que el producto BOT esta destinado a que el cliente
realice operaciones de trading por fuera de las bévedas y que esta atado en un extremo
a una plataforma de negociacion (exchange) y la otra a una billetera de propiedad del
cliente, 1o que desvirtla que la productividad de la béveda provenga de esas
negociaciones que el cliente pueda realizar, pues ellas estan registradas en la
plataforma BITTREX que es una de las principales plataformas de intercambio de
monedas digitales a nivel mundial y el resultado de ese negocio afecta directamente
al cliente adquirente de los Robots. No obstante, tampoco en la actuacion
administrativa se obtuvo informacién que diera cuenta de la realizacidn de esta
actividad de manera masiva por parte de los pocos clientes que adguirieron los BOT.

De acuerdo con los términos y condiciones, la sociedad se encuentra comprometida
con sus clientes, en lo que se denomina desde comienzos del segundo trimestre de
2018 como derecho de uso de la béveda y el cual corresponde, segun lo sefialaron en
la saciedad PING NINE S.A S. al pago proporcional a la ocupacion de espacio de la
bdveda cuando es usada por la sociedad. De ctro lado, en su oferta comercial (folletos
Yy pagina web) se compromete a un pago fijo de hasta ef 30% a tituio de productividad
y la cual se va causando con el lenado'? de la béveda. En la realidad, lo que se pudo
observar por los funcionarios de la Superintendencia, es la causacion y abono en [as
cuentas virtuales y a favor de los usuarios o clientes, de las obligaciones asumidas por
la plataforma y sociedad, montos que se reflejan en ddlares americanos. El
procedimiento que se sigue por PING NINE S.A.S. a través de su piataforma
www.fenixlifepremium.com, no es otro que incrementar diaria y sucesivamente la
informacién en la béveda del cliente (su cuenta virtual) hasta llegar a registrar el pasivo
para con la totalidad de sus clientes en un monto individual que alcanza el 130% del
valor de venta de las bovedas al cabo de los 30 dias habiles. Inicialmente en el 2017,
correspondia a un abono por productividad o rentabilidad del 30% al 40% del valor

'? Se entiende como llenado de la béveda el cumplimiento de los 30 dias habiles y en el que se ha registrado a2 diario
y sucesivamente el monto pagado por el cliente mas una rentabilidad cercana al 30%, tiempo el cual la boveda deja
de producir y entra en estado vencimiento hasta tanto se renueve, se ceda o venda o se sollcite el retiro de su contenido.
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recibido del cliente por la béveda mas un 100% de la devolucién del valor pagado que
igualmente se sefialaba como distribucién de productividad.

La sociedad PING NINE S.A.S. en el 2018, es quien dice que utiliza los espacios de
almacenamiento en aplicaciéon de la clausula de derecho de uso y la cual se observa
en los archivos que la misma aportd, en donde se da cuenta del reconocimiento y pago
virtual a favor de cada uro de los clientes del 100% que fuera cancelado por sus
clientes. Inicialmente y antes de las modificaciones a los términos y condiciones en el
2018, se reconocia el 130% como productividad en tos 30 dias habiles y en la
actualidad solo por productividad se reconoce el 30% y por derecho de uso de paga el
100%.

Ahora bien, de cara a la obligacién del pago de la llamada productividad, la cual en
realidad no se observa en los negocios adelantados durante el 2017 y en menor
cuantia en lo desarrollado por la sociedad en el 2018, se observa que recientemente
se hacen ofrecimientos para tratar de asegurar la permanencia de los recursos
entregados por los clientes, con mejores rentabilidades en plazos de 180 y 360 dias.
Los pagos de estas productividades, que se realizan sobre un reconocimiento dentro
del rango del 20% al 40% sobre el valor de la bdveda, mas la devolucion dei valor
entregado por concepto de adquisicion o alquiler de la boveda, se muestra mas
adelante en el acapite 11.4 de esta Resolucion.

En el modelo de negocio explicado por el Representante Legal, se sefialaba que la
compra de bévedas era para depositar criptomonedas susceptibles de comercio
electrénico por parte de los clientes, de lo que la visitada, reiteramos, no aporté prueba
alguna. Se reitera que lo Gnico que se pudo visualizar dentro de la plataforma como
venta o alquiler de un espacio virtual, es la cuenta de registro que se le asigna a cada
cliente comprador o arrendatario de las mismas y en donde de acuerdo con la
evidencia obtenida, corresponde Unicamente a los registros diarios, tipo cuenta de
deposito de un establecimiento bancario, de los abonos de productividades o
rentabilidades o devoluciones de los pagos realizados por los cliente, a titulo de
reconocimiento de la sociedad PING NINE S A.S. por el uso de la boveda mas las
rentabilidades que se prometen.

En la realidad econémica y operativa no existe evidencia ni por parte de la sociedad ni
por parte de algunos clientes consultados, que los usuarios compradores o
arrendatarios de las bévedas deposite algun tipo de active o bien, pues técnicamente
no es factible, por cuanto no esta asociada a ninguna billetera virtual de este, lo que
se comprobé con el andlisis del back office de los usuarios, en donde no se encuentra
un enlace que conecte [a boveda a una billetera virtual. Del mismo modo, para realizar
retiros de saldos reflejados a favor de los clientes en el back office y en cumplimiento
de lo prometido por la plataforma y la sociedad PING NINE S.A.S., debe ordenarse por
escrito al correo admin@fenixlifepremium.com, el pago en pesos ¢ en menor medida
en criptoactivos, de! valor que se obligaron frente a los clientes por haber adguirido la
béveda y mantener los recursos por 30 dias habiles, hecho que ademas da cuenta de
la inoperancia del sistema para realizar las operaciones por parte del usuario, y que
este pese a haber adquirido o alquilado la bdveda, no tiene disposicion sobre las
mismas, ni le es transferido producto o servicio alguno por su compra o alquiler.

A través de un analisis hecho por la Comision de Visita, se evidencié que la sociedad
PING NINE S.A.S. refleja el registro diario en las cuentas virtuales de sus clientes por
supuestas productividades derivadas de sus diferentes lineas de negocio. No obstante,
pese a venir reconociendo y pagando rendimientos sobre las bévedas que les
adquirieron desde agosto de 2017, no existe evidencia documental y mucho menoes
contable, que existiera una “produccién” en las diferentes unidades de negocio, en
especial de la negociacion de monedas virtuales.
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La sociedad visitada, independientemente a reflejar unos ingresos no materiales por
venta de algunos robots y cobro de comisiones por administracién de bévedas, no
aporté pruebas de la realizacion de obtencién de ingresos por otras actividades,
independientes a la supuesta venta o alguiler de los productos aludidos y que
actualmente pretende justificar, indicando que se originan en la distribucién de la
productividad o utilidades de otros negocios que desarrolla.

Ahora bien, del analisis realizado por la comision de visita, se logré establecer que los
pagos de las rentabifidades prometidas no corresponden a la gjecucién de las lineas
de negocio presentadas que generen liquidez para el reconocimiento y pago de
dineros a los clientes o usuarios y que reiteramos se han pagado desde el
cumplimiento de los 30 dias habiles posteriores a la activacion de las primeras bovedas
por cuanto, sin conocer la procedencia de los recursos, la sociedad PING NINE S.A.S.
viene honrando sus compromisos. En ese mismo sentido y de acuerdo con lo aportado
por la sociedad visitada, se evidencia que el desarrollo de algunas de sus lineas de
negocio se ejecutaron con posterioridad e independencia de los abonos en las cuentas
virtuales de los clientes por rendimientos y derecho de uso sobre los alquileres como
sefialan en los recientes cambios en los términos y condiciones y mas atn sin que se
celebrara negocio que permitiera una liquidez para ir cubriendo los pagos en efectivo
que desde siempre han realizado cuando asi lo deciden los clientes, segun lo
informada por algunos de éstos y la diversa evidencia de pagos realizados en pesos a
las cuentas bancarias de los mismos.

Para esta Superintendencia y de lo observado en la evidencia contable suministrada
hasta el corte de marzo de 2018, entre otra informacién y documentacion recabada y
aportada por la sociedad, se tiene entonces gue el modelo de negocio da cuenta de
una actividad de captacion de recursos por una supuesta venta o alquiler de bévedas
con el compromiso de devolver dichos montos a titulo de productividad o alquiler con
derecho de uso a favor de la sociedad en un corto periodo de tiempo. Vale sefialar que
esta actividad no tiene un reflejo en la contabilidad al quedar comprobado que en los
estados financieros certificados, ditimo de los cuales con corte a marzo de 2018, no se
registran ingresos por ventas, ni los costos asumidos como pago de los derechos de
uso y mucho menos de ingresos que justifiquen una productividad que origine los
pagos reatizados.

De acuerdo con lo entregado por PING NINE S.A.S. en la “Base de datos usuarios final
fechas” en la que se tiene la relacion de las bévedas def 17 al 28 de agosto y que
muestra 395 usuarios de 406 bévedas, con la que se constituye un pasivo a ese corte
por concepto de derecho de uso y productividad, el cual no habia registrado la
sociedad dentro de sus estados financieros de los cortes de agosto y diciembre de
2017

En efecto, la mecanica del negocio fue identificada a partir def analisis del movimiento
diario de las bévedas de 69 personas tomadas como muestra, informacion
suministrada por la sociedad PING NINE S.A.S. en archivos magnéticos denominados
“Datos usuarios Resultados (1) xisx™ y “Detalle movimiento de usuarios.xisx”, gue a corte del
31 de agosto de 2017 habia reconocido a sus clientes un total equivalente a
USD$45.090,35 délares consolidados por concepto de derechos de uso y
productividad y que de acuerdo con lo sefialado por el Representante Legal provienen
de “todos fos negocios virtuales que recibe la compafia”. Dicho valor convertido a la Tasa
Representativa del Mercado de esa fecha ($2.937,09), significa que se habia asumido
una obligacidon frente a los 69 clientes (muestra sobre el total de clientes) por
$132.434.416,08.

Para la totalidad de los montos de las ventas de las bdvedas hasta el 28 de agosto de
2017 y hasta la primera semana del octubre de 2017 cuando se cumplirian la totalidad
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de los primeros 30 dias habiles de productividad, la sociedad no habia iniciado con
otras lineas de negocio y sin embargo bajo [a mecénica de reconocimiento de
rentabilidades comprobadas en la muestra en precedencia, debieron registrar abonos
en las cuentas virtuales asumiendo los pasivos a favor de los clientes en una cifra que
se estima cercana a los $1.500 millones de pesos.

Tan cierto es lo sefialado respecto del modelo de negocio de bdvedas, que en el
seguimiento de las operaciones, la visitada mediante el aporte de! estado de la
situacion financiera al corte del 31 de marzo de 2018, permite confirmar que estan
reflejando en sus pasivos una suma por valor de $17.672.455.000, monto que segin
lo seftalado por ella, corresponde al valor de venta o alquiler de bévedas y que basados
en lo que se promociona por diversos medios masivos y lo que se obligan a devolver
a titulo de productividad, pago de rentabilidad o pago de supuestas productividades
gue no se han evidenciado. Se recuerda que en los citados estados financieros los
registros contables refiejan las obligaciones por concepto de derecho de uso y que
equivalen al 100% de los recursos recibidos del publico a titulo de supuestas ventas o
alguileres de bdvedas, por cuando en el estado de resultados que entrega la compafiia,
no se muestran ingresos por este tipo de negocio juridico (venta y arrendamiento o
alquiler de bovedas), al contrario, el balance da cuenta de la obligacion que se asume
de devolucidn del valor pagado por cada cliente.

De otra parte, dentro del modelo de negocio y como ha sido habitual, sin reflejo
contable alguno, se reconoce el pago de una comisién por la venta de productos a
referidos que oscilaba entre el 3 y el 0.25%, que también es abonada en el back office
del usuario (la cuenta virtual que se asigna al comprador de cada béveda). Este tipo
de reconocimientos de beneficios por ventas, lo sefialan enmarcado en el
cumplimiento de la Ley 1700 de 2013, segun el Brochure que utilizan como material
publicitario de la plataforma y que fuera entregado a la Superintendencia en mayo de
2018.

Se recuerda, segun lo evidenciado, que las personas que se encuentran interesadas
en adquirir los productos y recibir la supuesta productividad y pago de derecho de uso
de bovedas por parte de la sociedad, pueden pagar la adquisicién de la béveda o
instruir ef pago del contenido de ta misma a su favor, en pesos colombianos. Existe
suficiente evidencia de pagos por compras o alguileres de bdvedas en pesos
colombianos, realizados por los clientes a diferentes cuentas bancarias de entidades
vigiladas en donde la sociedad PING NINE S.A.S. ha sefialado a los clientes y
usuarios consignar el valor de sus compras de bévedas o alquileres de las mismas.
YVeamos:

11.3. De la recepcion de recursos y pagos de las obligaciones a usuarios en
cuentas bancarias

Teniendo en cuenta que la captacién de recursos del publico hace referencia a la
recepcion de dineros (pesos colombianos), procede sefalar que PING NINE S.A.S.
instruia a los interesados en adquirir sus productos en depositarlos inicialmente en la
cuenta de ahorros nimero ********471 de entidad vigitada cuyo titular era la sociedad
PINGN ACCOUNTS S.A.S. con NIT 901.103.401-1, (segun se sefiala para ir
abonando al valor del desarrollo de un contrato de compraventa de software que se
habia suscrito con esta ltima sociedad) en la que recibieron 168 depésitos entre &l 8
y el 31 de agosto de 2017 por valor de $544.862.659, a través de 72 oficinas bancarias
a nivel nacional.

Posteriormente se habilitd la cuenta de ahorros numero *********603 de entidad
vigilada cuyo titular es la sociedad PING NINE S.A.S., enlaque entre el 12 y el 30 de
septiembre de 2017 recibié 189 depositos por la suma de $467.296.981 en 80 oficinas
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bancarias a nivel nacional; ambas cuentas que fueron canceladas en el mes de
octubre,

Finalmente, a través de las cuentas de ahorros **-*****7.11 de titularidad de la
SOCIEDAD ENLACE FENIX S.A.S. con NIT 901.128.247-1, representada iegalmente
por la sefiora ADRIANA RAMIREZ ESPELETA con cédula niimero ©2.484.873 y de la
cuenta **-****36-81 de entidad vigilada que es de titularidad del sefior IVAN DARIO
PARRA JOYA, identificado con la cédula de ciudadania nimero 79.912.403. Los
titulares de las cuentas mencionadas figuran como usuarios master dentro de los
clientes de la sociedad.

En la cuenta **-*****7_11 se encontré que entre el 3 de enero de 2018 hasia el 28 de
marzo, se recibieron 1.217 abonos por la suma de $3.006.495.531.93. De igual
manera, en la cuenta de ahorros ***-****36-81 se encontré que entre el 24 de julio de
2017 y et 17 de mayo de 2018, recibi6 1.802 depdsitos por la suma de $4.007.492.308.

En la actualidad, la pagina WWW.FENIXLIFEPREMIUM.COM, para realizar el pago
en pesos colombianos, dirige a depositar los dineros en la cuenta de ahorros nimero
mes06-81 de entidad vigilada cuyo titular es la sociedad CHF CONSTRUCTORA
S.A.S. con NIT 901.173.500-1 cuyo responsable es el sefor VAN DARIO PARRA
JOYA identificado con la cédula de ciudadania nimero 79.912.403 con movimientos
desde el 2 al 27 de mayo de 2018, en el que indica que recibié 1.293 depdsitos por la
suma de $2.789.047.501.

Asi las cosas, en los periodos de tiempos analizados en las cuentas sefialadas, esto
es desde la constitucién de la sociedad hasta la recepcion de la informacion obtenida
de las entidades vigiladas (mayo de 2018), se observd que los movimientos en las
mismas dan cuenta que recibieron recursos en pesos en un monto cercano a los
$10.800 miliones en 4.669 registros, con independencia de si la totalidad de éstos
provengan de la venta o alquiler de bévedas virtuales.

Par otro lado, la sociedad ha reconocido el pago de sus obligaciones en pesos
colombianos usando abonos a cuentas bancarias de entidades vigiladas de titularidad
de sus clientes o a quien ellos autoricen y en efectivo, como constancia de ello,
suministré en el mes de mayo de 2018, el archivo denominado ‘INFORMACION
USUARIOS FINAL”, hoja “VENTA DE PRODUCCION’, columna "TIPO VENTA", en
donde se evidencia el registro de 6.125 operaciones de 2.698 usuarios, identificando
los nombres de las instituciones financieras y el numero de cuenta utilizada por cada
uno de ellos para su pago.

De acuerdo con la informacion recibida de parte de PING NINE S.A.S., se pudo
corroborar transacciones realizadas que dan cuenta del pago de lo ofrecido por la
misma, de manera que se refleja el traslado de recursos equivalentes al 130%, menos
el descuento que se cobran a los clientes por las transferencia bancarias™ (12%)
cuando deciden retirar el total de los recursos que se reflejan en su cuenta virtual. De
igual manera y en menor proporcion, de acuerdo al archivo mencionado
anteriormente, se observa el reconocimiento de pagos en dinero en efectivo a sus
clientes.

En ese mismo sentido, una de las personas declarantes dentro de la investigacion,
aportd extractos de su cuenta bancaria, en la que se encontrd que uno de los giros de
retiro de recursos esta ubicado en el mismo archivo antes sefialado, en donde se
ratifica que el pago reconocido por la sociedad, fue realizado y puesto a disposicion
del cliente o usuario en su cuenta bancaria.

'* | a sociedad realiza un descuento a los clientes por e retiro de los recursos de acuerdo a la modalidad de retire
que escoja.
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Ahora hien, de acuerdo con esta dinamica de pago de obligaciones que realiza la
sociedad y con base en el archivo entregado a la Superintendencia el 21 de junio de
2018 denominado “venta de produccion’, se logrd establecer que fueron girados
solamente entre los meses de enero a marzo de 2018 a cuentas bancarias de sus
clientes en entidades vigiladas, 2.138 pagos en favor de 1.405 usuarios, por un monto
aproximado, descontando el 12% de comisiones por retiro, de USD$677.600
($1.884.046.472 calculados a una TRM de $2.780.47 para el 31 de marzo de 2018).
No se pudo establecer el total de pagos desde el inicio de la sociedad, dado que la
informacién aportada por la sociedad y que consta en diferentes archivos, presenta
inconsistencias que impiden su cuantificacion total.

11.4. Cifras del total de bévedas y prueba de las obligaciones por derecho de
uso adquiridas por PING NINE S.A.S.

La sociedad registra en los auxiliares que soportan la situacién financiera al corte del
31 de marzo de 2018, un pasivo por una suma de $17.672.455.000 representado en
8.647 bovedas de 3.971 clientes, explicando respecto de los registros de la cuenta
pasiva, que corresponden al reconocimiento de la obligacién asumida por el gjercicio
de derecho de uso de las bdvedas. De los 3.971 clientes o usuarios, 370 venian de
adquirir este producto desde agosto de 2017.

De acuerdo con la “NOTA ACLARATORIA" del 9 de mayo de 2017 (sic) entregada por
el Representante Legal de la sociedad y suscrita por el Contador, producto de la visita
de seguimiento de fa comision de la Superintendencia en mayo de 2018 y que fuera
radicada en esta Superintendencia el 25 de mayo de 2018, se sefiala que:

“ a dingmica de la cuenta 280505 (ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS -
CLIENTES), es registrar las sumas de dinero recibidas por el ente economico de
clientes por concepto de anticipos que su naturaleza surge a partir de un conlrato
entre las partes, los cuales seran aplicados con la respectiva facturacion de la venta
del bien o servicio”.

Con el sefialamiento anterior, es decir, reflejando las ventas que dicen realizar como
pasivos, se confirma que la actividad que desarrollan constituye un endeudamiento u
obligacién frente a cada cliente, toda vez que lo que enla realidad juridica y operativa
se encuentra en la dindmica del negocio, es la recepcion de recursos por supuestas
ventas o alquileres como mas adelante se analiza, en unos valores gue en un periodo
de 30 dias habiles deberan ser reintegrados a los compradores bajo el supuesto
concepto de alquiler de espacios con derecho de uso més el pago de una productividad
que nunca se ha reflejado contablemente.

Ante la poca concordancia de los registros contablies y sus auxiliares frente a la
productividad abonada en las bdvedas, se pregunto a la sociedad, quienes entregaron
en respuesta a nuestra solicitud como soporte, una "NOTA ACLARATORIA” donde se
sefiala especialmente el cuestionamiento por un registro de mas de 3.000 millones
como superavit de valorizaciones:

"(...) Dando como resultado de esta operacion una productiva {sic) de 20% sobre ef
valor de la béveda en un periodo de 30 dias hébiles como se establece en el contrato
y esta productividad que genera la béveda es llevada a la cuenta 382004¢(...)

(...} Sobre el valor de esta produccion que tiene la boveda en el desarrollo de su
trabajo, la compafifa genera un anclaje generalizado del 5%, al pagar el valor de la
produccion de la boveda en btc al cliente (...)

14 Radicado 2017110351-033 Respuesta a Requerimiento — Archivo en Excel LIBROS AUXILIARES BOVEDAS
FENIX A 8 DIGITOS CONSOLIDADC FINAL (1)
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(...} Y por ditimo movimiento, se ingresa el valor restante sobre la produccién que
genero la boveda a la cuenta 13300501 (sic) por valor de (3.357.766.450) COP. Que
serd para el cliente y podrd reclamario_al momento en gue lo desee ( I
Negrilla ¥ subrayado fuera del texto

Lo anterior, para esta Superintendencia no tiene ninguna razonabilidad por cuanto lo
que se evidencia es la causacion de ingresos en favor de PING NINE S.A.S. segun
los costos de administracion de las bévedas y los costos que cobran por los retiros del
dinero, que si bien estan pactados, los contabilizan como un superavit de
valorizaciones dentro del patrimonio y que como no ha dado lugar a recepcion de
dinero, o compensan con una cuenta por cobrar a favor de los clientes que sefialan
queda a favor de los clientes, lo que desdibuja completamente la naturaleza de la
cuenta activa. Dicho registro, no se puede aceptar desde el ambito contable, no
obstante la explicacion de la nota aclaratoria antes citada, pues lo que debe haberse
contabilizado, al menos al corte de marzo de 2018, es la causacion de la rentabilidad
que se obligaron a pagar en un monto cercano al 30% del valor recibido por ia
supuesta venta o alquiler de las béveda cada 30 dias habiles desde agosto de 2017,
de manera que igualmente si pudieran haber reconocido e! ingreso por productividad
que se estimé en un 20% aproximadamente del valor del pasivo contabilizado por los
montos recibidos por las ventas o alquileres de las bovedas, y que sin justificacion
técnica alguna mostraron en el estado financieroc como superavit por valorizacion
dentro del patrimonio, registro éste que confirmaria gue no se ha llevado una
causacion u obtencion de ingresos que conformen una productividad con la cual
justifiquen los pagos que desde el afio 2017 se han obligado y vienen cancelando a
titulo de rentabilidad y por el de derecho de uso de las bovedas.

Ademas de los estados financieros y sus respectivos auxiliares contables con los que
fueron elaborados, se encontraron los siguientes documentos que dan prueba de las
obligaciones adquiridas por la sociedad:

De acuerdo con lo entregado por PING NINE S.A.S. en la “Base de datos usuarios
final fechas” en la que se tiene la relacidn de las bévedas del 17 al 28 de agosto y que
muestra 395 usuarios de 406 bévedas, con la que se constituye un pasivo a ese corte
por concepto de derecho de uso y productividad, el cual no habia registrado la
sociedad dentro de sus estados financieros de los cortes de agosto y diciembre de
2017. Del andlisis de la base de datos entregada por la sociedad, se estimé las
cuantias en las cuales la sociedad se encontraba comprometida y que alcanzan segin
los registros expresados en délares en la suma los 536.631 45 USD ($1.570 millones
aproximadamente calculado a una TRM de 2.926.82 y descontando el 5% del valor
del anclaje o administracion).

La Sociedad entrego a esta Entidad los archivos en Excel denominados “Datos
usuarios Resultados (1)” y “Detalle movimiento de usuarios” en donde muestran las
causaciones diarias de cbligaciones, tanto por concepto de derecho de uso como por
la productividad prometida (que a su vez son reflejadas en los back office de los
usuarios), en la que se relacionan 69 usuarios gue hacen parte de una muestra
solicitada por parte de la Comision de Visita.

Dentro de la informacion allegada por la sociedad en mayo de 2018 se encuentran
las bases de datos en Excel llamadas “informacion super total usuarios final” y
“INFORMACION USUARIOS”, que dan cuenta de ventas histdricas desde agosto de
2017 a mayo de 2018 que corresponde a 3577 usuarios, con la respectiva relacién de
valores pagados por la sociedad a través de monedas virtuales depositandotas en

1* Radicado 2017110351 derivado 33 - carpeta "REPORTE DE PRODUCTOS FENIX" —archivo “informacian super
total usuarios final’ y carpeta “CONTARILIDAD" archivo “INFORMACION USUARIOS”
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billeteras de los usuarios y a cuentas bancarias segun la hoja “VENTAS DE
PRODUCCION".

El 21 de junio de 2018, PING NINE S.A.S. entregd a esta entidad bajo el radicado
2017110351-040 la base de datos en formato Excel “ventas de produccion” expresada
en dolares, Ia cual muestra 2.376 pagos para Jos meses de enero a marzo de 2018,
de acuerdo con las obligaciones que la sociedad adquirié con cada uno de sus
clientes. De los pagos realizados, fueron girados a cuentas bancarias de entidades
vigitadas 2.138 pagos en favor de 1.405 usuarios, por un monto aproximado de
USD$770.000. ($2.140.961.900 estimada a una TRM de $2.780.47 para el 31 de
marzo de 2018). Este monto no incluye la deduccion de los costos que cobra la
sociedad por el retiro con abono en cuentas bancarias de los clientes.

Por lo anteriormente expuesto, la sociedad reconoce y compila sus pasivos en los
registros contables a corte del 31 de marzo de 2018, los cuales han sido suscritos por
la contadora y el Representante Legal de la visitada y en donde se materializan las
obligaciones que a lo largo de los archivos magnéticos aportados a esta
Superintendencia, dan cuenta que la sociedad se ha comprometido a reintegrar el
100% de las ventas o alquileres canceladas por los clientes por concepto de derecho
de uso; y adicionalmente de acuerdo con lo observado, se encuentra reconocido el
valor de la productividad en la que se ha obligado la sociedad, es decir, pagar una
productividad del 30% en 30 dias habiles.

Ahora bien, en los estados financieros aportados tanto a diciembre de 2017 como a
marzo de 2018, la sociedad ha reflejado Gnicamente ingresos en cuantia de $
454 789.876 y $ 947.546.000, respectivamente, los primeros correspondientes a la
legalizacién de ventas de 85 robots que para el corte de agosto de 2017 estaban
reflejados en la cuenta “otros pasivos” y la segunda correspondiente a $ 53.650.000
producto del negocio de masternodes y $ 893.896.000 correspondiente al 5% porvalor
de administracién o anclaje de las bovedas reflejadas la cuenta.

No se puede aceptar, como o ha manifestado la sociedad, que los recursos que se
entregan a los clientes adquirentes y arrendatarios de las bovedas por la rentabilidad
provienen de una productividad (entiéndase utilidades del negocio), por cuanto no hay
evidencia de que la sociedad haya obtenido ingresos que les permita haberlos
realizado con una justificacién financiera razonable para su pago, segun lo
evidenciado en sus estados financieros {ausencia de operaciones que las generen).

En efecto, en desarrolio de la visita se solicitdé a la sociedad una muestra de 29
operaciones de clientes al corte del 2 de octubre, quienes aportaron el reporte del
back office mediante el archivo “Evidencia usuarios.pptx”, a partir del cual se realizo un
analisis al movimiento de 5 usuarios'® (cuenta virtual en la plataforma).

Como evidencia grafica de las cuentas virtuales de los clientes o Back Office de los &
usuarios, en los cuales se muestra la produccion total, comisiones y lo abonado como
rendimiento, se observa en la plataforma de FENIX PREMIUM a favor de cada uno de
ellos, lo siguiente:

16 Radicado 2017110351-009-000 36 RESPUESTA A REQUERIMIENTO — Archiva en Excel “Terceros 280505",
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En efecto, con base en las imagenes anteriores, correspondientes a lo que se muestra
en el back office o cuentas virtuales de algunos de los clientes, se puede observar en
los dos recuadros de la derecha, el detalle del total causado por rentabilidad y/o abono
de derechos de uso y el de total de comisiones por venta que corresponde a sus
referidos que adquieran productos en la plataforma. El disponible para retiro de ios
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montos acumulados a favor de los usuarios, en cumplimiento de los compromisos gue
asumio PING NINE SAS a través de su plataforma frente a los adquirentes de las
bovedas o de los servicios de alquiler por derecho de uso del software de informacidn
de almacenamiento, como también denominan a las bévedas, se encuentra en el
recuadro de la izquierda.

En el siguiente grafico, basados en los archivos y registros de la plataforma y que
fueron entregados por PING NINE S.A.S. se resume el analisis de las rentabilidades
obtenidas por los 5 clientes que se tomaron de muestra, el cual resulta de sumar el
total de lo abonado por “produccion” durante 30 dias habiles, comparado con el valor
de la béveda adquirida, bajo el entendido que para la totalidad de los mismos se aplica
el mismo procedimiento:

Cliente 1 Cliente 2 Cliente 3 Cliente 4 Cliente 5
Sl No No No No
17/08/2017 | 24/08/2017 | 30/08/2017 | 24/08/2017 | 22/08/2017
BTC $3.136.350 | $3.087.000 $3.136.650 $1.572.300
USD$ 2.000 | USDS$ 1.000 i USD$1.000 |USD$ 2.000 |USDS 500
usDs UsSD% usDs UsDs UsDs
2.599,96 $.289,98 1.155,58 2.599 96 649,99
130% 130% 115,56% 130% 130%

* E| cliente muestra una rentabilicad inferior, porgue no ha completado los 30 dias habiles desde la adguisicién de su
boéveda

|.a muestra anterior da cuenta que el ofrecimiento del 30% de rentabilidad, por parte
de la visitada a través de FENIXPREMIUM, se le adiciona el valor entregado por el
cliente a titulo de venta o alquiler de la béveda virtual a tituto de derecho de uso. Lo
anterior, significa que la realidad econdmica de la operacion muestra que se paga una
rentabilidad del 30% al 40% sobre el valor entregado por fa adquisicion de la boveda
y simultaneamente a través del derecho de uso se devuelve el valor pagado por el
cliente en un lapso de 30 dias habiles.

Si bien no se ha encontrado publicidad a través de la cual se promocione el pago del
130 al 140% sobre el valor de la venta de la béveda, en los documentos entregados
por la sociedad en diciembre de 201777 a través del archivo "PING NINE SAS.pdf” en
su pagina 10, sefiala:

“ .. Cuando una persoria adquiere una boveda de almcacenamiento virtual, esta
empieza a llenarse desde 0 y puede almacenarse hasta el 40% mas (sic} de
el valor de su compra de informacion de manera continua y diariamente, y
puede generar una ampliacion de la informacion, la cual generara a su vez una
valorizacion...”

Esta situacion es corroborada a través una de las declaraciones presentadas por dos
usuarios, como se amplia en el numeral 11.6 de la presente resolucion, en lo que se
ratifica que el reconocimiento de las obligaciones por parte de la sociedad
corresponde al 130%, es decir, la devolucién del 100% del valor pagado por la boveda
a titulo de derecho de uso (en el 2017 se hablaba de distribucion de productividad) y
la rentabilidad ofrecida entre el 30% y el 40%. Estos dos conceptos pueden ser vistos

" Radicado 2017110351-009
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de manera consolidada diariamente durante los 30 dias habiles por los usuarios a
través del abono que hace la sociedad visitada en |a cuenta virtual de cada cliente y
en la que sefiala que se realiza el abono de una parte de lo pagado (alquiler desde el
2018) y una parte de rentabilidad con el paso del tiempo y hasta un maximo de 30
dias habiles, perfodo en el cual se opta por la renovacion de la béveda, a venta de su
saldo o el retiro en efectivo o el pago a través de billeteras virtuales.

Otro elemento donde se confirma que la sociedad continta ofreciendo la rentabilidad
0 produccion del 130% es a través de las consultas realizadas al chat donde la
sociedad PING NINE S.A.S. soporta las inquietudes de sus clientes o usuarios, como
se muestra a continuacion:

s Consuita del 30 de abri} de 2018:
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La “produccion’, en la realidad econdmica, es el pago fijo de rentabilidades sobre el
valor de venta o alquiler por el derecho de uso de las bovedas.

Asi mismo, adicionalmente al 30% de rentabilidad o reintegro a titulo de derechos de
uso, se observaron abonos menores en las cuentas virtuales a favor de los clientes
por comisién de ventas de bévedas o robots a personas gue estan referenciando.
Veamos el movimiento de abonos diarios registrados en délares en las cuentas
virtuales o Back Office que se asignaron a los 5 clientes de la muestra al momento de
haber adquirido las bdvedas:;

Cifras abonadas en Dolares

05loct2017 Produccion

Q4/0ct/2017 Produccion 53,3 68,98 26,65
03/oct/2017 Produccién 23,3 &1 11,65
O2/0ct/2017 Produccién 38 25 18
29/sep/2017 Produccidn 18 43,3 9
28/sep/2017 Pago por ventas 7,50 7,50 7.50™*
29/sep/2017 Pago por ventas 60,00

29/sep/2017 Pago por ventas 650,00

28/sepf2017 Produccién 11,8 36,8 5,9
271sepl207 Produccion 48254* {65 28 3,25
26/sep/2017 Produccién 98.6 49,3 49,3 28,6 24,65
2b/sepl2017 Produccion 120 60 60 12D 30
23/sep/2017 Produccion 80 40 40 80 28
21/sepf2017 Produccion 96 48 48 96 24
20/sep/2017 Produccidn 54 32 32 64 16
19/sep/2017 Produccien 110 55 55 110 27.5
18/sepf2017 Produccion 84,8 42,3 423 84,8 21,18
15/sep/2017 Produccion 93,2 46,6 46,6 93,2 233
14/sep/2017 Produccion 84 42 42 84 21
13/sepl2017 Produccian g0 45 45 80 225
12/sep/20i7 Produccién 150 75 75 150 37,5
11/sep/2017 Produccion 97.6 48,8 48,8 97,6 24,4
08/sep/2017 Produccion 120 60 80 120 30
08/sep/2017 Produccidn 88,8 44 4 44,4 88,8 22,2
06/sep/2017 Produccién 120,4 60,2 60,2 1204 30,1
05/sep/2017 Produccion 99,8 48,9 49,9 99,8 24,95
04/sep/2017 Produccion 105 52,5 52,5 105 26,25
02/sepl2017 Produgcidn 68 34 34 68 17
31/agoi2017 Produccion 58 29 58 14,5
31/ago/2017 Produccion 736 36,8 73,6 18,4
30/ago/2017 Produccidn 86,6 43,3 86,6 21,65
29/age/2017 Produccion 25 12,5
28/lagoei2017 Produccién 50 50

26/ago/2017 Produccion 122 61 122 30,5
25/ago/2017 Produccion 137,96 68,98 137,86 | 34,49
24/ago/2017 Produceion 13 13

23/agof2017 Produccion 23,6 236
22/ago/2017 Froduccion

20/agof2017 Produccion 36 36

19/ago/2017 Produccién 76 76

18/agof2017 Produccitn 46,6 48,6
17/ago/2017 Produdcion 1066

« Las cifras marcadas con {7) no estan en la sumatoria del back office por productividad de cada
cliente, solo se tomaron los que suman el 130% para guienes han cumplido los 30 dias habiles.

. Las cifras marcadas con (**) es jo reconocido por venta directa de bdvedas.

Asi las cosas, lo gue se ha evidenciado en los movimientos de las cuentas virtuales de
cada cliente y seguin se ha resumido en el cuadro anterior, es que ia sociedad PING
NINE S.A.S. esta reconosiendo la rentabilidad que se obliga a pagar como fija del 30%
al 40% mas el 100% del dinero entregado por el cliente al momento de la compra o
alquiler de la boveda a titulo de derecho de uso y que antes del afio 2018 no tenia un



Wy

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

RESOLUCION NOMERO © @ 1M1DE 2018 oo Hoja No. 25

Por medio de la cual se adopta una medida administrativa respecto de la sociedad PING
NINE S.A.S. con NIT 901.097.7224, su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES
VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 vy las plataformas www.fenixpremium.com y
www fenixlifepremium.com

negacio juridico que pretendiera respaldar dicho reconocimiento, como en el 2018
pretende justificar con nuevas lineas de negocio, que en principio, dejando de lado el
analisis de su legalidad, no han evidenciado la generacion de liquidez para el
cubrimiento que han realizado en pesos por las rentabilidades ¥ pagos de derechos de
uso.

Se recuerda que en el modelo de negocio explicado por el Representante Legal, se
sefialaba que la compra de bovedas era para depositar criptomonedas susceptibles
de comercio electronico, de lo que hasta mayo de 2018 no existe evidencia alguna, es
decir no se observé que en boveda alguna o cuenta virtual, de las revisadas por los
funcionarios de la Superintendencia, se utilizara para el presunto uso que indicd el
Representante Legal se adquirian las bovedas por parte de los clientes. En efecto, en
declaracion juramentada de unos de los clientes, se sefiald que le abonan a su favor
diariamente a titulo de rentabilidad durante los treinta (30) dias habiles, el valor total
pagado por la adquisicidn de la bdveda mas un porcentaje de rentabilidad cercano al
30% y que la adquisicién de la béveda se realizaba con el objetivo de obtener la
rentabilidad a que se comprometia pagar la plataforma por cuenta de PING NINE
S.AS.

En el seguimiento practicado en mayo de 2018, reafirma lo encontrado a través de la
operatividad, como lo muestra en la situacion financiera de la sociedad PING NINE
S.A.S. a corte de marzo de 2018, en donde en sus pasivos refleja obligaciones™®
provenientes del valor pagado por clientes para la adguisicién de 8.647 bdvedas,
correspondiente @ 3.971 clientes, por valor de $17.672.455.000 como se resume a
continuacion:

Cifras en délares americanos

100 2272 227.200
250 1.417 354.250
500 1.317 6568.500
1000 2.987 2.987.000
2000 395 790.000
3000 109 327.000
5000 150 750.000

Esta suma, se encuentra reportada en los auxiliares contables de la cuenta 28050502
a una tasa de cambio de $ 2.900 por dolar.

El cliente a través de la cuenta del back office (cuenta virtual) , que en criterio de esta
Superintendencia es lo tinico que recibe por ef pago de la béveda o servicio de alquiler
de software de almacenamiento, puede consultar la informacion a través de un usuario
y clave que le son asignadas, consulta que le permite ir verificando el cumplimiento
del pasivo asumido frente a &l por PING NINE SAS. y una vez verificado el
reconocimiento del abono a su favor durante los 30 dias habiles en gue genera
ingresos por su adquisicion o renovacion, el cliente tiene la potestad de solicitar el
retiro en pesos o pago en su billetera virtual, segun instruya el usuario, inicialmente
mediante correo electrénico y posteriormente en la misma cuenta virtual dentro de Ia
plataforma.

De la misma forma, en el video “tutorial bovedas” se observa como la sociedad ilustra
lz operatividad de las bovedas virtuales, realizando un recorrido dentro de una cuenta

' Radicado 2017110351-033 Carpeta ' SUPERFINANCIERA#COF 1" archivo LIBROS AUXILIARES BOVEDAS
FENIX A 8 DIGITOS CONSOLIDADO FINA (1) Pestafia “CTA#28050502".
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de prueba o administracién, en ia cual se observa la causacién de las obligaciones
adquiridas por la sociedad de forma diaria y sucesiva para honrar la obligacién. El
usuario tiene como funcionalidad en su cuenta virtual, el pedir la cancelacién a la
cuenta bancaria que sefiale o realizar la renovacién una vez esta alcanza el
vencimiento a los 30 dias habiles de haber sido activada, cuyo valor seréa descontado
del saldo que aparece en la misma, pudiendo retirar en dinero el valor pagado por
rentabilidad cercana al 30%.

Las actividades de compra de bdvedas y retiro de los recursos, solo pueden ser
ordenadas en la cuenta de!l usuario, perc ejercidas por fuera de ella, como quiera que
para comprar una béveda, debe realizarse el proceso de pago en cuenta bancaria o a
Ia billetera virtual gue PING NINE S.A.S. tiene vinculada a la plataforma y luego remitir
los respectivos soportes de pago para su activacion, asi mismo el retiro de los
recursos, el cliente los puede hacer con orden de transferencia a su cuenta bancaria
o a billetera virtual de propiedad del usuario si este cuenta con la misma.

De lo entregado por la sociedad respecto de la operatividad de las bdvedas, como de
lo sefialado en versiones de algunos clientes, se prueba que la cuenta virtual de cada
usuario tiene dos principales funcionalidades:

1) Conocer la evolucién de dineros (expresados en dolares) que la sociedad se obliga
a pagarles (100% del valor por derecho de uso, antes distribucion de una supuesta
productividad) y entre el 30% a 40% (a titulo de rentabiiidad como consecuencia de la
distribucién de productividades) de acuerdo y en proporcion con el plazo de 30 dias
habiles.

2) Emitir las instrucciones de la forma en que la sociedad pagara (total o parcialmente)
sus obligaciones a los compradores de las bovedas si este quiere la devolucién de lo
abonado a su favor en su cuenta virtual. (deposito a cuenta bancaria o deposito en
billeteras virtuales de los clientes). La sociedad visitada busca con diferentes
estrategias y condiciones en Ia operacion de las bovedas, que los clientes no retiren
su dinero, sino que continden percibiendo la supuesta distribucidn de productividades
del 30% aprox. en 30 dias habiles mas el pago por derecho de uso que sefialaron en
los Gltimos cambios al modele de negocio en los términos y condiciones.

Esta operativa también fue confirmada por una de [as personas (clientes de la
plataforma) que se entrevistaron en la actuacion, Ia cual aporia como sustento
probatorio, los correos electrénicos mediante los cuales la sociedad confirma la
solicitud de pago enviada por el cliente, sobre los saldos puestos a su favor en su
cuenta virtual en cumplimiento de las obligaciones que la sociedad adguirié con él.
Para el efecto, se entregd copia del correo electronico informativo sobre una
causacion diaria efectuada en la cuenta virtual del cliente y la otra sobre una
instruccion de pago en la cuenta bancaria designada por el usuario'®, instruccion que
se cumplid por parte de la plataforma cancelando en pesos segln comprobaciones
realizadas por esta Superintendencia.

11.5. De las invitaciones en videos publicitarios en internet.

En el video “tuforial bovedas” suministrado por la sociedad PING NINE S.AS. ¥
radicado en esta Superintendencia mediante el oficio™ el 15 de diciembre de 2017,
respecto de la promocion de !la venta y operacion de las denominadas “bovedas
virtuales”, se encontro lo siguiente:

% Radicado 2017110351-019.
2 Radicade 2017110351-009 Archivo “tuiorial bévedas.mpa”
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En el segundo 7" del video, se brinda informacion respecto de las bovedas en los
siguientes términos:

(...} una béveda es un espacio de almacenamiento de software que a su vez es
susceptible a diferentes operaciones comerciales en la web, tenemos bévedas
desde los cien délares hasta los cinco mil dblares (...)"

En los segundos 10" y 35°, se observan las diferentes bovedas para las cuales
prometen, 30%-40% de Rentabilidad cada 30 dias habiles (L-V)”. Veamaos:
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Adicionalmente, en el segundo 47°, se observa que la compra se puede realizar con
el saldo alojado en la béveda anterior o al vencer:

Elige el metodo de Pago

Paga con I Paga por Paga con }

BTC !\ Banco saido Fenix

De otro lado, en el video “fénix presentacion” también suministrado por la visitada
mediante radicado 201711031-009, en el segundo 43" el sefior Oscar Vargas,
Representante Legal de PING NINE $S.A.S. indica que:

‘Fenix Premium es una compafiia, que se encarga en la compra y venta de
software y hardware, el desarrofio de las mismas v la creacion de nuevas
fecnologias”,

En el minuto 1:20°, el sefior Oscar Vargas, sefiala que: *“una boveda es un espacio de
almacenamiento, donde i puedes guardar tu software y es susceptible de comercio
electronico en la web™.

Posteriormente, en el minuto 1:52°, el sefior Vargas sefiala que la Wallet es “una
herramienta maravillosa para gue ustedes puedan almacenar diferentes criptomonedas y se
puedan hacer operaciones de wallet a wallet de una forma rapida sencilla y maravillosa”, es
de sefialar que dicha unidad de negocio se encuentra en desarrolio y a la fecha no se
ha realizado el lanzamiento.

De otro lado, en el video iPresentacion Fénix Premium!, subido en la red sociai
YouTube por el usuario Fénix Premium Oportunidad el 31 de agosto de 2017, en el
minuto 1:21, el sefior Oscar Vargas sefala respecto de la boveda “es una software
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enlazado a una béveda matriz, que se encarga de hacer diferentes negocios del e-commerce,
el BOT, a través de nuevas tecnologias, esos ingresos se distribuyen a través de las bévedas
generando asf una productividad mensual entre el 30% y 40% para cada uno de los usuarios
de dichas bévedas {...)". En la siguiente imagen se muestra lo sefialado:

Igualmente, en el minuto 1:52", el sefior Vargas sefiala:

“(...) Hay Bévedas desde 100 doiares hasta 5.000 dolares, esto genera ganancias
gigantes para cualquier persona que vea en Fénix Premium una opcitn de vida,
una opcion de negocio y una forma extraordinaria de lograr cambiar vidas, sus
propias vidas y las vidas de otras personas (...)"

En seguimiento se encontrd un brochure de promocion de sus actividades, el cual esta
dirigido a personas indeterminadas e incluye todas las caracteristicas del negocio y
en donde esta agregado el ofrecimiento de las rentabilidades de “produccion” hasta el
30% en un periodo de 30 dias habiles, otra “productividad” de hasta el 50% por 180
dias habiles y una mas “productividad” del 100% por 180 dias habiles. Se oculta el
reconocimiento o devolucién del 100% del valor pagado por la béveda, situacidn que
al interior de la compafiia y de acuerdo con lo comentado anteriormente, es un hecho
que obra no solo en los términos y condiciones, sino que se prueba con todos ios
elementos descritos anteriormente.

11.6. Declaraciones tomadas a usuarios de la  plataforma
www.fenixpremiun.com

I .a Comisién de Visita a efectos de contar con mayor claridad sobre la actividad llevada
a cabo por la sociedad PING NINE S.A.S., procedié a contactar a 2 personas que han
adquirido los productos de la plataforma FENIX PREMIUM, que identificaremos con
los numeros 1 y 2 y se encuentran relacionadas como usuarias master dentro del
archivo Excel suministrado por ia visitada denominado ‘base de datos usuarios final
fechas” y dentro de las personas registradas contablemente en la cuenta “Terceros
280505", cuyos aspectos mas relevantes del contenido de esta diligencia se
transcriben a continuacion?*:

11.6.1 Declaracién del usuario 1
Dentro de la declaraciéon rendida por el Usuarioc 1, podemos encontrar aspectos

fundamentales que ratifican el modelo de negocio planteado por la compania, la
operatividad de la misma, al igual que total precisién sobre la forma en que perciben

1 Ha sido eliminado el contenido que compromete a los declarantes en su buen nombre, advirtiendo que para
salvaguardar el derecho a la intimidad se ha suprimido el nombre, nimerc de identificacion e informacion de cantacto
de ias respectivas personas que brindaron sus declaraciones.
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los rendimientos que son prometidos y pagados como ha guedado explicado
anteriormente.

A continuacion, se presentar los principales apartes de lo sefialado por este usuario:

(...) PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho: ;Como se entero de las
actividades que desarrolla la sociedad PING NINE S.A.S. 0 la plataforma FENIX
PREMIUM? CONTESTO: Por un familiar (...) CONTESTO: La persona que me
vinculo fue la sefiora XXXXXXXXXXXX y el nimero de teléfonc es el
XXXXXXXXXX. PREGUNTADO: Sirvase informar si tiene conocimiento de ofras
personas o sociedades que fengan vinculos con la sociedad PING NINE S.A.S. o
la plataforma FENIX PREMIUM. CONTESTO: No tengo conocimiento.
PREGUNTADQO: Sirvase indicar el link para acceso a internet o la direccién en la
web para ingresar a la plataforma FENIX PREMIUM. CONTESTO:
www. fenixlifepremitm.com pero inicialmente ingresaba por la direccion
www.fenixpremium.com. PREGUNTADO: Sirvase hacer un recuento del negocio
ofrecido por la sociedad PING NINE S.A.S. o fla plataforma FENIX PREMIUM.
CONTESTO: Ellos o que nos ofrecen es una béveda de tecnologia por lo cual
nos pagan una productividad mensual maximo del 30%, se hace una
consignacion en pesos o monedas virtuales y se les envia el soporte def pago y
le activan la boveda que van generando una productividad diaria que la cancela
la sociedad. PREGUNTADOQ: Sirvase indicar a este despacho Qué documento
suscribio para la vinculacién con la sociedad PING NINE S.A.S. o la plataforma
FENIX PREMIUM. CONTESTO: No me acuerdo. PREGUNTADO: Sirvase indicar
a este despacho, ;si entregd recursos a la sociedad PING NINE S.A. 3., cuanto
dinero entrego, a quien se lo entregd, en qué lugar tuvo que realizar el pago y
como fo realiz6, y en dado caso anexar un soporte del pago realizado?.
CONTESTO. Si entregué, realicé una consignacion en efectivo en el banco
XXXXXXXX, no me acuerdo la cifra, pero correspondia al valor del bitcoin en los
primeros dias del mes de agosto de 2017, a PING NINE S.A.S., cusnta que ya
cambiaron. No tengo soporte. PREGUNTADO: ;La informacién de cémo debia
realizar las consignaciones o el pago se la disron personalmente o en el conirato
le seftalaron?, en caso afirmativo ;Quién se lo indico?. (SIC) CONTESTO:
Personalmente XXXXX PREGUNTADO. ;A qus tiene derecho por vincularse a la
plataforma FENIX PREMIUM y cual fue el pago ofrecido a usted?. (SIC)
CONTESTO: La productividad diaria méximo mensual del 30%, el robot, la tienda
fénix y los master nodos, la capacitacion para el manefo del robot.
PREGUNTADO: Sirvase indicar a este despacho ¢Qué recibié cambio y que le
prometieron?. (SIC) CONTESTO: La productividad de fa béveda y el robot.
PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho ;Cémo trabaja el BOT y
cuanto cancelo por 617 CONTESTO: Lo gue hace es una ayuda (SIC) de compra
venta de monedas virtuales, que no estoy usando. Pagué un bitcoin en pesos y
me dieron el robot y la boveda de US$2.000 PREGUNTADO: Sirvase informar a
este despacho ;Como es el funcionamiento de la béveda virtual Yy para que la
utiliza? CONTESTO: Yo entrd (SIC) a mi plataforma a diario u ocasionalmente y
me permite ver mi productividad diaria, yo puedo hacer retiros a partir def dia 1
pero hay un minimo de 50 dolares, si retiro hasta ef dia 15 habil cobra una
cornision del 10%, si retiro después del dia 16 fa comision es del 5%, més la
comision def banco del 7% que la cobran ellos. Yo solicité que o8 recursos sean
consignados en mi cuenta bancaria por una orden que doy a través de la
plataforma. PREGUNTADQ: Sirvase informar a este despacho ;Como le hacen
el reconocimiento de lo prometido y como es la forma de hacerlo efectiva?,
CONTESTO: No sé nada de donde proviene la plata y yo o hago a través de la
orden a la pfataforma. PREGUNTADQ. ;Ya le han realizado algtin pago de los
rendimientos ofrecidos, porque le realizaron los pagos, quien le hizo el pago y
como fue hecho ese pago? Si tiene algun documento de prueba por favor
anexario. CONTESTO: Todos los meses he solicitade mi pago que fo hace PING
NINE S.A.S., y lo hace por consignacién bancaria a mi cuenta 0484 del
XXXXXXXXXXX (anexo 3 extractos de la cuenta). PREGUNTADO: Sirvase
informar a este despacho ;Cémo es el proceso de recompra de los valores
reconocidos en fa plataforma FENIX PREMIUM y porque valor fo realizan?. (S1C)
CONTESTO: Cuando se cumple los 30 dias habiles, me Htega la informacion y su
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béveda esta vencida y me da la opcién de renovar, que al hacer el proceso y me
da las opciones de pago y una de ellas es descontar del saldo que tengo en la
plataforma y me la descuenta de lo que tengo mas un 5%. PREGUNTADO:
Sirvase informar a este despacho ;Como realizé el primer ingreso a la
plataforma? CONTESTO: En este caso el link fue enviado por un Sponsor
XOOCXXXXXXXX, registrd a mi esposo y yo me vincule (SIC) a través de mi
esposo, registre (SIC) mis dafos e ingrese (SIC} a comprar la boveda y a elia le
pagaron un 3% del valor de la béveda. PREGUNTADO: ;Usted ha vinculado a
otras personas a la plataforma FENIX PREMIUM, por ellas le entregan alguna
ganancia, a cuantas personas ha vinculado a este negocio hasta la fecha?. (SIC)
CONTESTO: Si, un familiar XXXXXXXOXXXXXXXX, si (SIC) gano ef 3% del valor
de la béveda. PREGUNTADO: Segin lo anterior, ;En el contrato que firmo se
encontraban todas las clausulas en donde se estipulaba fa rentabilidad ofrecida?
CONTESTO: No me acuerdo PREGUNTADO: ;Qué otro beneficio adicional ha
recibido por la vinculacion a la plataforma FENIX PREMIUM? CONTESTO: Lo
que ya mencione (SIC) a parte de las capacitaciones. PREGUNTADQ: Sirvase
indicar ;Qué documento o clase de recibo le entregaron al momento de efectuar
los pagos? CONTESTO: Ninguno. (..) PREGUNTADO: ;Cudles son los
documentos de prueba que tiene, relacionados con lo declarado por usted y
cuales anexa a esta declaracion? CONTESTO: Los exiractos sefialados.
PREGUNTADO: 2Qué le generd confianza el invertir en PING NINE S.A.8.7
CONTESTO: Por la amiga que mencione (SIC) porque ya hemos estado en ofras
v hemos perdido dinero, que pudieron hablar con Oscar Vargas que es e/ Gerente
y nos reunimos en la casa de un famifiar (...)"

11.6.2 Declaracion del usuario nimero 2

Dentro de lo sefialado por el Usuario 2, encontramos respuestas comunes a la primera
declaracion y que confirman lo encontrado dentro de la visita practicada. De esta
forma, encontramos el mecanismo de vinculacion, modalidades de recaudo de
recursos del publico, las ganancias o rentabilidades prometidas, los pericdos de
redencion de las mismas, la forma en que son reconacidos y pagados los rendimientos.

A continuacion se presenta los principales aportes de lo sefialado por este usuario:

“(...) PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho: ;Como se enterd de las
actividades que desarrolia la sociedad PING NINE S.A.S. o /a plataforma FENIX
PREMIUM? CONTESTO: Por intermedio de una amiga XXXXXXXXXXXXXX,
quien conoce al sefior Oscar Vargas y por medio de &l conoci la empresa.
PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho ;Que (SIC) vinculos tiene o
ha tenido con la sociedad PING NINE S.AS o la plataforma FENIX
PREMIUM.CONTESTO: Adquiri un servicio de una béveda y un robot para el
manejo de trading en monedas virtuales y una boveda de valor de USD$2.000,
(...} PREGUNTADO: Sirvase informar si tiene conocimiento de ofras personas o
sociedades que tengan vinculos con la sociedad PING NINE S.AS o fa
plataforma FENIX PREMIUM. CONTESTO: Si, a nivel nacional somos bastantes.
PREGUNTADO: Sirvase indicar el link para acceso a internet o la direccion en la
web para ingresar a la plataforma FENIX PREMIUM. CONTESTO: Sé que es
www. fenixlifepremium.com, tuvieron una migracion y cambid, no estoy segura def
link anterior de ingreso. PREGUNTADO: Sirvase hacer un recuento del negocio
ofrecido por la sociedad PING NINE S.A.S. o la plataforma FENIX PREMIUM.
CONTESTO: Ingrese (SIC) en los meses aproximados entre septiembre y octubre
adquiriendo, los productos de un robot y una boveda de dos mil délares que por
un valor de un bitcoin. Esos primeros inversionistas que creyeron en el proyecto
recibimos un titulo o usuario de coédigos master. El valor del bitcoin para esa época
era de seis millones y por eso la adquisicion del robot y de la boveda. Ese bitcoin
fue transferido de una billetera virtual a otra billetera virtual asignada por Oscar
Vargas. Era el tema del robot para hacer trading y la béveda de dos mil dblares
que después de 30 pagos genera una rentabilidad del 30% aproximadamente,
pero que en la oferta hablan de hasta el 40%. Después que fuvimos el soffware y
la capacitacién y pudimas ver que se podia renovar con saldo o también ofrece,
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decido retirarla a cuenta bancartia o retirarla en bitcoin a mi billetera virtual. La
pagina después de los 30 pagos activa un boton de renovar con el saldo que hay
en la boveda y ya decide uno si retirar fa totalidad o pagar la renovacion para que
siga generando més productividad. Hasta el momento he hecho dos retiros a mi
cuenta bancaria y han funcionado sin problemas, aproximadamente el primero de
dos miliones hace varios meses y el segundo de dos miflones cuatrocientos hace
5 dfas mas o menos. Mj bitcoin me costé tres millones de pesos pero cuando
inverti costaba seis millones. PREGUNTADO: Sirvase indicar a este despacho
¢Que (SIC) documento suscribio para fa vinculacion con la sociedad PING NINE
S.A.S. o fa plataforma FENIX PREMIUM. CONTESTO: Acepte (SIC} los términos
y condiciones de la pagina pero realmente no fo lei completo. PREGUNTADO:
Sirvase indicar a este despacho, ¢;si entregé recursos a la sociedad PING NINE
S.A.S., cudnto dinero entregd, a quien se lo entregd, en qué lugar tuvo que realizar
ef page y como lo realizé, y en dado caso anexar un soporte del pago realizado?
CONTESTO. Si, los entregue en BitCoin que en ese momenio estaba
aproximadamente de seis millones de pesos, los entregue desde mi billetera
virtual personal (MyCelium), hacia una billetera virtual informada por ef sefior
Oscar Vargas por medio de un cédigo PQR desde ef celular que él informo. El
lugar si no me acuerdo del Jugar y hace poco y no fengo soporte del pago, hice
una actualizacion de mi billetera y se perdieron los hash de las fransacciones.
PREGUNTADO: ;La informacién de cémo debia realizar las consignaciones ¢ el
pago se la dieron personalmente o en el contrato le sefialaron?, en caso afirmativo
¢Quién se lo indico? CONTESTO: El manejo de fa aplicacion nos lo dieron ya en
la oficina de Fénix Premium en la Calle 23c #812-50 barrio Modelia en la citdad
de Bogota. PREGUNTADO. ;A qué tiene derecho por vincularse a la plataforma
FENIX PREMIUM y cuél fue ef pago ofrecido a usted? CONTESTO: Adquirf una
béveda de dos mil dolares con una rentabilidad e (SIC) hasta el 40% y también
adquirl un robot para manejo de trading compra ¥ venta de criptomonedas, el
robot tiene capacitacion y soporte y la béveda también tiene ef terna def soporte,
adicionalmente tiene otros productos, no los estoy ulilizando y también he ido a
charlas. PREGUNTADO: Sirvase indicar a este despacho ¢ Qué recibit cambio y
que le prometieron? CONTESTO: Recibi la béveda de dos mil délares y ef robot
para el trading. PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho ; Como trabaja
ef BOT y cuénto canceld por 617 CONTESTO: EL robot funciona como una
aplicacion que se conecta por unas llaves a diferentes aplicaciones para hacer
trading, y yo manefo BITREX (SIC), también tengo derecho a las actualizaciones
del robot, hasta el momento fleva tres aproximadamente. La pagina de bitrex (SIC)
muestra como fluctiian las criptomonedas, le inyecto dinero a Bitrex (SIC), no al
robot y sobre el robot le dige cémpreme tal moneda ¥ le doy instrucciones para
las operaciones. PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho ;Coémo es el
funcionamiento de la béveda virtual y para que la utiliza? CONTESTO: La boveda
es de dos mil délares, tiene treinta pagos aproximadamente mes y medio y me da
una rentabilidad de hasta el 40%. Lo que hago es renovaria después de los 30
pagos y retiro la rentabilidad de la cual he hecho dos retiros a mi cuenta bancaria
el primero aproximadamente de millon ochocientos y el segundo de dos millones
cuatrocientos y de tienda virtual, no la he utilizado mi interés mas de ahorrar.
PREGUNTADO: Sirvase informar a este despacho ;Cémo le hacen el
reconocimiento de lo prometido y como es la forma de hacerlo efectivo?
CONTESTO: Tanto el robot y la béveda la administro con usuario Y contrasefia,
y estan bajo la plataforma de fénix, el robot lo enlazo con Bitrex {SIC),
actualments, se puede conectar con otros Exchanges y las ganancias que
cblengo sobre el robot Ias retiro desde Bitrex (SIC) hacia mi billetera personal. no
pasa da (SIC) por Fénix. Para el tema de bovedas de dos mil délares, fénix me
page dfas habiles y me consigna (SIC) sé que es un porcentaje del valor y un
porcentaje de renfabilidad y después de treinta pagos fa boveda quedsa inactiva y
no produce m4s, aparece un link con nombre rencvar ¥ yo decida si retiro todo el
valor o si renuevo la hoveda. Puedo retirar por bifcoin a mi billetera virtual, a mi
cuenta bancaria en pesus, y me informan en correo electrénico confirmando Ia
transaccion, y yo puedo cambiar los datos de cuenta para que me consignen. Hay
ofras opciones, que no utilizo ellos ofrecen retirar en la criptomoneda “TRISKELL”,
yo no la utiizo. PREGUNTADO. ;Ya le han realizado algin pago de los
rendimientos ofrecidos, porque le realizaron los pagos, quien le hizc el pago y
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como fue hecho ese pago? Si tiene algun documento de prueba por favor
anexarlo. CONTESTO: Los pagos me los hacen después de fos 30 pagos o mes
y medio, pero yo retiro cuando desee, a la fecha he realizado dos retiras, por un
millén ochocientos y dos millones cuatrocientos aproximadamente. Quedo
pendiente en enviar por correo elecfronico a XXXXXX@superfinanciera.gov.co.
los extractos que dan cuenta de los pagos que me han hecho. PREGUNTADO:
Sirvase informar a este despacho ;Como es el proceso de recompra de los
valores reconocidos en la plataforma FENIX PREMIUM y porque valor lo realizan?
CONTESTO: No lo he hecho pero si he visto a personas que lo han hecho, hay
unas condiciones dentro del acuerdo, que si retiro antes de los 15 dias me
descuentan el 10% y si retiro después me descuentan el 5%. Cuando uno
adquiere una béveda ellos cobran un 5% por administracion y el retiro tiene un
valor del banco del entre 5% aproximadamente. PREGUNTADQ: Sirvase informar
a este despacho ;Cudl es el proceso cuando la boveda esta venicida y genera
rentabilidad? CONTESTO: cuando la béveda esta vencida se activa un boton que
se llama renovar y ahi me permite definir si la quiero renovar con saldo de fenix,
por BTC o transaccién bancaria. Usualmente, io he realizado con saldo fénix y lo
he realizado cuatro veces aproximadamente. PREGUNTADO: ¢Usted ha
vinculado a otras personas a la plataforma FENIX PREMIUM, por ellas le entregan
alguna ganancia, a cuantas personas ha vinculado a este negocio hasta fa fecha?
CONTESTO: Si he vinculado, a mi familia (aproximadamente 5 personas) (...)
PREGUNTADO: Segun lo anterior, ;En el contrato que firm6 se encontraban
todas las clausulas en donde se estipulaba la rentabitidad ofrecida? CONTESTO:
No me acuerdo, Si lo dicen en la pagina si lo hablan. PREGUNTADO: ;Qué ofro
beneficio adicional ha recibido por la vinculacién a la plataforma FENIX
PREMIUM? CONTESTO: Sé que hay un beneficio por la venta de robol, pero no
lo he hecho. PREGUNTADO: Sirvase indicar ¢ Qué documento o clase de recibo
le entregaron al momento de efectuar los pagos? CONTESTO: Por renovacion
me llega un correo informando e! proceso realizado. PREGUNTADOC: ;Usted ha
realizado renovacion de la héveda virtual? en caso afirmative responda ;Cuantas
veces? ;Como es el proceso? ;,CONTESTO: Si, lo he realizado
aproximadamente cuatro veces. (...) PREGUNTADO: ;Cudles son los
documentos de prueba que tiene, relacionados con lo declarado por usted y
cuales anexa a esta declaracion? CONTESTO: Esta pendiente el extracto y
puedo revisar si puedo remitir otros correos o soporte. PREGUNTADO: ; quéle
genero confianza para invertir en PING NINE SAS o la plataforma FENIX
PREMIUM?. CONTESTO Cuando Oscar Vargas hablo (SIC) de fénix, hablo (SIC)
de una empresa que iba a ser constituida legalmente y contar con una sede fisica
y pues hasta el momento han cumplido, hay sede fisica, hay cémara de comercio,
hay capacitaciones, y han cumplido con lo acordado. PREGUNTADG: ;Tiene
Usted algo més que agregar, corregir o complementar a la presente diligencia?
CONTESTO: Soy reiterativa, que hasta el momento la empresa ha cumplido con
fo acordado {...)"

De las declaraciones tomadas se confirmd lo siguiente:
« El conocimiento de las actividades realizadas por la sociedad se dio a través

de la invitacion de familiares o amigos que ya habfan adquirido los productos y
de la consulta a la pagina www.fenixpremium.con.

« Las personas entrevistadas realizaron el pago de las bovedas que adquirieron,
una de ellas a través del depdsito en cuenta en entidad financiera, y ta otra,
mediante pago en criptomoneda, trasladando de su billetera virtual a Ia billetera
asociada a la plataforma por PING NINE 3.A.S.

e lLos entrevistados sefialaron que la motivacién para adquirir las hévedas
obedecit a los rendimientos ofrecidos y de los cuales manifiesta una de ellas,
no conocer su procedencia.
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» Estos reconocimientos de los beneficios ofrecidos (rendimientos, comisiones
por referidos y recientemente pagos de alquiler de uso) son consultados de
manera permanente a fravés de su cuenta virtual (back office) diariamente
durante un periodo de 30 dias habiles al final de ios cuales entra en estado de
“vencida” no produciendo nuevos rendimientos. Una vez finalizado este tiempo,
el usuario a su eleccién, esta en la posibilidad de rencvar la béveda por otros
30 dias habiles para igualmente esperar la rentabilidad (30% al 40% mas el
valor pagado por la béveda) cuyo valor puede ser descontado de la cuenta
virtual, o puede determinar que se le reintegre el valor acumulado y abonado
en su cuenta virtual, ordenando que le trasladen el valor a una billetera virtual
0 en pesos mediante depdsito en la cuenta bancaria que el cliente designe. De
los pagos realizados por ta sociedad, se cobra una comision por ei retiro de los
recursos, dependiendo de la modalidad que él elija.

* Sefiala una de las personas entrevistadas, que cumplidos los 30 dias habiles
de produccion de la boveda, también tiene la opcion de la recompra de la
béveda por la plataforma o de su venta a un tercero.

* Uno de los declarantes, aporté extractos de su cuenta bancaria, en donde
sefalo 6 pagos efectuados por la plataforma de su saldo acumulado reflejado
en su cuenta virtual, entre el 12 de septiembre de 2017 y el 16 de enero de
2018,

* Llos declarantes para poder adquirir el robot (BOT) y/o la béveda virtual, debian
aceptar los términos y condiciones contenidos en la pagina web de Ia sociedad,
gue daba origen y fundamento a la relacion comercial entre las partes.

« Sefialé uno de los entrevistados, que el robot trabaja de manera totalmente
independiente a la béveda virtual sin tener ningtin tipo de injerencia en la
obtencién de los rendimientos o productividad gque se anuncia sera reconocida
a fraves de las bovedas.

e Una de las personas entrevistadas aportd dos correos electronicos que recibio
de la plataforma, en uno de los cuales se confirma la ejecucion de una orden
de pago dada por el usuario a una cuenta bancaria y la otra, del reconocimiento
dei pago de la rentabilidad abonada en la cuenta virtual de su propiedad.

11.7. De los pasivos y el patrimonio de la sociedad PING NINE S.A.S.

Con base en las evidencias y elementos probatorios recabados en la visita de
inspeccién, especialmente en lo referente a los registros en las cuentas virtuales de 69
clientes que adguirieron las bévedas que se tomaron como muestra, al corte de 10 de
octubre de 2017 y que constan en los archivos magnéticos suministrados por la
sociedad PING NINE S.A.S. denominados “Datos usuarios Resulftados (1).xIsx” y “Detafle
movimiento de usuarios.xisx”, se observé que la mencionada sociedad a través de su
plataforma FENIX PREMIUM, asumié pasivos para con estos usuarios al 31 de agosto
de 2017, en una cuantia de USD 45.090,35 ddlares por concepto de productividad,
que a ia TRM de igual fecha ($2.937,09), ascendia a $132.434.416,08, teniendo en
cuenta que en los mencionados archivos consta el abono a las cuentas de cada cliente
durante los 30 dias habiles posteriores a la adquisicion de la béveda, obligacién que si
bien consta en los registros del back office que maneja la plataforma, no aparece
registrada en la contabilidad de la sociedad PING NINE S.AS. a esa fecha ni
posteriormente para algln cliente.
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Ahora bien, teniendo en cuenta la operatividad del negocio, lo evidenciado en la
manera como se abonan a las cuentas virtuales de la muestra antes sefialada, la
productividad a cargo de la visitada y en favor de cada cliente, en la publicidad de la
pagina web, asi como en lo sefialado por el Representante Legal en la explicacién del
modelo de negocio, esta Superintendencia aplicé el mismo procedimiento de calculo
para la totalidad de las 406 bovedas vendidas al 31 de agosto de 2017, dando como
resultado que la plataforma administrada por PING NINE 8.A.S. esta obligada al pago
de USD154.401,86 délares aproximadamente, que a la TRM de ese corte ($2.937,09)
daria obligaciones por $453.492.159,00, obligaciones gque como ya se sefald
anteriormente, no se encontraban en su contabilidad no obstante que en las cuentas
virtuales de los clientes si se estan reconociendo a favor de los usuarios, hecho que a
todas luces comprueba la obligacion asumida por la sociedad visitada.

En efecto, no obstante los registros de las obligaciones por rentabilidad abonadas
efectivamente en las cuentas virtuales, asi como las causadas con base en los
compromisos de pago de rentabilidades sobre las bévedas adquiridas, at 31 de agosto
de 2017, los estados financieros no registraban pasivos a cargo de la sociedad frente
a los adquirentes de las bdvedas, por cuanto los tnicos pasivos que se registraban a
dicha fecha, correspondian a los refiejados en la cuenta “OTROS PASIVOS® que
ascendian a la suma de $838.200.000.

De acuerdo con lo indagado adicionalmente sobre e} particular, estos pasivos
correspondian al monto de la venta de bévedas y robots a los denominados clientes
master® (127 personas) mientras expedian la facturacién correspondiente a estas
operaciones, y que parcialmente fueron causadas en el ingreso a diciembre de 2017
por cuantia de $454,8 miliones bajo el concepto de venta de 82 robots.

Adicionalmente, en la verificacion de Ia contabitidad de la sociedad PING NINE S.AS.
al corte del 31 de agosto de 2017, a 31 de diciembre de 2017 y 31 de marzo de 2018,
no se evidencio ningun registro de ingresos por la venta de bévedas, como lo ordena
el articulo 23 de las normas NIIF para PYMES y demas normas contables, como
tampoco se tiene un inventario de bienes para vender. Sin embargo, para el cierre del
afio 2017, la sociedad registra como Unicos ingresos, los correspondientes a la
legalizacion de algunos de los robots que tenia registrado en el pasivo a corte del 31
de agosto de 2017.

Para el afio 2018, la sociedad ha adicionado nuevos negocios y en tal sentido, para el
corte del 31 de marzo de 2018 genera ingresos no significativos por dos actividades,
una relacionada con una actividad llamada “masternodes”’, actividad ajena a las
bovedas y otra correspondiente a |la administracion o anclaje que cobra con la venta o
alquiler de bovedas gue equivale al 5% del valor de estas.

En adicién, ni a través de la contabilidad, ni en los soportes solicitados y entregados
por la sociedad, se logré comprobar el desarrollo de una actividad diferente a la venta
o alquiler de bovedas, que permitiera justificar razonablemente el pago de las
rentabilidades asumidas y pagadas desde agosto de 2017 hasta mayo de 2018,
maxime que no se dio a conocer por parte de la visitada, la realizacion de negocio
alguno que diera como resultado la liquidez suficiente para la realizacion de sus
obligaciones. Solo se observan ingresos en sus estados financieros al corte de marzo
de 2018, derivados del negocio de masternodes y las comisiones de anclaje de
bévedas en tal sélo una suma de $947,5 millones.

De igual manera, vale recordar, y de acuerdo con las estimaciones realizadas por esta
Superintendencia a partir de gue los compromiscs de pago anunciados por la

22 Cliente Master hace referencia al Usuario pionero de la visitada gue adquirié una béveda y un robot al inicio del
negocio.
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plataforma y asumidos por la sociedad PING NINE S.A.S. a partir del 17 de agosto de
2017, frente a los 395 “USUARIOS”, que adquirieron 406 bévedas virtuales hasta el
28 de agosto de 2017 por valor de USD$429.304,96 aprox., que la sociedad objeto de
la presente medida como administradora y propietaria de la plataforma, luego de los
primeros 30 dias habiles de productividad, es decir el 6 de octubre de 2017, estaba
obligada a pagar la suma de al menos USD$536.631,45, que representaria un valor
en pesos de $1.570.623.660 a la TRM de esa época ($2.926,82).

De otra parte, el Representante Legal de la sociedad PING NINE S.A.S entregé el
Balance General debidamente certificado por Contador Plblico al corte del 31 de
agosto de 20172, cuyas cifras se resumen a continuacion:

Cifras'en _

ACTIVO

Activo corriente

Caja $ 10.000.000 $ 10.000.000
Deudores $ 541.200.000

Total Active Corriente $ 551.200.000 $ 10.000.000
Activo No Corriente

intangibles $ 297.000.000

Valorizaciones $ 220.500.000

Total Activo No Corriente $ 517.500.000 $0
TOTAL ACTIVO $ 1.068.700.000 $ 10.000.000
-Cugntas de.orden deudoras - I 1 e T
PASIVO

Otros pasivos $ 838.200.000

TOTAL PASIVO $ 838.200.000 $0
PATRIMONIO

Capital social $ 10.000.000 $ 10.000.000
Superavit por valorizacion $ 220.500.000

TOTAL PATRIMONIO $ 230.500,000 $ 10.000.000
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO $ 1.068.700.000 $ 10.000.000
Cuentas de orden acreedoras | .~ . §0 e TR

Es pertinente sefialar que la sociedad visitada no

presentd Estado de Pérdidas vy

Ganancias.

De acuerdo con el anterior estado financiero al 31 de agosto de 2017, la sociedad
PING NINE S.AS. presentaba un patrimonio total de DOSCIENTOS TREINTA
MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS MCTE ($230.500.000), sin tener en cuenta Ia
causacion que debid acumular por los compromisos de pago de rentabilidades sobre
la productividad que se obligan a pagar.

En el seguimiento realizado a ia sociedad, se observan dinamicas y registros
importantes en el tema contable, no solo desde el crecimiento material en la
adquisicion de bovedas que ahora si se encuentran reflejadas en el pasivo de ia
sociedad a corte del 31 de marzo de 2018, sino que también da cuenta de movimientos
que no son entendibles con base en las reglas de contabilidad, por cuanto si bien
pretenden mostrar un incremento patrimonial derivado de los costos gue deben asumir
los usuarios o clientes segiin lo pactado por la administracién de bévedas y retiro de
los dineros acumulados en las mismas, por otra parte no existe contabilizacion alguna
y concordante con los convenios o contratos que los obligan a ir reconociendo y
pagando las rentabilidades y costos por derecho de uso de las bovedas.

# Informe de inspeccién a la sociedad ing Nine S.A.S. 2017110351
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La Comisién de visita obtuvo en el seguimiento realizado a la sociedad en mayo de
2018 de parte del Representante Legal de la visitada, el “ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA” de fa sociedad PING NINE S.A.S., al corte del 31 de diciembre de 2017
y 31 de marzo de 2018, suscritos por él y el contador actual, sefiora Giovanna Patricia
Mahecha Ramirez identificada con cédula de ciudadania nimero 52.368.613 y tarjeta
profesional 214304-T, cuyas cifras se presentan a continuacion:

Cifras

pesos colombianos

:Glfras en__ . esos _ © 1 A 31 de marzo de 2018 | A 31 de diciembre de:2017

ACTNO

Activo corriente

Caia § 245.524.299 $ 359.500.126

Cuéntas comerciales por cobrar y obras euentas por cobrar $ 3.362.578.450 $4.812.000

Inventarios

Total Active Corriente $ 3.608.102.74% $ 364.312.126

Active No Corriente

Propiedad, planta y equipo $ 21.135.051 $ 18.592.832

Intangibles § 19.956.971.363 $ 297 000.000

Valorizaciones

Total Activo No Corriente $19.978.106.414 $ 315.592.832

TOTAL ACTIVO $ 23.586,209.163 $ 679 904 958

Cuentas de-orden deudoras R 1 R §0

PASIVO

Pasivo Corrients

Proveedores

Cuentas comerciales por pagar y olyas cuentas por pagar $8.929.246 6.273.290

Otros pasivos no financiercs $ 2.847.356 2.847.356

Pasivos por Impuestos no corflentes $ 92.986.696 $175.208.735

Pagivos estimacdos y provisiones $6.840.819 $6.840.819

Diferidng $ 18.232.700.813 $ 297.000.000

Total Pasivo Corriente $ 18.944.304.930 $ 488.170.200

TOTAL PASIVO $ 18.944.304.930 $ 488.170.200

PATRIMONIO

Capital social $10.000.000 $ 10.000.000

(anancias acumuladas $915.678.475 3181734758

Superavii por valorizacion $3.716.225.758

Resultado de ejersicios anleriores

TOTAL PATRIMONIO $ 4.541.904.233 $ 191.734.758

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 3 23 586.208.163 $ 670. 904 958

“Cugritas tle ordenacresdoras - - &0y : %0
Cifras en pesos colombianos

INGRESOS DE ACTIVIDADES OPERACIONALES

Ingreses por compra y venta $ 454.789.876
Bavedas Fénix Premium $ 893.896.000

Masternodes $ 53.650.000

Total Ingresos de Actividades Operacionales $ 947.546.000 $ 454.789.876
Costo de Ventas

UTILIDAD BRUTA $ 947.546.000 §$ 454.789.876
Gastos de administracién $30.915.825 $ 85,088.775
Gastos de ventas $951.700 $98.450.774
TOTAL GASTOS OPERACIONALES $ 31.867.525 $ 183.539.550
UTILIDAD O PERDIDA POR ACTIVIDADES DE OPERACION $ 915678475 $274.250.326
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e

INGRESDS NO OPERACIONALES $82
GASTOS NO OPERACIONALES $ 4.500
UTILIDAD O PERDIDA ANTES DE IMPUESTOS §915.678.475 $ 271.245.908
Impueste de renta y complementarios $89.511.150 $82.511.150
Impuesto cree

UTILIDAD O PERDIDA BEL EJERCICIO $ 826,167,325 § 181.734.758

Si bien se ha conocido claramente la operatividad del negocio y que da cuenta de las
obligaciones que adquiere PING NINE S.AS. por las ventas o alquileres de las
bovedas virtuales, en el que como ha quedado demostrado ampliamente en la
presente medida, reconoce en los back office (cuentas virtuales) de cada uno de los
adquirientes de los diferentes tipos de bévedas, un monto gradual y diario por
rentabilidad correspondiente al 30% sobre el valor de la béveda mas el valor por el que
fue adquirida la boveda a titulo de derecho de uso en un periodo de 30 dias habiles,
en la situacion financiera presentada al corte de 31 de marzo de 2018, ia cual
reiteramos viene certificada por el Contador y el Representante Legal, se estd
reportando en sus pasivos el valor de las ventas, que segtn la informacion entregada
por la visitada, corresponde al 100% pagado por 3.971 clientes por concepto de vantas
y/o alquiler de 8.847 bdvedas que aparecen registrados en la cuenta 28 “OTROS
PASIVOS" subcuenta “280505 ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS DE CLIENTES”,
"BOVEDAS” ($17.672.455.000).

El anterior pasivo registrado en la contabilidad de la sociedad al corte de marzo de
2018, ratifica la clasificacion contable acorde con la realidad econdmica de la
operacién y que no es otra que mostrar como pasivo, el valor que se compromete la
sociedad a pagar a titulo de derecho de uso, asi se pretenda hacer pasar esta
obligacién como una venta de productos o servicios para argumentar gue junto con el
desarrollo de otras actividades se justifique una distribucion futura de productividad, la
cual no se origina en actividades diferentes a la de venta y alquiler de bévedas, lo que
permite concluir que los pagos de las rentabilidades y derechos de uso, se origina en
los mismos recursos que estdn entregando temporalmente los clientes y usuarios, a
titulo de supuestas compras o alquiler de bévedas.

Por su parte, frente al patrimonio de la sociedad a 31 de marzo de 2018, segun los
estados financieros allegados por la visitada, presenta un saldo $4.641.904.233,
dentro de los cuales se ha incluido el denominado ‘SUPERAVIT POR
VALORIZACIONES” en cuantia de $3.534.491.000% ef cual sefialan haber
determinado con un simple calculo frente al pasivo por ventas a reintegrar
contabilizado, lo que permite inferir que no existe una justificacion documental o
contable que lo sustente técnicamente, por cuanto como se sefald, se aplicd un
porcentaje del 20% del saldo presentado en la cuenta 28 “OTROS PASIVOS”
subcuenta “280505 ANTICIPOS Y AVANCES RECIBIDOS DE CLIENTES",
"BOVEDAS” ($17.672.455.000). Dicho patrimonio tampoco se encuentra afectado por
la causacién de obligaciones asumidas por PING NINE S.A.S. y acorde con lo que
diariamente va acumulando la plataforma en Ias cuentas virtuales de los clientes, en
cumplimiento de las obligaciones de reconocimiento de rentabilidades o pagos por
derechos de uso.

# Radicado 2017110351-033 archive “SUPERFINANCIERA#COF 14.zip” — “LIBROS AUXILIARES BOVEDAS FENIX
A 8 DIGITOS CONSOLIDADO FINAL { 1}.xtsx"- hoja “CTA#382004"
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De la modalidad de recaudo de dinero en operaciones asimiladas a ventas
de bienes.

DECIMO SEGUNDO: Que la actividad desarroflada por la sociedad PING NINE §.A.S.
se soporta fundamentalmente dos tipos de contratos, inicialmente en la venta de
bévedas y actualmente en el alquiler de las bovedas con derecho de uso en favor de
la sociedad visitada, de acuerdo con los nuevos términos y condiciones. Es importante
precisar, que en el material publicitario se continia anunciandc como venta de
bévedas.

Del analisis del negocio que conlleva el alquiler con derecho de uso otorgado por el
comprador o arrendatario en favor de la sociedad, se establecid, que el derecho de
uso del que hace referencia, no puede ser otorgado por el usuario o cliente como
guiera que &l no tiene la propiedad o el derecho sobre el bien denominado "bdveda
virtual’ en razon a que la sociedad mantiene el control de las bévedas, no hacen
transferencia de los riesgos y ventajas inherentes a lo que se dice estan vendiendo o
alquilando y mucho menos entrega un producto al cliente. La realidad de lo que se
pretende mostrar como bien vendido o alquilado (Béveda virtual), no es ofra que la
entrega de un usuario y clave para que el comprador pueda revisar lo que se abona a
su favor en la cuenta virtual, como si se tratara de revisar los movimientos de un
extracto en una cuenta de depdsito en un establecimiento bancario.

Tan evidente es, que los recursos recibidos a tituto de alquiler hoy en dia por parte de
la sociedad PING NINE S.AS., los refleja como un pasivo de acuerdo con los
compromisos que ha adquirido y que desde el inicio de la operatividad de la boveda
en agosto de 2017 no registra el ingreso correspondiente a una venta en su
contabilidad y mucho menos la causacion del 30% sobre el valor de ias mismas gue si
reconoce en las cuentas virtuales de sus clientes, no obstante cumplirse el vencimiento
de los 30 dias habiles.

Tan evidente es que no surge una venta o alquiler cierto de un bien, que no se registra
el ingreso y que dado el compromiso de retornar el 100% del valor de la béveda al
cliente que la adquiere, que se ha optade por mantener los montos de las supuestas
ventas o alquiler en el pasivo, pues no es menos cierto que los clientes pueden retirar
los recursos abonados en su cuenta virtual antes de cumplir los 30 dias habiles
sefialados. Es por esto, igualmente por lo cual, aunado a las caracteristicas reales de
la operacion, que se puede concluir que no existe el alquiler de (...} un software de
infraestructura para el almacenamiento de criptomonedas o el resultado de su minadof{...)"
como producto, ni el servicio (...) para el uso temporal de un espacio de almacenamiento
en los servidores de la compa#ia, donde podrd almacenar diferentes criptomonedas o monedas
virtuales, su minado, o resuitado de las diferentes transacciones con este tipo de monedasy. . ),
por cuando lo que reaimente obtiene el Cliente o Usuario, s una cuenta virtual para
verificar los abonos iguaimente virtuales a su favor.

Con la operativa sefialada, lo que finalmente obtiene la sociedad que administra la
plataforma, es financiarse a través de los dineros entregados por los clientes tanto para
el desarrollo de sus operaciones como para ir cubriendo los pagos de las rentabilidades
a que se ha obligado con los mismos, independientemente del concepto que utilicen
para justificar la devolucién del valor que reciben como supuesto alquiler de bienes ¢
servicios.

La realidad factica muestra la apertura de una cuenta virtual & nombre del arrendatario
0 “USUARIQ", para que a titulo de productividad, en ésta se depositen diaria y sucesiva
para pagar el valor por derecho de uso, que equivale en los casos analizados hasta al
100% del valor pagado y hasta el 30% a titulo de productividad, lo gue da cuenta es
de la obligacion de cumplir el compromiso de pago por parte de la sociedad PING NINE
S.A.S. de hasta el 130% al cabo de ireinta (30) dias habiles.
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En efecto, el comprador no recibe a cambio de su dinero bien o servicio alguno, sino
que la realidad de la operacion consiste en que el cliente comprador o arrendatario de
la supuesta béveda o “software de infraestructura para el almacenamiento”, espera que le
acumulen en su cuenta virtual lo que fa sociedad se ha obligado a pagar, para
posteriormente decidir si renueva o pide el pago del monto correspondiente en efectivo
con abono a cuenta bancaria o su renovacion o venta a un tercero o a la misma
sociedad.

Si bien y de acuerdo con los términos y condiciones actuales (afio 2018), el usuario
autoriza a PING NINE S.A.S. para que almacene, total o parcial sus criptomonedas
producto del minado o de las transacciones en este tipo de monedas, fo gue se ha
observado es que Unicamente el Usuario tiene a su disposicién un estado de cuenta
tipo cuenta de depdsito en un establecimiento bancario, donde se da el registro en
dolares del abono o pago a que se obligo la sociedad en los porcentajes anteriormente
sefialados. En el mencionado sitio web, no se observo funcionalidad o asociacién de
billeteras virtuales que permitieran dar cuenta de poder almacenar, registrar el
resultado de su minado y mucho menos la funcionalidad para el retiro o negociacion
de este tipo de activos.

Considerando el “producto” ‘béveda virtual Fénix", se reitera que por si sola tendria
como unica finalidad, segln lo sefialado por el representante Legal de PING NINE
S.A.S. " almacenar diferentes criptomonedas o monedas virtuales, su minado, o resultado de
las diferentes ftransacciones con este tipo de monedas” todo dentro de los términos y
condiciones, por lo tanto ésta, no produciria ninguna actividad ni produccidon por si
misma, como se comprobd, ya que en ninguno de los modulos del back office el
usuario puede almacenar ningtin tipo de bien de su propiedad.

Dentro del back office del Usuario (Unico lugar disponibie para él), no se observo en el
desarrollo de la visita de inspeccién que el comprador ingresara informacién o
criptomonedas propias, por lo que su uso se limita Unicamente a la verificacién por
parte del usuario del movimiento abonado en su cuenta virtual Ja cual es expresada
en dolares; posteriormente al encontrar abonado a su favor el saldo prometido de
rentabilidad, distribucién de productividad o pago de derecho de uso, como quiera
denominarse por la sociedad visitada el reconocimiento de la obligacién adquirida
desde siempre, s6lo a través de una instruccion a ia plataforma y la ejecucion por parte
de la misma, es la tinica manera como puede obtener los recursos en efectivo que en
cumplimiento de su obligacion registré PING NINE S.A.S. en fa cuenta viriual de cada
cliente.

Tan es asi, que las bovedas pueden y realmente son utilizadas por PING NINE S A S.
Unicamente para registros de informacion del cumplimiento diario de sus obligaciones,
pues no se observo utilizacion diferente en el transcurso de la actuacion.

Asi las cosas, a pesar que el cliente tiene acceso a su respectiva cuenta virtual, tal y
como sucede de manera similar en las cuentas de depdsito en un establecimiento de
credito, se evidencia que es PING NINE SAS. a través de su plataforma
www.fenixlifepremium.com quien diariamente responde por las rentabilidades
prometidas efectuando los abonos a favor del cliente, al punto que con dicha
periodicidad viene acumulando los abonos a titulo de rentabilidad ¥ pago de derecho
de uso de bévedas a favor de cada cliente en el back office (cuentas virtuales), hasta
alcanzar un reconocimiento de rentabilidad del 30% y el pago del 100% del valor de ia
bdveda por concepto de derecho de uso en el término establecido.

Como se observa de la realidad de la operacién, estos derechos que tiene el Usuario
sobre el bien no le permiten obtener utilidades o servicios por si mismo, io que para
los efectos del presente acto traduce, en la imposibilidad que tiene el usuario de la
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sociedad de obtener servicios o beneficios econdémicos a traves del software de
infraestructura para el almacenamiento, el cual es anunciado como un producto con
beneficios diferentes a los que usa su adquirente y fa misma firma PING NINE 5 A S.

De la informacion obtenida respecto de la operacién de la plataforma, y en especial
producto de lo sefialado en los términos y condiciones relativo a la venta del servicio
de alquiler de bévedas y de los costos que tiene que reconocer PING NINE S.A.S. por
el derecho de uso de las mismas, asi comao no existe una afectacion contable que
refleie estas operaciones, como quiera que en el modelo de negocio inicial, basado en
la venta de las bovedas virtuales PING NINE $S.A.S. debié realizar la disminucién de
sus activos y tener el registro contable del ingreso respectivo en sus estados
financieros. De esa forma y de acuerdo con la contabilidad registrada, no se dio
transferencia de la propiedad a pesar de haber pagado el precio de acuerdo con las
condiciones contractuales de su momento. Ello quiere decir, ademas de no disponer
de un bien, que los Usuarios no recibieron en propiedad el mismo y que a su vez no
tenian los derechos incorporados, por lo que surgié entre la sociedad y sus usuarios
un derecho personal consistente en una obligacién del-primero para con los segundos,
bajo las ofertas hechas por la compafiia.

Con lo referido anteriormente, queda completamente claro que aguel que tenga la
propiedad del bien (software de infraestructura para ef almacenamiento de criptomonedas o
el resuftado de su minado) es aquel que puede tener el uso, goce y disposicion, lo que
se debe ver desde los dos modelos contractuales que planted la sociedad; el primero,
en gue se indicaba la venta de un bien, solo si hubiera existido transferencia de Ia
propiedad y en este sentido si seria entendible que e! Usuario podia entregar el
Derecho de Uso de la cosa y segundo, tratdndose de una operacion de alquiler, como
ha sido modificado y descrito en los términos y condiciones, es la sociedad la que
puede entregar el Derecho de Uso de la cosa, situacion que como se ha evidenciado,
no se dio. Al contrario, de Jos dos eventos contractuales lo que el usuario podria haber
adquirido o alquilado, es un back office o cuenta virtual que solo refleja el registro del
cumplimiento de los compromisos de abono a su favor de la rentabilidad y supuestos
ingresos por &l derecho de uso a que se obliga la sociedad y que como hemos visto,
jurfdicamente no es factible.

De Ia configuracién de los hechos objetivos o notorios establecidos en el articulo
6° del Decreto 4334 de 2008 y de Jos supuestos de captacion consagrados en el
articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015,

DECIMO TERCERO. Que las Unicas entidades autorizadas para manejar, aprovechar
o invertir recursos captados del publico son las instituciones financieras vigiladas por
esta Superintendencia, condicion que no es predicable de la sociedad objeto de fa
presente medida.

A continuacion se demostrara que la sociedad PING NINE S.A.S., su Representante
Legal, sefior Oscar Vargas Hoya, y las plataformas denominadas
www fenixpremium.com y www.fenixlifepremium.com han desarrollado un modelo de
negocio que involucra actividades que se enmarcan en I1os supuestos de captacion
consagrados en el articulo 6 del Decreto 4334 de 2008 y en el articulo 2.18.2.1 del
Decreto 1068 de 2015. Veamos:

13.1. De los hechos que son objetivos o notorios — articulo 6 del Decreto 4334 de
2008

La Corte Constitucional mediante ia Sentencia C- 145 de 2009, en el andlisis de
exequibilidad del Decreto 4334 de 2008, se pronuncio en el siguiente sentido sobre el
articulo 8 |bidem:
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"El articulo 6° del Decreto 4334 de 2008, dispone que Ja intervencion procede ante
“hechos objetivos o notorios”, lo que significa que cuando la Superintendencia de
Saciedades decide intervenir a personas naturales o juridicas gue captan recursos
sin autorizacion estatal, puede actuar sin tener que demostrar previamente la
existencia de cualquiera de las modalidades que asume dicha actividad, las cuales
real y objetivamente han de ser publicas y evidentes, en cuanto se supone gue son
conocidas por la generalidad de las personas, o que no excluye la posibilidad de
que esa Superintendencia también intervenga con base en la previa comprobacion
motivada de los hechos atinentes a la captacién masiva y habitual de dineros del
publico sin autorizacion del Estado”

El hecho objetivo es aquel que existe en forma real y verdadera y que efectivamente
sefiala o del que puede inferirse por si solo, la entrega masiva de dineros en
operaciones de captacion no autorizada.

En concordancia con lo consagrado en el articulo 6° en el Decreto 4334 de 2008,
norma en la cual se establece que la intervencién procede “cuando existan hechos
objetivos o notorios que a juicio de la Superintendencia de Sociedades, indiquen la entrega
masiva de dineros a personas naturales o juridicas, directamente o a través de intermediarios,
mediante la modalidad de operaciones de captacion o recaudo en operaciones no autorizadas
tales como pirdmides, tarjetas prepago, venta de servicios y otras operaciones semejanies a
cambio de bienes, servicios o rendimientos sin explicacion financiera razonable”, se evidencia
como un hecho objetivo que la actividad desarroliada por PING NINE S.A.S.
corresponde en primer lugar al ofrecimiento del pago de una rentabilidad fija entre el
30% y el 40% mas el 100% del valor que pagan los clientes por la supuesta venta o
alquiler de una béveda en 30 dias habiles, calculando la rentabilidad sobre el monto
que el cliente pague, sin que se demuestre por parte de la sociedad objeto de esta
medida, la realizacién de una actividad generadora de recursos que permitan obtener
una productividad comprobable ni reflejada contablemente para que puedan justificar
razonablemente el pago de las obligaciones fijas que se han asumido frente a los
usuarios o clientes de las bovedas o software de infraestructura de almacenamiento,
menos tratando de justificar ios pagos reales realizados en pesos colombianos. sobre
Una supuesta distribucién de productividades que no se evidenciaron contablemente,
pues lo tnico que se ha dado es la recepcién material de dineros por supuestas ventas
o alquileres en unos montos que pasados 30 dias habiles se dejan a disposicion de
sus clientes para su retiro.

En efecto, la sociedad no comprobé el desarrollo de una actividad ajena a la supuesta
venta o alquiler de bévedas. que permitiera justificar razonablemente el pago de las
rentabilidades asumidas y pagadas desde agosto de 2017 hasta mayo de 2018,
maxime gue no se dio a conocer por parte de la visitada, evidencia alguna de la
realizacién de ofros negocios que dieran sastenibilidad financiera para cumplir con lo
prometido.

La sociedad PING NINE S.A.S., solo registré ingresos en sus estados financieros al
corte de marzo de 2018, derivados del negocio de masternodes y las comisiones de
anclaje de bovedas en tal s6lo una suma de $947,5 millones, que de ninguna manera
permiten el cubrimiento de los pagos de las rentabilidades prometidas incluida la
devolucién del pago total recibido por el alquiler de las bévedas. Sin embargo, como
ha quedado probado en ef presente acto, se ha tenido evidencia de pagos en pesos a
las personas que han reclamado las rentabilidades a que se obligd la sociedad, asi
como a la devolucion del valor cobrado por las bévedas bajo el concepto de costo
asumido por la sociedad como derecho de uso.

Asi las cosas, el hecho de promocionar mediante canales masivos la vinculacién de
personas a la plataforma de propiedad y administracion de PING NINE S.AS. para
que adquieran o alquilen el producto denominado Bévedas o software de
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infraestructura para almacenamiento de informacion, anunciando el pago de
exorbitantes rentabilidades sobre el valor que cancelan los clientes y que también se
devuelve a titulo de beneficio por conceder a la sociedad el derecho de uso del
mencionado software, es un hecho objetivo de captacion ilegal de recursos, que viene
honrando la sociedad visitada en los términos en que se ha obligado, sin una
justificacién financiera razonable por cuanto para el pago de Io debido debe utilizar los
mismos recursos recibidos de sus clientes a titulo de venta de bovedas o software de
almacenamiento de criptomonedas, supuesios ingresos que nunca han sido llevados
al estado de resultado para ser considerados como productividad por cuanto la
realidad de estas operaciones no es ofra que obtener un financiamiento temporal por
cuanto como ha sido probado, los valores captados son registrados como pasivo
acorde con la expectativa de reintegro de los clientes por la obligacion asumida por
PING NINE S.A.S. de devolverlos, haciéndolos parecer, como reiteradamente se ha
sefialado, en una distribucién de productividades inexistentes.

13.2. Del pago o abono en cuenta de rendimientos sin explicacion financiera
razonable (art. 6 Decreto 4334 de 2008)

Ha quedado probado, que los rendimientos fijos prometidos a los clientes, usuarios
arrendatarios o compradores y el pago o abono en cuenta respectivo, no se justifica
en el desarrollo del modelo de negocio planteado, como quiera que no existe soporte
de que se ejecuten actividades para la obtencion de recursos en alguna medida,
diferente a la administracién o anclaje de las bdvedas, y mas recientemente a la
intermediacion en la adquisicion de masternodes y venta de robots segUn los ingresos
reportados en los estados financieros suministrados por la sociedad. Sin embargo
estos ingresos reflejados contablemente que alcanzan los $1.401 millones de pesos
desde la constitucion de la sociedad y hasta marzo de 2018, deberian permitirle a
PING NINE S.A.S. cubrir los mas de $6.100% millones que se obligd a cancelar como
rentabilidad fija prometida del 30% en 30 dias habiles a cada uno de los adquirentes
de las bovedas o de servicios de alguiler de las mismas, bajo el mismo procedimiento
comprobado que aplica la sociedad desde que vendio sus primeras bovedas y sin tener
en cuenta el 100% gue se obligan a reintegrar como beneficio al cliente por el pago
del derecho de uso de lo alquilado o vendido a los usuarios.

En efecto, si bien la sociedad sefialé que algunos pagos realizados por los clientes
eran recibidos en BitCoins y que dentro de su modelo de negocio se contemplaba la
negociacion de este tipo de monedas para que a través de la compraventa de la
mismas se generaran ingresos, no debe perderse de vista que ellas presentan una alta
volatilidad que puede originar ganancias o pérdidas y en el mejor de los eventos
mantener su precio, comportamiento del valor de esas monedas que no es previsible
y que no permitirian asegurar, como si lo hace y ha venido cumpliendo la sociedad
PING NINE S.A.S. el pago de rendimientos fijos.

Si se analizan los margenes de rendimientos que se causaron en el mercado de las
mencionadas monedas para las fechas en que se abonaron los rendimientos en las
cuentas virtuales de los 5 clientes analizados (ver acapite 11.4. Cifras del total de
béovedas y prueba de las obligaciones por derecho de uso adquiridas por PING NINE
S.A.S.}, de acuerdo con la contabilidad de la empresa, se puede colegir que dichos
abonos no provinieron de la negociacidon de las criptomonedas, ni del margen
resultante en la valoracion de la moneda para esos mismos dias ya que no fue superior

25 Calculo estimado sobre el pasivo promedio registrade por 1a recapcion de recursos en la negociacion de las bévedas
al final de los meses de enero, febrere y marzo en cuantia de $10.288 millones, bajo el supuesto conservador que
solamente se asume la obligacion del paga de rentabilidad del 30%, dos (2) veces en un trimestre (10.288 millones por
el 50%). los saldos mensuales de las bévedas vigentes, se establecio del libro auxiliar de la cuenta 28050502.
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al 14 % y en muchos casos fue negativa, segun la informacién obtenida en la pagina
web HTTP/MWW.ELECONOMISTA ES/CRUCE/BTCUSD/HISTORICO/SIGUIENTE/2017-
10-06, como se muestra a continuacién:

alor] ~ !; ariacic _5:
17/ago/2017 4.343,24 11/sepl217 4.187,64 0,2%
18/ago/2017 3.085,51 -8,2% | 12/sep/2017 4.197,02 0,2%
19/ago/2017 4.123,04 35% { 13/sep/2017 3.883.85 -7,5%
20/agoi2017 4.118,09 01% | t4/sep/2017 3.329,18 -14.3%
22fagel2017 4.099,36 0.5% | 15/sepf2017 379594 14,0%
23/agof2017 4.111,35 0,3% | 18/sepi2n7 4.065,94 1%
24fagof2017 4.228,79 29% 1 19/%ep/2017 3.906,31 -3,9%
25/agof2017 4.347 63 2,8% | 20/sep/2017 3.958,57 1,3%
26/agof2017 433811 02% | 21/sepi2017 3.660,63 -7,5%
28/agol2017 4.358,34 U.5% | 23/sepl2017 3.740,73 2,2%
29/aqo/2017 461578 5,9% | 25/sep/2017 3.948 11 5,5%
30fagol2017 4.562,76 -1.1% | 26/sep/2017 391834 -0,8%
Jilago/2017 4.733,05 37% 1 27/epl20i7 4.181.08 6,7%
02/sep/2017 4.586,59 -31% | 28/sep/2017 4.183,03 0.0%
Dd/sepie07 4.318,39 58% | 29¥sepf2017 4.193,30 0,2%
08/sepl2017 4.385,30 1,5% | 02/oct/2017 4.350,83 4,7%
06/sep/2017 4.582,01 4,5% | D3focti2017 4.279,87 -2,5%
08/sep/2017 4.197.20 84% [ 04/oct/2017 4.214,.89 -1.5%
05/oct/2047 4.338,70 2.9%

Es tan cierto lo sefialado en el parrafo precedente, que de acuerdo con el seguimiento
diario al valor del BitCoin entre los dias 17 de agosto y 5 de octubre de 2017, varié en
su precio de un monto de US$4.343,24 a US$4.338.70 presentando frente al dia
inmediatamente anterior su mayor desvalorizacién del -14,3% el 14 de septiembre de
2017 y su mayor valorizacion el dia 15 de septiembre de 2017 en un 14%.

Con base en o sefialado anteriormente, aunado al hecho de que no existe prueba
contable alguna, ni siquiera documentai por fuera de la contabilidad, queda claro gue
la sociedad PING NINE S.A.S., a través de su plataforma www.fenixpremium.com y
www fenixlifepremium.com, si se obliga al reconocimiento ¥ pago fijo de rendimientos
como lo indican en el madelo de negocio y se evidencia en los abonos o
reconocimiento de las mismas en las cuentas virtuales de cada uno de sus clientes y
sU posterior pago en dinero, configuran el cumplimiento de las obligaciones asumidas
sin una justificacion financiera razonable, maxime que como ha quedado demostrado,
las supuestas ventas o alquileres de bévedas no es una operagcion que corresponda a
una situacién real o factica, dado que el valor recibido de quienes compran o arriendan
las mismas, se debe reintegrar a titulo de derecho de uso a cada cliente sumado a ia
rentabilidad dei 30 al 40% prometidos y sin la entrega real del derecho o titularidad
sobre lo que anuncian vender o alauifar.

Asi las cosas, los ingresos que sefiala la sociedad visitada generan a través de las
supuestas minerfa e intermediacion en otros negocios que han empezado a desarrollar
recientemente, no estan probados y ni siquiera algunos conceptos registrados
contablemente, de forma tal que se desvirtlia la obtencién de una productividad y el
consecuente pago de la misma que justifique el origen de los recursos con los cuales
se ha venido causando y pagando en favor de los clientes los beneficios prometidos,
observandose a todas luces, la captacion de recursos de forma no autorizada por
cuanto, se reitera, la realidad econdmica de las negociaciones de bdvedas virtuales,
lo que permite concluir es una operacién de financiacién mostrada como venta o
alquiler de béveda, pues en un plazo de 30 dias habiles se retornan o se dejan a
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disposicién de los usuarios los recursos que estos han cancelado por la supuesta
adquisicion de productos, adicionados con el pago de una rentabilidad.

Los anteriores hechos se han comprobado por la Superintendencia con base en los
movimientos registrados en el back office (movimiento en las cuentas virtuales de cada
cliente) de la plataforma, donde se observa claramente como PING NINE S.AS.
diariamente registra a favor del cliente el reconocimiento de rentabilidades fijas
prometidas y el reintegro de los dineros que pagaron por las bovedas, tal y como quedd
documentado en el numeral 11.4 del considerando DECIMO PRIMERO.

Igualmente, el reintegro de las sumas a los clientes, se ve en varios de los giros de
recursos que se han hecho a las cuentas bancarias de los clientes, cuando estos han
decidido retirar el dinero pagado por el producto béveda virtual y la rentabilidad
reconocida por PING NINE S.A.S. El concepto de estos reconocimientos de los
beneficios de la sociedad los ha venido realizando en el afio 2018 a titulo de costo por
derechos de uso y anteriormente, a titulo de distribucion de una supuesta
productividad.

Con todo, el abono en cuenta y pago de lo que PING NINE S.AS. denomina
productividad o derechos de uso, no es otra cosa que llevar a cabo, en los términos
del articulo 8 del decreto 4334 de 2008, la recepcion no autorizada de recursos de
personas que creen estar comprando o alquilando un bien, para con el mismo dinero
gue cancelan los nuevos y mayor numero de adquirentes, se pueda ir cubriendo los
pagos prometidos por la devolucién de lo captado y reconocimiento de rentabilidades.

En efecto, en el informe de visita de la visita de inspeccién a la sociedad e identificado
con el No. 2017110351 y el expediente respectivo, constan los calculos estimados
bajo los compromisos adquiridos por la sociedad frente a los dineros recibidos a titulo
de venta o alquiler de bovedas sobre saidos reales arrojados por la plataforma y en
donde queda plenamente demostrado que no existid una justificacién financiera
razonable para el reconocimiento de supuestas productividades y devolucion de los
montos entregados por los clientes por las compras o alquileres que realizaron, que
en resumen corresponden al 130% en un periodo de 30 dias habiles (30% de
productividad y 100% por derecho de uso.).

Se observa cumplidos los cometidos de la norma invocada, en razon a que no solo se
prueban de manera objetiva, con la conjuracion de las actividades en las que se dio a
conocer al publico masivamente la forma y reconocimiento de los rendimientos por el
simple hecho de adquirir o alquilar una boveda segln se indicaba de manera
inequivoca a quienes acudian a redes sociales, canales de videos y a la pagina web
de las plataformas fenixpremium y fenixlifepremium y la sociedad PING NINE SAS,,
sobre el valor que cada cliente pagara por la Béveda, sin que se demuestre el origen
de los recursos o el desarrollo de una actividad que justifique razonablemente al
reconocimiento de lo que se obligd la sociedad a pagar.

Finalmente a este respecto, en su oportunidad, dentro de los considerandos del
Decreto 4333 de 2008 y que por juicio de conexidad, la Corte Constitucional a través
de la sentencia C-145/09 ha manifestado tener relacion “directa y especifica” con el
Decreto 4334 de 2008, se puede observar:

“Que con dichas modalidades de operacion, se generan falsas expectativas en el
publico en general, toda vez gue no existen negocios licitos cuya viabilidad
financiera pueda soportar de manera real y permanente estos beneficios ©
rendimientos, y en tal sentido los niveles de riesgo asumido estan por fuera de
toda razonabilidad financiera,”
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Como se explicd a lo largo del presente acto administrativo, esta Superintendencia
establecié con base en el andlisis de las operaciones celebradas por PING NINE
S.A.S., teniendo como sustento el material probatorio recabado en el desarrollo de Ja
visita de inspeccidén adelantada y demas informacion obtenida en la web, en
declaraciones de algunos clientes de la sociedad y otras fuentes, que tanto a través
del movimiento de las cuentas virtuales administradas por la Plataforma y PING NINE
S.A.S., se captaron recursos del publico masivamente y de manera no autorizada.

Corrobora lo anterior, lo reflejada en la situacién financiera de la sociedad al corte del
31 de marzo de 2018, en que la sociedad registra en sus pasivos obligaciones para
con terceros a titulo de derecho de uso por la suma de $17.672.455.000 producto del
100% recibido por lo que la sociedad considera venta o alquiler de bévedas por cuenta
de 3.971 clientes o usuarios correspondiente a 8.647 bévedas, asi como el reflejo de
la “rentabilidad” o “productividad” pendiente de pagar a sus acreedores en una
mecanica comprobada de abone diario a las cuentas virtuales de los clientes y a su
favor, de la rentabilidad del 30% mas el reintegro del 100% del monto recibido a cada
usuario bajo el concepto de pago por derechos de uso. Los montos que la sociedad
reconoce como pasivos por devolucion de lo entregado por los clientes y fa rentabilidad
exorbitante ofrecida en 30 dias habiles, que en conjunto se estiman, basados en la
mecanica aplicada por la sociedad para el abono y posterior devolucion de los montos
recaudados y el pago de rentabilidades o productividades como se han obligado a
reconocerlos, en mas de $20.000 millones de pesos, lo que confirma, entre otras
evidencias anotadas, que PING NINE S.A.S. se encuentre obligada frente a sus
clientes al pago de sus pasivos sin que prevea a cambio un bien o servicio como el
descrito en los términos y condiciones que acepta el cliente o usuario, por cuanto no
existe el desarrollo de negocios que justifiquen el cubrimiento de dicha suma.

Indicado lo anterior, esta Superintendencia concluyd con base en las evidencias y las
pruebas recaudadas en la visita de inspeccidn y que obran en el expediente de la
actuacion y en el informe de visita No 2017110351, que la operacién adelantada por
la sociedad PING NINE S.A.S. y su Representante Legal, sefior Oscar Andrés Vargas
Hoya, a través de las plataformas www.fenixpremium,com y
www fenixlifepremium.com, se encuentran incursos en los supuestos de captacién
masiva de recursos del plblico, de conformidad con lo consagrado en el articulo 6 del
Decreto 4334 de 2008.

13.3. De los supuestos de captacién masiva y habitual no autorizada de recursos
del pablico.

Como ha quedado demostrado a lo largo de la presente Resolucion, se encontrd que
PING NINE S.AS. realizé ia captacion masiva y habitual de recursos de! pablico a
través de las cuentas en donde ordenaba a sus clientes consignar el valor de las
supuestas ventas, tales como la cuenta de ahorros ntimero FrErarer 471 de entidad un
establecimiento bancario cuyo titular era la sociedad PINGN ACCOUNTS S.AS,
posteriormente en la cuenta de ahorros nimero ******03 de un Banco cuyo titular
es la sociedad PING NINE S.A.S., seguidamente a través de las cuentas de ahorros
Ese7-11 en una entidad vigilada donde el titular era la SOCIEDAD ENLACE FENIX
S.A.S. y en la cuenta **-***36.81 de una entidad bancaria donde el sefior IVAN
DARIO PARRA JOYA era titular, y en el mes de mayo de 2018 en la cuentg ****+*0p.
81 de entidad vigilada cuyo titular es la sociedad CHF CONSTRUCTORA S.A.S.

En efecto, esta Superintendencia logré establecer que PING NINE S.A.S. es quien
indica a través de su pagina web a los potenciales clientes, el nimero de las cuentas
en los que deben depositar el dinero para que adquieran o alquilen los productos
ofrecidos. De la informacion obtenida de las instituciones financieras, se logrd
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establecer que al menos en las mismas se recaudaron dineros cercanos a los
$10.800.000.000, en 4.669 operaciones, al corte de mayo de 2018, sin lograrse
establecer con exactitud si todo lo captado a través de las mismas se destina para las
personas sujetos de la presente medida. Sobre los recursos obtenidos por los sujetos
de la presente medida, en comunicacion radicada 2017110351-009 y suscrita por el
Representante Legal, sefior Oscar vargas, se da cuenta que “...cuando una persona
adquiere una boveda de almacenamiento virtual, esta empieza a llenarse desde 0 y
puede almacenarse hasta el 40% mas (sic) del valor de st compra de informacion de
manera continua y diariamente y ...". En el considerando décimo de esta resolucion,
se detallan las pruebas del compromiso de retorno a los clientes del valor que pagan
en la adquisicién o alquiler de bdvedas virtuales.

13.4. De las obligaciones con mas de veinte {20) personas o por mas de
cincuenta (50) obligaciones de forma directa (Art. 2.18.2.1. del Decreto 1068 de
2015},

De acuerdo can el modelo de negocio, con lo publicitado por la sociedad a través de
su pagina web y redes sociales y con los documentos soporte del registro de
operaciones de venta y reconocimiento de rentabilidades y los registros contables con
los que se contaron en el desarrollo de la actuacién administrativa, los cuales fuercn
expuestos en extenso en la presente Resolucidn, se constato a través de una muestra
del back office de 69 clientes, entregadas por parte de PING NINE S.A.S., que la
sociedad se habia obligado en estas, al corte del 31 de agosto de 2017, en un total de
USD 45.090,35 por concepto de productividad, que a la TRM de igual fecha
($2.937,09), obligaba a la sociedad frente a esas personas por COP 132.434.416,08.

En igual sentido se logro establecer que la empresa contrajo, al 28 de agosto de 2017,
con por lo menos trescientos noventa y cinco (395) usuarios un total de cuatrocientas
seis (406) obligaciones, frente a las cuales se comprometieron a entregar una
rentabilidad fija de entre el 30% y el 40% del valor de producto a titulo venta (béveda)
mas el 100% del valor pagado por él, en un plazo de 30 dias habiles.

Asi las cosas, y de conformidad con la operacion del negocio y la evidencia obtenida
en la actuacion administrativa, la plataforma deberia reflejar en sus estados financieros
para el corte del 31 de agosto de 2017 una suma equivalente a los USD154.401,86
délares aproximadamente, que a la TRM de ese corte ($2.937,09) daria obligaciones
por $453.492.159,00 producto de los abonos parciales a las cuentas virtuales de los
395 usuarios con 406 bdvedas, obligaciones no registradas en sus estados financieros
entregados debidamente certificados.

De igual forma, en suma, la Sociedad PING NINE S.A.S., segun el archivo “base de
datos usuarios final fechas.xlsx” que fue entregado oficialmente por la sociedad visitada,
se obligd con 395 “USUARIOS”, los cuales adquirieron 406 bévedas virtuales entre el
17 y el 28 de agosto de 2017, por valor de USD$429.304,96 aprox., que de acuerdo
con la operatividad y compromisos que se asumen frente a los adquirentes de las
bévedas, obligaba a la plataforma y/o a PING NINE S.A.S. a devolver recursos a los
30 dias habiles siguientes a la fecha de activacién de la boveda, segun sefialan a titulo
de productividad. Con base en el archivo conocido en la actuacion administrativa y los
compromisos de pagos de la supuesta productividad, se estima que una vez
transcurridos los 30 dias habiles de produccién de las bévedas, la plataforma tendra
una obligacion en la primera semana del mes de octubre de 2017, por valor de
USD$558.096,45 aprox., que descontados los valores cobrados por administracion de
las cuentas virtuales (bévedas) (USD$21.465) quedaria obligado a pagar a los titulares
de las bovedas o cuentas virtuales la suma de USD$536.631,45 aproximadamente. En
pesos colombianos, se estaria obligando frente a los compradores de las 406 bdvedas,
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por un monto de $1.570.623.660 pesos, tomando como referencia la TRM del 6 de
octubre de 2017 ($2.926.82), fecha del vencimiento de las bévedas activadas el 28 de
agosto de 2017,

Ya para el corte del 31 de marzo de 2018, y con base en la situacién financiera
entregada por la visitada, presenta obligaciones con 3.971 clientes o usuarios
correspondiente a 8.647 obligaciones por la suma de $17.672.455.000 a titulo de
derecho de uso, adicionado en una suma por concepto de rentabilidad estimada como
antes fue explicada, por la suma aproximada de $6.000 milones. La sociedad a través
de su Representante Legal, manifesté adicionalmente a la rentabilidad sefialada, el
reconocimiento del reintegro del 100% de! valor entregado por los clientes en las
negociaciones de bovedas, lo cual quedé documentado en el considerando décimo de
esta medida administrativa.

Por todo lo anteriormente sefialado, [os sujetos de la presente medida se encuentran
captando dineros del plblico de manera no autorizada a través de los dineros que
reciben de los clientes por supuestas ventas y /o alquileres, que dada Ia realidad
comprobada de la devolucién de los pagos desde Ios treinta dias habiles siguientes a
la celebracién de las negociaciones, se concluye con las mismas, se estan obligando
frente a cada uno de sus clientes, no sélo en unas rentabilidades exorbitantes, sino en
la devolucion de los montos recibidos por las supuestas negociaciones de bdvedas
virtuales.

13.4.1. Del 50% del patrimonio liquido en relacién con el valor total de los dineros
recibidos del pablico (paragrafo 1 literales a y b del numeral 1 el articulo 2.18.2.1
del Decreto 1068 de 2015).

De acuerdo con los estados financieros aportados por PING NINE S.A.S al 31 de
agosto de 2017, la misma presentaba un patrimonio de COP 230.500.000 y con base
en la muestra del back office de 69 clientes, se les habia abonado a esa fecha, un total
de USD 45.090,35 por concepto de productividad, que a la TRM de igual fecha
($2.937,09), obligaba a la sociedad frente a esas personas por COP 132.434.416,08,
suma que supera el 50% del patrimonio liquido de la sociedad ($1 15.250.000), para
esa fecha. Lo anterior con independencia que el patrimonio contable aludido, no habia
sido afectado por el costo de las rentabilidades que al cierre de agosto se debia tener
causado.

Asi mismo, y de conformidad con la operatividad dei negocio, deberia reflgjar en sus
estados financieros para ese corte una suma equivalente a los USD154 401 ,86 ddlares
aproximadamente, que a la TRM del 31 de agosto de 2017 ($2.937,09) daria
obligaciones por $453.492.159,00 producto de los abonos parciales a ias cuentas
virtuales de los 395 usuarios, obligaciones no presentadas en sus estados financieros
para ese corte y que iguaimente supera el 50% del patrimonio liquido de esa sociedad.

Para el corte del 31 de marzo de 2018, y con base en la situacién financiera entregada
por la visitada en la que ya registran en el pasivo el monto a reintegrar por lo pagado
por los clientes a titulo de derecho de uso, presenta obligaciones con 3.971 clientes o
usuarios correspondiente a 8.647 bovedas por la suma de $17.672.455.000 adicionado
en la suma que por concepto de rentabilidad o productividad fue estimada en una cifra
cercana a los $6.000. millones, hecho que comprueba que PING NINE S.A.S. habria
captado recursos en el monto que contablemente registré como pasivo en su
contabilidad al corte de 31 de marzo de 2018, esto es $1 7.672.455.000, suma que
supera el 50% del patrimonio liquido de Ia sociedad ($2.320.952.117) para el corte
sefialado. Nuevamente se debe tener en cuenta que dicho patrimonio no ha tenido la
afectacion derivada de la causacién de las obligaciones pactadas con los clientes.
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13.4.2. De las ofertas masivas a personas innominadas, o de haber utilizado
cualquier otro sistema con efectos idénticos o similares (literal b del numeral 1
el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015)

En desarrolio del modelo de negocio, la empresa PING NINE S.AS. y su
Representante Legal, el sefior Oscar Andrés Vargas Hoya, con independencia del
usuario “Fénix Premium Oportunidad” que publicd el video jPresentacién Fénix
Premium! subido en la red social YouTube el 31 de agosto de 2017, dan a conocer
masivamente a través de su pagina web y redes sociales y a personas indeterminadas,
el modelo de negocio que desarrolian, en donde anuncian los compromisos que
asumiran a titulo de productividad frente a quienes adquieran sus productos “bévedas
vituales”, esto es, segun lo sefialado en el numeral 11.5, el valor fijo que se
comprometen a pagar durante 30 dias habiles a titulo de productividad que oscila entre
el 30 y 40%.

Se observa a su vez que la publicacién de los videos gue muestran el modelo de
negocio tienen una divulgacion publica y masiva, y cada vez son mas las visitas que
se registran en canales como el que se tiene en www.youtube.com. Asf mismo, PING
NINE S.A.S., disefid un brouchure para entregar a las personas interesadas en los
productos de la sociedad, el cual fue aportado a la Comision de Visita®®y en donde
ratifica la rentabilidad ofrecida inicialmente y presenta dos nuevas opciones del 50% y
100% ampliando el plazo durante el cual esperan dejen los clientes sus recursos.

Del mismo modo, PING NINE S.A.S., como se reitera fue probado en el numeral 11.5
de esta Resolucion, ofrecié la venta de sus productos a través de canales de
comunicacion masivos y dirigido a personas indeterminadas, entre los que se incluye
su pagina web y el portal de internet YouTube.

Los parrafos anteriores, configuran el supuesto del literal b del paragrafo primero del
numeral 1 del articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015 relativo a que la oferta para
la captacién ilegal de recursos sefialada se hizo de manera masiva a personas
innominadas a través de la pagina web de |a sociedad y otras redes sociales.

Facultades de la Superintendencia Financiera de Colombia frente a la
Captacion ilegal de dineros de dineros del ptibico.

DECIMO CUARTO: Que de acuerdo con las facultades consagradas en el paragrafo
primero del numeral 1° del articulo 108 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
— EOSF, esta Superintendencia puede adoptar las medidas administrativas frente al
ejercicio ilegal de actividades financieras exclusivas de jas entidades vigiladas,
facultad en desarrolio de la cual y para asegurar efectivamente los derechos de
terceros de buena fe, puede disponer la realizacién de las acciones que considere
necesarias para informar al publico sobre las medidas administrativas que adopte para
controlar dicho ejercicio ilegal.

% Comunicacién det 10 de mayo de 2018, radicada con el No. 20171 10351-033, folio 85.
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De los fines de las medidas administrativas

Esta Superintendencia considera pertinente recordar los fines de las medidas gue se
ordenan en el presente acto administrativo, asf:

Lo dispuesto en el numeral 1° del articulo 108 del EOSF y en el Decreto 4334 de 2008
en armonia con fo dispuesto en el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015, tiene
como objeto suspender de manera inmediata las operaciones y negocios de captacion
o recaudo de dineros del plblico, realizados a través de personas naturales o juridicas
no autorizadas para el efecto, y como consecuencia, dispaner la organizacién de un
procedimiento cautelar que permita la pronta devolucién de recursos obtenidos en
desarrollo de tales actividades.

En las normas antes citadas, estan determinadas las atribuciones, facultades,
procedimientos y medidas administrativas que pueden adoptar tanto Ila
Superintendencia de Sociedades como esta Superintendencia para prevenir las
conductas de captacion o recaudo no autorizado de dineros del publico en forma
masiva.

Asi las cosas, la adopcion de cualquiera de las medidas administrativas de que tratan
el numeral 1° del articulo 108 del EOSF y el Decreto 4334 de 2008 en consonancia con
el articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de 2015, tiene como finalidad salvaguardar el
ahorro del publico y garantizar la devolucién al mismo de los recursos captados o
recaudados a través de operaciones no autorizadas.

En consecuencia, si esta Superintendencia determina en gjercicio de sus funciones de
prevencion y control que una persona natural o juridica desarrolla una actividad de
captacion o recaudo no autorizado de recursos del ptblico, debera imponer cualquiera
de las medidas administrativas previstas en el numeral 1° de! articulo 108 del EOSF,
sin perjuicio de dar traslado a las autoridades competentes en materia penal.

Teniendo en cuenta los fines de la medida administrativa de que trata esta Resolucion,
se estima necesario anotar gue el aicance de la misma frente a la sociedad PING NINE
S.A.S., su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA y las
plataformas www fenixpremium.com vy www fenixlifepremium.com, se circunscribe a
las actividades de captacion o recaudo no autorizado de dineros del ptblico.

Es importante resaltar que las Gnicas entidades autorizadas para manejar, aprovechar
o invertir recursos captados de! pUblico son las instituciones financieras vigitadas por
esta Superintendencia, condicion que no es predicable de la sociedad PING NINE
S.A.S., su Representante legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA vy las
plataformas www.fenixpremium.com y www fenixlifepremium.com; y por lo tanto, las
operaciones descritas en el presente acto administrativo constituyen operaciones de
captacion no autorizada de dineros del puiblico.

DECIMO QUINTO. Que segun los hechos descritos a lo largo del presente acto
administrativo, se evidencid respecto de la sociedad PING NINE S.AS. con NIT
901.097.722-4, su Representante Legal, e! sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA
identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas www.fenixpremium.com vy
www fenixlifepremium.com, la existencia de los supuestos descritos por los articulos
6 del Decreto 4334 de 2008 y numeral 1 del articulo 2.18.2.1 del Decreto 1068 de
2015 y cumpliendo con las condiciones sefialadas en el paragrafo 1 iiterales a y b.,
circunstancia que obliga a esta Superintendencia Financiera, a imponerle cualquiera
de las medidas previstas en el numeral 1° del articulo 108 del EOSF.
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DECIMO SEXTO. Que en el articulo 1° del Decreto 4334 de 2008, esta establecido
que la Superintendencia de Sociedades de oficio o a solicitud de esta
Superintendencia podra adelantar, de manera privativa, la intervencion administrativa
respecto de cualquier operacion que constituya el ejercicio no autorizado de una
actividad financiera.

Que con el fin de adelantar la intervencién administrativa que consagra el articulo 1°
del Decreto antes citado, se hace necesario remitir copia de la presente decision, asi
como de la actuacion administrativa a la Superintendencia de Sociedades, entidad
competente de forma privativa para adelantar la mencionada intervencion.

DECIMO SEPTIMO. Que en atencién a los resultados de la actuacion administrativa
que nos ocupa, al acervo probatorio que hace parte de la misma el cual fue descrito
tanto en el correspondiente informe de inspeccién como a lo largo de la presente
medida administrativa, conforme a lo dispuesto en los numerales 1 y 4 del articula
11.2.1.4.13 del Decreto 2555 de 2010 modificado por el articulo 3 del Decreto 1848 de
2016, la Direccién de Prevencion del Ejercicio llegal de la Actividad Financiera,
Aseguradora y del Mercado de Valores, recomendé ante la Delegatura de Proteccion
al Consumidor Financiero y Transparencia, considerar |a adopcién de una medida
administrativa, de acuerdo con lo previsto en el numeral 1 del articulo 108 del EOSF,
respecto de la sociedad PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante
Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y
las plataformas  www.fenixpremium.com y www.fenixlifepremium.com, en
consideracion a que segin las pruebas que obran en el respectivo expediente,
incurrieron en captacién masiva e ilegal de dineros del publico, enmarcando en lo
establecido en el numeral 1 del articulo 2.18.2.1 del decreto 1068 de 2015, en armonia
con lo establecido en el articulo 6 del Decreto 4334.

DECIMO OCTAVO. Que en los numerales 8, 10, 17 y 18 del articulo 11.2.1.4.10 del
Decreto 2555 de 2010, (Modificado por el articulo 3 del Decreto 1848 de 2016), se
confiere al Despacho del Superintendente Delegado para Proteccion al Consumidor
Financiero y Transparencia, entre otras, la funcién de “Adoptar, las medidas cautelares
v ejecutar las medidas de intervencién administrativas previstas por las normas
vigentes, para los casos de ejercicio ilegal de actividades propias de las entidades
supervisadas’.

En consecuencia, de acuerdo con la informacion recabada en la presente actuacion
administrativa, se impone a esta Superintendencia el deber de adoptar medida
administrativa consistente en la suspension inmediata de las actividades descritas
anteriormente, respecto de la sociedad PING NINE 8. A 8. con NIT 901.097.722-4, su
Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con
C.C. 80.849.960 y las plataformas www.fenixpremium.com y
www.fenixlifepremium.com como sujetos vinculados a las operaciones en las cuales
se configuran los supuestos de captacién no autorizada de recursos del publico en
forma masiva, como quedd demostrado.

En mérito de lo anteriormente expuesto, este Despacho
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR a la sociedad PING NINE S.AS. con NIT
901.097.722-4, su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA
identificado con C.C. 80.849.960. y las plataformas www fenixpremium.com y
www fenixlifepremium.com, bajo apremio de multas sucesivas entre uno (N y
quinientos {500) salarios minimos mensuales legales vigentes, la SUSPENSION
INMEDIATA de la operaciones o actividades que constituyen captacion masiva y
habitual no autorizada de recursos del publico mediante la modalidad de recaudo de
dinero en negociaciones de bévedas virtuales o software de infraestructura de
almacenamiento de informacién y otras operaciones semejantes utilizando cualquier
ofro sistema con efectos idénticos o similares, por las razones expuestas en la parte
motiva de esta Resolucién. Lo anterior, de acuerdo con lo previsto en el articulo 108
del EOSF, en armonia con lo consagrado en el articulo 90 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Paragrafo Primero. El aicance de la medida administrativa que se adopta contra ia
sociedad PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante Legal, el sefior
OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960. y las plataformas
www.fenixpremium.com y www.fenixlifepremium.com, es Gnicamente respecto de los
recursos del pablico captados o recaudados masivamente en forma no autorizada en
los términos sefalados, pero no afecta su actividad licita.

Paragrafo Segundo. La presente orden supone para las destinatarias de la misma, la
imposibilidad de realizar en adelante operaciones de captacién o recaudo no
autorizado de dineros del publico, en forma masiva, usando cualquier modalidad
contractual, ya sea directamente o por medio de ofras personas naturales o juridicas.

ARTICULO SEGUNDO. ORDENAR Ia pubiicacion de la parte Resolutiva de este acto
administrativo en un diario de circulacion nacional, indicando gue se trata de una
operacion de captacion o recaudo no autorizado de dinero del publico en forma masiva.
Lo anterior de acuerdo con lo previsto en el paragrafo 1° del numeral 1° del articulo
108 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

ARTICULO TERCERO. ORDENAR la remision de esta actuacion administrativa a la
Superintendencia de Sociedades para que, dentro del ambito de la competencia que
le confiere el Decreto 4334 de 2008, adopte ademas de las medidas ordenadas en
esta Resolucién, cualquiera de las sefialadas en ese mismo Decreto.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR |a publicacién de la presente Resolucion en el
Boletin del Ministeric de Hacienda y Crédito Publico, Capitulo Superintendencia
Financiera y en la pagina Web de esta Gltima Entidad.

ARTICULO QUINTO. ORDENAR I3 inscripcién de esta Resolucion en la Camara de
Comercio de Bogota D.C., asi como a cualquier ofra que corresponda a la jurisdiccién
de las agencias, oficinas o establecimientos de comercio de la sociedad objeto de Ia
presente medida cautelar, para su correspondiente ejecucion.
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Por medio de la cual se adopta una medida administrativa respecto de la sociedad PING
NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES
VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas www.fenixpremium.com y
www fenixiifepremium.com

ARTICULO SEXTO. REMITIR a la Fiscalia General de la Nacién una copia de la
presente Resolucién y del expediente contentivo de la actuacion administrativa
adelantada frente a la sociedad PING NINE S.AS. con NIT 901.097.722-4, su
Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con
C.C. 80.849.960. y las plataformas www.fenixpremium.com ¥
www.fenixlifepremium.com, para efectos de las investigaciones propias de su
competencia.

ARTICULO SEPTIMO. SOLICITAR a la Superintendencia de Notariado y Registro su
colaboracién con el fin de instruir a todos los registradores de instrumentos publicos
para que se abstengan de registrar cualguier acto o contrato que afecte el dominio de
bienes de propiedad de la sociedad PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su
Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con
C.C. 80.849.960. y las plataformas www.fenixpremium.com y
www fenixlifepremium.com, salvo que dicho acto haya sido realizado por el Agente
Interventor que designe la Superintendencia de Sociedades, autoridad que una vez
asuma la actuacion sera Ia Gnica competente para disponer de los respectivos activos.

ARTICULO OCTAVO. SOLICITAR al Ministerio de Transporte su colaboracion con el
fin de instruir a todas las Secretarias de Transito y Transporte del pais para que se
abstengan de registrar cualquier acto o contrato que afecte el dominio de bienes de
propiedad de la sociedad PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante
L.egal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960. y
las plataformas www.fenixpremium.com y www.fenixlifepremium.com, salvo que dicho
acto haya sido realizado por el Agente Interventor que designe la Superintendencia de
Sociedades, autoridad que una vez asuma la actuacién sera la Unica competente para
disponer de los respectivos activos.

ARTICULO NOVENO. ORDENAR a los establecimientos de crédito, sociedades
fiduciarias, sociedades comisionistas de bolsa, sociedades comisionistas de bolsas de
bienes y productos agropecuarios, sociedades adminisiradoras de fondos de
pensiones voluntarias y sociedades administradoras de Inversion, la congelacion
inmediata de los depésitas, inversiones, derechos fiduciarios, pensiones voluntarias y
participaciones en carteras colectivas fondos de inversion colectiva, de los cuales sean
titulares o beneficiarios la sociedad PING NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su
Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES VARGAS HOYA identificado con
C.C. 80.849.960. y ias plataformas www. fenixpremium.com y
www.fenixlifepremium.com, advirtiéndoles que deben comunicar y poner de manera
inmediata, a disposicion de la Superintendencia de Sociedades y el Agente interventor
que designe dicha Autoridad, los conceptos y los saldos de los recursos gue se
legaren a congelar como consecuencia de esta medida cautelar, autoridades que una
vez asuman la actuacion seran los (nicos competentes para disponer de los
respectivos activos.

ARTICULO DECIMO. REMITIR copia de esta Resolucién al Grupo de Registro de esta
Superintendencia para los efectos pertinentes.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. NOTIFICAR PERSONALMENTE O
SUBSIDIARIAMENTE POR AVISO segln lo establecido en el numeral 4° del articulo
291 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, aplicable por remisién expresa del
articulo 15 del Decreto 4334 de 2008, a la sociedad PING NINE S.A.S. con NIT
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Por medio de la cual se adopta una medida administrativa respecto de fa sociedad PING
NINE S.A.S. con NIT 901.097.722-4, su Representante Legal, el sefior OSCAR ANDRES
VARGAS HOYA identificado con C.C. 80.849.960 y las plataformas www.fenixpremium.com y
www fenixlifepremium.com

901.087.722-4 y su Representante Legal OSCAR ANDRES VARGAS HOYA
identificado con C.C. 80.849.960, el contenido de la presente Resolucion, con la
advertencia de que contra ella procede el recurso de reposicion interpuesto ante el
Superintendente Delegado para Proteccion al Consumidor Financiero y Transparencia
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su notificacién, advirtiendo que por
tratarse de una medida cautelar, la interposicién del recurso correspondiente no
interrumpe la ejecutoriedad del presente acto administrativo, segun se establece en el
articulo 335 del EOSF, modiicado por el articulo 87 de la Ley 795 de 2003.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUNMPLASE.

Dadaen BogotaD. C., alos 1§ JUL 2018

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA PROTECCION
AL CONSUMIDOR FINANCIERO Y TRANSPARENCIA (E)
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Elabore: SAOP/RARRMFRS
Revisd: JCTD

Notificacién: Sefior Oscar Andrés Vargas Hova
Represeniante Legal PING NINE S.AS.
Calle 23 € No. 81 A - 50 de la ciudad de Bogota D.C.







