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Las cifras de febrero muestran gue el crecimiento del saldo bruto se ha

estabilizado en torno al 2% y el riesgo continuo desacelerandose

Cartera total (crecimientos reales anuales) : :
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v La cartera bruta se ha venido acelerando debido al mejor comportamiento de la cartera comercial, aunque la
tasa de crecimiento continta por debajo del promedio de la ultima decada.

v El repunte de la vencida obedecié al comportamiento de deudores especificos de la cartera comercial.

v El indicador de calidad por mora se deteriora producto del mayor crecimiento de la vencida frente la bruta. El

de cobertura por mora por riesgo cayd consecutivamente en los dos ultimos meses, dado el leve crecimiento
de la bruta.



El crecimiento diterentes modalidades es consistente con €l ciclo.
Sin embargo, mientras que la cartera a hogares crece por encima del PIB, la comercial

permanece en terreno negativo

Crecimiento real anual
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El incremento en los indicadores de calidad refleja el menor crecimiento de

la cartera bruta frente a la velocidad de incremento de la vencida

Indicadores de calidad y cobertura por mora
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El Eje Cafetero concentra el 3,8% de la cartera del sistema y, a diferencia

del total nacional, consumo es el portafolio mas importante de la region
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Aungue la tasa de crecimiento de la cartera en el Eje Cafetero supera a la

del total nacional, su ajuste a la baja fue mas rapido y pronunciado

Evolucion cartera total Eje Cafetero Contribucidn al crecimiento por departamento
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v La desaceleracién obedece en buena medida al comportamiento de Caldas, producto de la menor
colocacion en las modalidades de comercial y microcrédito.
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La contraccion del saldo en Caldas es consistente con el menor dinamismo de los principales
dos sectores del departamento (industria y comercio). Sin embargo, el crecimiento de su riesgo

es menor al registrado en el Eje Cafetero

Evolucién cartera comercial Caldas y Eje Cafetero ., . .
. Evolucion de la cartera riesgosa Caldas y Eje Cafetero
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Aungue desde mediados de 2016 el microcrédito en el Eje Cafetero viene recuperandose, se
necesita continuar trabajando para que muchos mas microempresarios que hoy en dia acuden a

prestamistas informales, familiares o amigos se beneficien del sistema

Evolucion cartera microcrédito Eje Cafetero
(crecimientos reales anuales)

Censo sectorial comerciantes Manizales 2016
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¢,Cudl es su principal fuente de financiacién?
Tasa de interés promedio de los deudores nuevos de microcrédito
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En consumo, el crecimiento de la bruta es superior al del total nacional pero se ha ajustado

a la baja recientemente, situacion que puede estar asociada a la contencion del riesgo que
se ha visto exacerbado por el comportamiento del desempleo

Evolucién cartera consumo Caldas y Eje Cafetero Tasa de desempleo departamental
(crecimientos reales anuales)
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La cartera de vivienda crece por encima de las demas modalidades y se ubica alrededor
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Ventas de vivienda nueva
(crecimientos reales anuales)
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En 2017 la cartera de vivienda de Caldas crecio 6.4%,
inferior a las tasas registradas por Risaralda y Quindio,
cuyos incrementos fueron de 7% y 13%, respectivamente.

Al igual que la modalidad de consumo, desde mediados
de 2016 se evidencia un incremento del riesgo de esta
modalidad, situacion que refleja tanto la debilidad del
mercado laboral como del inmobiliario.



Oficinas y corresponsales en el Eje Cafetero
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En 2017 Caldas registré un crecimiénto de corresponsales
bancarios del 56%
En Caldas (el Eje Cafetero crecio 48%) En Caldas



EJE CAFETERO CALDAS

54.5% , 4 (55.4%
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Cuentas de ahorro electronicas

Cuentas de ahorro Saldo de las cuentas

4,171,90

Distribucién por genero

electronicas en

!

3.8%

en el Eje Cafetero

!

3.6%

en el Eje Cafetero

= Mujeres = Hombres

33 % Fuente: Superintendencia Financiera de Colombia

En Caldas, el 45% de las cuentas de ahorro
electréonicas se encuentran activas

En Caldas (la media en laregion es de 38%) En Caldas



Desafios e
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¢, Hacia donde queremos ir?

Sistema Financiero al 2025

.., Preservar la estabilidad del Sistema Financiero Colombiano,
I\/I IS I O n mantener la integridad y transparencia del mercado de valores y
velar por la proteccion de los derechos de los consumidores

financieros.

A 2025 ser una autoridad de supervision financiera dinamica y
«  a g eficaz con capacidad de anticiparse a los retos derivados del
VI S I O n desarrollo y funcionamiento del Sistema Financiero, asi como ser
reconocida como una entidad que protege efectivamente los

derechos de los consumidores financieros.



Lineamientos estratégicos

o X
Competitivo Sostenible

Objetivo: consolidar la
sostenibilidad del sistema
financiero mediante la aplicacion

Objetivo: contar con un
sistema financiero innovador,
eficiente y con una oferta de

de mejores practicas en gestion
de riesgos, requerimientos
prudenciales y supervision
comprensiva y consolidada.

valor a sus clientes a un costo
justo y con un servicio
adecuado.

Mayor esfuerzo
Mantener
¢, Qué abarca?

-, . ; Qué abarca?
* Adopcion de nuevas tecnologias ¢Q

(FinTech y RegTech) * Revelacion adecuada de

* Eficiencia informacion

* Promover competencia (reducir * Solidez (calidad y suficiencia) del
barreras de entrada) capital

* Reduccidn de costos * ldoneidad de sus accionistas, sus

* Evaluacion e impacto financiero de
los costos de regulacién

trabajadores y sus transacciones
(Gobierno Corporativo)

* Conciencia ambiental y RSE

* Tratamiento justo al consumidor
financiero

* Gestion y administracion del riesgo

= Superintendencia
oy Financiera
==l de Colombia

&

Incluyente

Objetivo: promover el acceso y
uso de productos del mercado
de valores a través del
desarrollo de productos

ajustados a las necesidades de
los consumidores.

Mayor esfuerzo

¢, Qué abarca?

* Innovacién y desarrollo de
productos

* Estrategia de inclusion financiera

* Canales y herramienta de
vanguardia: inteligencia artificial,
BigData y redes sociales

Confiable

Objetivo: promover la
confianza de los consumidores
financieros en el uso de los
diferentes servicios y en la
obtencion de un trato justo.

» Desarrollos operativos,
tecnolégicos y de seguridad.

* Funcionamiento eficiente y
transparente de mercados.

Nuevo impulso
¢, Qué abarca?

* Seguridad

* Continuidad del negocio

* Transparencia en costos y cobros

* Educacion financiera (uso de
nuevas tecnologias)



¢, Como lo estamos haciendo?

Consolidacion institucional

« Aseguramiento de la calidad en la aplicacion del marco RS GRmEnes

Supervision @ Evaluacion (3 Mecanismos o) :
comprensivay integral de riesgos de resolucion

I consolidada o * Handbook de resolucién .
*Mediciones de consolidado .

«Conglomerados: concentraciones de riesgos . Planes de resolucién :

o (Reglamentacion, riesgos, y * Medicion cuantitativa del n
procedimientos) riesgo inherente ., .

< ) o Gestion (5 ) -
O «Minimos metodolégicos O .
= ) institucional .
&) Marco Integral de @ para la evaluacion de la —_— -
3 Supervision gestion de riesgos - Afianzamiento de la cultura de .
— P liderazgo y empoderamiento para -
n el éxito .
< *Nuevos desarrollos metodolégicos - Sistema de informacion de la .
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Fortalecimiento, innovacion e inclusion

Superfinanciera

*Industria financiera rural * Finanzas verdes (FinTech, RegTech y SupTech)

| |
. Prudenciales ® Pproteccion al 0 : Desarrollo del Mercado ©
: consumidor financiero de Capitales
|
n « Fortalecimiento de la gestion, y estrategia de n o —_—
- medicidn y supervision del riesgo ., . . -
. o Operativoy P HESER educacion financiera . = « Promover el acceso al mercado de
. £ - Revision del esquemade provisiones .« Fortalecimiento de la relacion - = capltales_ eXplOt_andO tanto la
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. é * Robustecimiento del estandar para la - Disefio y aplicacion de n bl la del emisor.
o oz . |
- T me:"_:'c_’fl el IR'esqo Mercado estrategias diversificadas de " ©
. Q oD |n|C|c|)n d?, prdoc:aso C:f iencia d proteccién al consumidor - >
- C__,E 2:t0i;\|/a uacion de fa suficiencia de (,IncIL)Jyendo la definicién estratégica del . ‘CC) FinTech @
. — capital area . O ———
- [ ] (&) . ~ . .,
= Wi inclusion v desarrollo sostenible = - Disefio e implementacién de la
. usion'y ' 0O : = estrategia FinTech de la
. . =
- = £

g Superintendencia
=~ Financiera
==l de Colombia



O 6 0 ©Q

superintendencia.financiera

@SFCsupervisor

+Superfinanciera

/superfinancieracol

Graclas

super@superfinanciera.gov.co
www.superfinanciera.gov.co




