SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

‘ResoLucton numero 0210 pe 2017

boFR WY

. Por medio de la cual se crea el Comité de Educacion Financieradela
Superintendencia Financiera de Colombia y se establece su reglamento.

.. EL. SUPERINTENDENTE FINANCIERO DE.COLOMBIA
En ejercm;o de sus atribuciones legales y en especial de la conferida por el articulo
11.2.1.4.2 numeral 24 del Decreto 2555 de 2010 vy,

. cons:bERANno:. )

PRIMERO.- 'Que de"a'acuefdo corvlo establecido en el articulo 1 1..2. 1 31 . del Decreto
2555 de 2010, la Superintendencia Financiera de Colombia tiene por objehvo “la
protecccon de-los inversionistas, ahorradores y asegurados

SEGUNDO Que el articulo 23 literal. 0) de la Ley 1328 de 2009 adrmona ios
Objetivos -de intervencion del Gobierno Nacional en las actividades financiera,
aseguradora y demas relacionadas con el manejo, aprovechamiento e inversion de
los recursos captados del publico incluyendo-la implementacion de “mecanismos
encaminados a:lograr una adecuada educacién sobre los productos, servicios y
derechos del consumidor financiero” por las entidades vigiladas, las asociaciones
gremiales y las autoridades que ejercen la intervencion del Estado en el sector
financiero.

TERCERO.~ Que el articulo 3° literal f) de la Ley 1328 de 2009 establece como uno
de los -principios orientadores. que rige ‘las relaciones entre los consumidores
financieros y: las entidades vigiladas por la.-Superintendencia. Financiera de
Colombia, la. educacion. para. el consumidor . financiero, . previendo que “las
instituciones publicas que realizan la intervencion y supervision en el sector
financiero{...) procuraran una adecuada eciucaclon de los:consumidores financieros

(.. )

CUARTO Que ia educacnon f“ inanciera es- un derecho de fos consumldows
financieros, segln lo determina el fiteral d) del articulo 5° de la Ley 1328 de 2009,
asi como una obligacion espectai a cargo de las-entidades vigiladas, en los términos
de la letra t) del articulo 7° en concordancia con el numeral (i) de la letra a) del
articulo 8°, Sistema de-Atencion al Consumidor Financiero, SAC, ambos de la
misma Ley 1328 de 2009.

QUINTO.- Que el articulo 1° del Decreto 457 de 2014 organiza el Sistema
Administrativo Nacional para ta Educacion Econdmica y Financiera, a la vez que a
través de sus articulos 3° y 4° cred6 la Comisidén intersectorial para la Educacion
Econdmica y Financiera y establece que el Superintendente Financiero de Colombia
‘sera miembro de la misma, contando con voz y voto en las correspondientes
sesiones.

‘SEXTO.- Que el paragrafo tercero del articulo 5° del Decreto 457 de 2014; .al
referirse a las Funciones de la Comision Intersectorial para la Educacién Econémica
y Financiera, indica expresamente que ésta “(...) podra formular observaciones y
recomendaciones sobre la calidad y veracidad de los contenidos de los programas
y materiales relacionados con la- Educacion - Econdmica y Financiera: a las
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instituciones'que cuenten con facultades y funciones sobre calidad de la educacién,
proteccion ‘al consumidor 'y ‘demés - aspectos relaciohados, sin perjuicio’ de las
medidas gque les corresponda ~adoptar a--éstas ‘dentro del ambito de su
competencia.”.

SEPTIMO.- Que corresponde al ‘Superintendente Financiero de Colombia, en los
términos previstos en los numerales 2 y 3 del articulo 11.2.1.4.2 del Decreto 2555
de 2010, atendiendo la modificacion introducida por el Decreto 1848 de 2016,
adoptar y. proponer politicas y mecanismos que propendan por el desarrollo 'y
fortalecimiento de la proteccion al consumidor financiero asi como adoptar politicas,
- metodologias y procedimientos para ejercer la supervision en materia de proteccion
a[ consumldor fmanc;ero

OCTAVO Que corresponde at Supermtendente Delegado para Protecmén al
Consumidor-Financiero'y Transparencia, en los términos previstos en el articulo
11.2.1.4.10 numeral -3° del-Decreto 2555 de 2010, atendiendo la modificacion
introducida por el Decreto 1848 de 2016, “Proponer al Superintendente y- dirigir 1a
implementacién de programas de educaciéon financiera. alos consumidores
financieros delas entidades sujetas al control v vigilancia de la'Superintendencia.”.

NOVENO.- Que corresponde al Director de Proteccion al Consumidor Financiero,
en los términos previstos en el-articulo 11.2.1.4.12 numeral 10° del Decreto 2555 de
2010, atendiendo  la: modificacion introducida por el ‘Decreto - 1848 de 20186,
“Proponer, ejecutary adelantar los: programas y politicas de-edicacién, que sean
autorizados por-€l Superintendente, dirigidos.a los consumidores financieros.™

‘DECIMO.- Que uno de los Objetivos Estratégicos de la Superintendencia es velar
por la proteccion al consumidor financiero, es decir de los inversionistas,
ahorradores y asegurados, mediante el ejercicio de las facultades de supervision
asignadas a fa institucién en el marco legal vigente, asi como mediante politicas y
acciones encaminadas a’ proporcionar a los consumidores financieros informacion
amplia-y suficiente acerca de 'sus derechos, deberes y sobre los productos o
servicios financieros que adquieren, para que cuenten con. eiementos de jU!GlO
suficientes para tomar las decisiones que les corresponden.

‘RESUELVE: -
ARTICULO PRIMERO Crear ei COMITE'S DE EDUCACION F!NANCIERA de la

Superintendencia Financiera de Colombia.

ARTICULO SEGUNDO.- Adoptar como REGLAMENTO INTERNO del Comifé de
Educacion Financiera de !a Superintendencia Financiera de Colombia €l siguiente:

1. INTEGRANTES

El Comlte de Educac:ton Fmancmra de ia Supenntendencza Fmanclera de Cotomb:a
estara integrado por.

a. El Superintendente Funanc&ero o su delegado, quién lo presidira.
b. El Superintendente Delegado Adjunto para Supervrsron de intermediarios
Financieros y Seguros, o su delegado.
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c. El Superintendente Delegadd Adjunto para Supervision de Emisores,

- Administradores de Activos e Intermediarios de Valores o su delegado.

El Director de Investigacién y Desatrollo o su delegado. . _

e. El Superintendente Delegado para Proteccion al Consumidor Financiero
y Transparencia. .

f. Secretario Técnico del Comité. .. ©

o

Paragrafo. E! Superintendente Financiero y/o ‘el ‘Secretario Técnico del Comité
podran convocar a otros servidores publicos de la Supetintendencia Financiera de
Colombia o a terceros pertenecientes a los grupos de interés con los que interactia
la Entidad, para que asistan a las reuniones del Comité de Educacion Financiera,
cuando en la agenda se lncluyan temas que sean de competenc:a ) amenten su
presencia.

2. NATURALEZA

El Comtte de Educacmn Fmanmera de la Supertntendencna Fmancuera de Colombla
es un organo colegiado, de caracter consuitivo.

3. OBJETIVO

A traves de- este Comate se. coordmaran esfuerzos 'y ‘acciones en matena de
Educacion Fmanc;era en-a Superintendencia Fmancnera de Coiomb[a

4. FUNC!ONES
Son funciones del Comité de Educacion Fmancnera Ias mgutentes

Ca. Proponer mlcsativas y- estrategias de Educaclon Fmancuera de corto, medtano
y largo plazo, en el ambito de.competencia de la Superintendencia, asi como
realizar el seguimiento al avance en su implementacion e impacto.

b. Proponer iniciativas y actividades de Educacion Financiera en &l ambito que
corresponde a .la Superintendencia como miembro de- la Comision
Intersectorial de Educacién Econdmica y Financiera y/o de cualqmera de sus
organos de trabajo.

¢. Hacer seguimiento a los -avances en el trabajo que se adelante en la

- Comisién Intersectorial de Educacion Econdmica y Financiera y/o en
cualquiera de sus oOrganos de trabajo en los cuales padicipe la
Superintendencia Financiera de Colombia.

d. Realizar el seguimiento y medicién de las estrategias e m;c&atwas propuestas

e. Las demas que sean necesarias y pertinentes para el cabal cumplimiento de
las funciones de la Superintendencia Financiera enla ‘materia y para el
debido funcionamiento de este Comité de Educacién Financiera.

5. REUNIONES
El Comité de Educacion Financiera de la Superintenden'cia-Finaht:iéra"dé-_Cbiombia
se reunira formalmente en cada trimestre del ano. De manera extraordinaria podra

Teunirse en cualquier momento, previa convocatona en los términos de 1a presente
Resolucion. : : -
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6. CONVOCATORIAS

La convocatoria se realizard mediante mensaje remitido por el correo electrénico
institucional por el Secretario del Comité de Educacion Financiera con por lo menos
fres (3) dias habiles de anticipacién a a fecha de {a reunién; en fa convocatorla
debera indicarse el lugar fecha y hora de la reunion.

Las reuniones extraordmanas seran convocadas por e! Secretar:0 pre\na petecron de
cualquiera de los miembros que integran el Comité de Educacion Financiera y la
citacion podra realizarse el mismo dia en que se adelantara la reunién. En la
respectiva convocatoria debera identificarse los asuntos que seran tratados en la
misma. : S

7. QUORUM Y DECISIONES

El Comite de Educacién Financiera sesionara con por lc menos la presencia de
cuatro - +(4) de -sus- miembros, siendo . indispensable la participacion  del
Superintendente Delegado - para . Proteccién: “al . Consumidor - Financiero " y
Transparencia. Las decisiones se adoptaran por mayoria simple.

8. SECRETAR!A TECNICA DEL COM!TE

Ejercera la Secretana Tecmca del Comité de Educacmn Fmanclera el funczonano
que el Supenntendente Financiero. desngne para ei efecto y tendra las sngunentes
funciones: o _

a. Convocar a Ias reuniones dei Comité de Educacioén Financiera. -
- b. Remitir a sus mnembros la informacién necesarta para deliberar en el
Comité.
¢. Elaborar las actas de las reumones dei Com:te de Educacxon Fmanczera
- -¢. Velar por el cumplimiento-del presente reglamento, -
-_ d AqueHas que le sean as&gnadas por el Comité de Educacmn Fmanc;era

9 ACTAS
De las reuniones det Comité de Educamén Fmanmera se Ievénfara im abta,‘que seré
suscrita por el Superintendente y el Secretario Tecmco del Com;te

ARTICULO TERCERO La presente Resolucién rige a partir de su pubhcamon

PUBLIQUESE Y COMPLASE. -
Dada en Bogoté DC.alos ) g HB Q@ﬁ

RDO HERNANDEZ CORREA



