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- RESOLUCION NUMERG*. (317 DE 2016

( 18 MAR 2016 )

Por medio de la cual se autoriza al BANCO MULTIBANK INC. (Panama) para
realizar actos de promocién y publicidad de sus productos y servicios mediante la
' figura del Representante a través de su fitial en Colombia

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO

En uso de sus atribuciones legales y, en especial, de las que le confieren el
numeral 1° del articulo 94 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y el
numeral 12 del articulo 11.2.1.4.2 del Decreto 2555 de 2010, y

CONSIDERANDO:

PRIMERO.- Que de conformidad con el numeral 1 del articulo 94 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero (EOSF), corresponde a la Superintendencia
Financiera de Colombia (SFC) “autorizar el establecimiento en el pais de oficinas
de representacion de organismos financieros y reaseguros del exterior, asi como
ejercer sobre ellas la inspeccion, vigilancia y control con las mismas facultades
con que cuenta para supervisar a las entidades del sector financiero y
asegurador’, disposicién aplicable a la figura del Representante, en virtud de lo
dispuesto en el articulo 4.1.1.1.12 y paragrafo del articulo 4.1.1.1.5 del Decreto
2555 de 2010.

SEGUNDO.- Que de conformidad con lo dispuesto en el numerai 8 del articuio
4.1.1.1.3 del Decreto 2555 de 2010, la institucion del exterior que tenga una filial o
subsidiaria establecida en el pais podran promover y publicitar sus productos vy
servicios financieros a través de la figura del Representante.

TERCERO.- Que la actividad en Colombia de los Rapresentantes de entidades
financieras del exterior se limita exclusivamente a pro'nover y publicitar productos
y servicios que constituyen el objeto social de la entidad representada, prewa
autorizacién de esta Superintendencia, segun lo dispuesto en el articulo 4.1.1°1.5
del Decreto 2555 de 2010.

CUARTO. Que los supuestos normativos sefialados en el numeral 8 del articulo
4.1.1.1.3 y en el articulo 4.1.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010 se cumplen en el
caso que nos ocupa, en la medida en que e! Banco MULTIBANK S. A. con
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domicilio en Colombia es filial del BANCO MULTIBANK INC. con domicilio en
Panama.

QUINTO. Que mediante Resolucion 01509 del 6 de septiembre de 2006, esta
Superintendencia autorizd la apertura de la Oficina de Representacion en
Colombia del BANCO MULTIBANK INC. (antes Multicredit Bank Inc.) , respecto de
la cual la Dra. Catalina” Torrente Jaramillo ejerce actualmente el cargo de
Representante para Colombia.

SEXTO.- Que mediante comunicacion radicada en la SFC con el nimero
2015107879-000 del 20 de octubre de 2015, el apoderado del Banco MULTIBANK
S. Ay del BANCO MULTIBANK INC. (Panama) presentd una solicitud de
autorizacion para que éste ultimo promueva sus servicios y productos mediante la
figura del Representante, a través de su filial, MULTIBANK S. A sin perjuicio de
continuar con la oficina de representacion que tiene esa entidad financiera del
exterior en Colombia. Que dicha solicitud fue objeto de requerimiento vy
ampliaciones de informacién, siendo finalmente complementada con la
comunicacion 2015107879-014 del 4 de marzo de 2016.

SEPTIMO.- Que el Banco MULTIBANK S. A. y el BANCO MULTIBANK INC.
(Panama) adjuntaron la documentacion e informacion requerida por el articulo
4.1.1.1.4 del Decreto 2555 de 2010 para promover y publicitar productos vy
servicios mediante la figura del Representante y cumplié con los requerimientos de
esta Superintendencia, en relacién con la citada entidad financiera del exterior.

OCTAVO.- Que la actividad en Colombia de los Representantes de un organismo
financiero del exterior se .limita exclusivamente a promover o publicitar los
productos y servicios que constituyen el objeto social de la entidad financiera del
exterior representada relacionados a continuacién, segun las reglas establecidas
en los articulos 4.1.1.1.7 y 4.1.1.1.8 del Decreto 2555 de 2010.

NOVENO.- Que los productos y servicios que seran objeto de promocién y
publicidad del BANCO MULTIBANK INC. (Panama) mediante un Representante a
través de su filial en Colombia, con los funcionarios designados por la institucion
del exterior y haciendo uso de la red de oficinas de la entidad establecida en
- Colombia, segun los términos del articuio 4.1.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010,
seran los siguientes:

1.- Operaciones activas de crédito (incluyendo pero sin limitarse a préstamos en
dblares, cartas de crédito, préstamos a término para adquisicion de activo fijo).

2.- Lineas de Crédito a corto plazo para financiar capital de trabajo, comercio
extenor (Importaciori-exportacion (pre y post))

3.- Descuento de contratos de Leasing
4.-Descuento de letras de cambio de comercio exterior, pagarés u otros

documentos negociables (forfaiting cuyo producto subyacente sea una exportacion
de bienes o servicios)
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5.- Descuento de Facturas (factoring) y operaciones de factoring internacional.
6.- Cartas de crédito y descuento de cartas de crédito

7 .-Cartas de credito Stand-By

8.- Efectuar las gestlones de cobranza relacionadas con las operaciones
realizadas por MULTIBANK INC

DECIMO.- Que de acuerdo con el numeral 1° el articulo 94 del EOSF, concordante
con lo dispuesto en el numeral 12 del articulo [11.2.1.4.2, corresponde al
Superintendente Financiero autorizar el establecimiento en el pais de
representantes de organismos financieros y de reaseguradores del exterior.

En mérito de lo anterior, este Despacho,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMEROQ.- AUTORIZAR al Banco MULTIBANK INC. (Panama),
institucion bancaria organizada y existente de conformidad con las leyes de la
Republica de Panamad, para realizar en Colombia,.actos de promocion o publicidad
de los productos y servicios financieros relacionados en el considerando noveno
de esta Resolucién, mediante la figura del Representante a través de la red de
oficinas de MULTIBANK S. A., en su condicion de filial.

ARTICULO SEGUNDO.- ADVERTIR que la autorizacion para la promocion de los
servicios sefalados en la parte motiva de este acto administrativo, se entiende sin
perjuicio del cumplimiento de las normas aplicables a‘las operaciones celebradas

entre residentes con agentes y/o personas del exterior, contenidas en el régimen
cambiario colombiano.

ARTICULO TERCERO.- ADVERTIR al Banco MULTIBANK S. A. que debera
adoptar las medidas necesarias para que el publico identifique claramente que
Banco MULTIBANK INC. (Panama), es una institucion establecida en el exterior,
distinta a la entidad colombiana cuya red se utilizara para la gestién de promocion,
asi como informar la calidad en la cual actua, conforme a lo dispuesto en el
numeral 5° del articulo 4.1.1.1.5. y en el articulo 4.1.1.1.9 del Decreto 2555 de
2010.

ARTICULO CUARTO.- ADVERTIR al Banco MULTIBANK INC. (Panama), que el
Representante designado para promocionar los servicios financieros de dicha
entidad, deberan dar cumplimiento, entre otros, a lo sefalado en los articulos
4.1.1.1.8 y4.1.1.1.11. del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO QUINTO.- ADVERTIR que MULTIBANK INC. (Panama), de

- conformidad con 16 previsto en el articulo 4.1.1.1.9 del Decreto 2555 de 2010, en

desarrollo de las actividades autorizadas, deberan dat a los clientes una asesoria
profesional, en relacion con los productos y servicios que promociona,
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particularmente, la informacion. sobre los diferentes tipos de riesgos que
asumirian.

PARAGRAFO PRIMERO: Para tal efecto, se debera manifestar expresamente a
los clientes y usuarios gue los productos y servicios gue promueven son prestados
por la institucion del exterior respectiva e ilustrarlos detalladamente acerca de las
condiciones juridicas, financieras, contables, comerciales y administrativas en que
ésta desarrolla sus operaciones; el alcance de sus responsabilidades como
Representantes de la entidad del exterior; la responsabilidad que Ia institucion del
exterior asume frente a los servicios prestados y demas aspectos relacionados en
la citada disposicion.

PARAGRAFO SEGUNDO: Advertir que e! Representante debera impiementar los
mecanismos necesarios para tener ei registro y control de las operaciones que
promociona en representacion del Banco MULTIBANK INC. {(Panama).

ARTICULO SEXTO.- ORDENAR que por Secretaria General de la SFC se
notifique al apoderado del Banco MULTIBANK INC. (Panama) y del Banco al
Banco MULTIBANK S. A., la presente Resolucidn, entregéndole copia de la misma
y advirtiéndole que contra ella procede el recurso de reposicion interpuesto ante el
Superintendente Financiero, dentro de los diez (10} dias habiles siguientes a la
fecha de su notificacion.

ARTICULO SEPTIMO.- ADVERTIR al Banco MULTIBANK INC. (Panama), S. A.
que su Representante en Colombia, debera obtener autorizacion previa de ia SFC
para su posesion en el cargo, segun lo exige el articulo 4.1.1.1.11 en concordancia
con el paragrafo del articuto 4.1.1.1.5 del Decreto 2555 de 2010.

ARTICULO OCTAVO.- ORDENAR la publicaciéon de esta Resolucion en el Boletin
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Capitulo Superintendencia
Financiera. :

ARTICULO NOVENO.- REMITIR copia de esta providencia al Grupo de Registro
de esta Superintendencia, para los efectos pertinentes.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPL.ASE

Dada en Bogota, D. C. 1 BMAR 2016

EL SUPERINTENDENTE FINANCIERO,

GERARDO HERNANDEZ CORREA
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