
 
 
 

“SUS SEGUROS: Conocimientos básicos  
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Programa  Aprenda con la Súper 
Evento   

“SUS SEGUROS: Conocimientos básicos  
para proteger esta inversión”  
 

Actividad  Charla informativa sobre todos los aspectos que 
se deben conocer en el campo de los seguros, 
modalidades de contratos, primas, cubrimientos, 
indemnizaciones, tipos de seguros en Colombia. 

Institución o Grupo 
Invitado  

Aprendices SENA -  regional Bogotá, estudiantes 
de Tecnología en Gestión Bancaria. 

Lugar  Auditorio Palma de Cera -  Superfinanciera 



Impacto y resultados  21 aprendices y dos instructores del Sena, 
recibieron Tips de información con una profesional 
especializada de la Delegatura de Seguros de la 
SFC. 
 
Se suscitaron diferentes inquietudes sobre la 
charla como aclaraciones de términos, definiciones 
en la celebración de un contrato de seguros, el 
cubrimiento de las pólizas y los montos de las 
primas a pagar. 
 
Pregunta: El seguro de vida cubre el suicidio?. 
 
Rta: En desarrollo de la libertad contractual las 
Compañías de seguros asumen el riesgo de 
muerte del asegurado, sujeto a los períodos de 
carencia pactados en la póliza. Lo anterior significa 
que a medida que transcurre el tiempo en que la 
persona se encuentra asegurada, la Compañía 
asume el riesgo de muerte por causas adicionales, 
existiendo algunas coberturas que sólo se otorgan 
a partir del primer o segundo año de vigencia del 
contrato (conforme se hubiese acordado).  

Material entregado  Se entregaron tarjetas sobre: 
 
1. Así lo pueden engañar = 21 Unidades 
2. Medidas de Seguridad Financiera = 21 

Unidades 
3. Tarifas de Servicios Financieros = 21 Unidades 
4. Lo que un Buen Consumidor Financiero debe 

hacer con sus Tarjetas = 21 Unidades 
5. Lo que un Buen Consumidor Financiero debe 

saber = 21 Unidades 
6. Lo que usted debe saber al realizar 

Transacciones Financieras = 21  Unidades 
 

Fecha  Miércoles 19  de agosto de 2015  

Dependencia encargada  Delegatura para Aseguradoras e Intermediarios de 
Seguros y Reaseguros 

Organizado por  Dirección de Protección al Consumidor Financiero 
 

 
 
Los Aprendices del SENA recibieron información valiosa sobre Seguros 
 
Con base en la información recibida estos asistentes están en capacidad de 
tomar decisiones más informadas y documentadas cada vez que requieran un 
Seguro con una entidades vigiladas por la SFC, a más de poder recurrir, para 
ampliar sus conocimiento a la página Web o al Punto de Contacto institucional 
para ser atendidos personalmente.   
 


