
 

  

FICHA EVENTOS SFC 

“Superfinanzas en la Feria Nacional de Servicio al Ciudadano”  
 

Municipio de La Virginia -  Risaralda 
 

       
 

      
    
             Programa  Sembrando cultura para la prevención 
Evento  Taller Superfinanzas.  

Actividad  Taller Superfinanzas en la Feria Nacional de 
Servicio al Ciudadano en el Municipio de La 
Virginia. 



 

 

 

 
 

Institución o Grupo 
Invitado  

Habitantes del Municipio de La Virginia y 
circunvecinos. 

Lugar  Estadio de Futbol del Municipio de La Virginia. 

Impacto y resultados   El encuentro contó con la participación de más 
de 200 servidores públicos de 78 entidades. 

 
 La Superintendencia se ubicó en la carpa del 

sector Hacienda, en compañía del Ministerio, 
UGPP, Supersolidaria, La Previsora, DIAN, 
Fogafín y Positiva. 

 

 Se recibieron 4 quejas, tres de las cuales 
fueron resueltas en la feria: 2 contra la Caja 
Social, una relacionada con un reporte negativo 
de una entidad no vigilada y, la última contra el 
ICETEX, ésta a pesar de no ser de 
competencia de la Super, trataba de un no giro 
de un subsidio de sostenimiento para estudio, 
se realizó la gestión aquí en Bogotá 
directamente con el ICETEX y, la entidad 
informó que está en proceso de giro. 

 

 Quejas recibidas y resueltas 4, 

 Material entregado entre tarjetas y volantes de 
prevención: 220, 

 Se distribuyó material de educación financiera 
brindado por FASECOLDA – cartillas 
educativas 200, volantes informativos 200 y, 
esferos 200. 

 Realizamos la actividad con Superfinanzas, 
tuvo mucha acogida, se registraron alrededor 
de 150 personas. 

 Se dictaron 2 charlas informativas relacionadas 
con la competencia de la SFC a los 
participantes en el juego de Superfinanzas. 

 

 Aprovechando el evento de la Feria, se hizo un 
contacto con la Alcaldía de Dos Quebradas que 
a través de la Secretaría de Educación de 



 

 

 

 
 

dicho municipio se organizó una visita el día 
viernes 21 al colegio xxx donde realizamos la 
dinámica con el juego de Superfinanzas en la 
que participaron 45 personas entre alumnos del 
colegio y directores de otros colegios de Dos 
Quebradas. 

 

 Pregunta: Uno de los grupos participantes, 
durante el juego hizo una pregunta sobre la 
responsabilidad de la Súper en la vigilancia de 
los Sistemas Piramidales que han defraudado 
a tanta gente. 

 

 Rta: Se comentó sobre la función de vigilancia 
y control que ejerce la Súper y la autorización 
legal a las entidades que realizan captación 
masiva y habitual de dinero del público que 
ahorra o invierte y colocación de esos recursos 
con personas que solicitan créditos; por otro 
lado estaban los esquemas piramidales ponzi 
que realizan el delito de captación ilegal, 
recolectando dinero del público sin estar 
autorizados, utilizando diferentes métodos 
fraudulentos y engañosos, aprovechando la 
desinformación, ingenuidad y ambición de las 
personas que quieren hacer dinero fácil y 
rápido con grandes ganancias e intereses. 

 

Fecha  Sábado 22 de agosto de 2015  

Dependencia encargada  Dirección de Protección al Consumidor Financiero 

Organizado por  Departamento Nacional de Planeación - DPN  
 

 
SUPERFINANZAS con Educación Financiera en la FNSC en el Municipio de La 

Virginia, Departamento de Risaralda. 
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