Direccidon de Proteccion al Consumidor Financiero
Relacion de Actividades Segundo Trimestre de 2015

BIENVENIDOS A

HUPERFINANZAS

SABER PAGA: Aprenda m&s sobre productos y servicios financieros!

Programa “Sembrando cultura para la prevenciéon”
Estrategia Superfinanzas
Actividad Taller Pedagogico con Juego Superfinanzas

Institucién y/o
personas asistentes

13 personas patrticulares asistieron al Taller organizado
en un salon contiguo al centro Comercial Plaza de las
Ameéricas.

Lugar

Salén contiguo al centro Comercial Plaza de las
Ameéricas. Bogota.

Impacto y resultados

La opinion de los participantes fue: El juego les parecio
muy interesante en cuanto a concientizacion de varios
temas que se desconocen, su definicién, aplicacion. Se
hicieron preguntas sobre el proceso de radicacion y
seguimiento de una queja y el tipo de informacién que
se puede encontrar en la pagina web de la
Superfinanciera.

Fecha Martes 28 de abril de 2015
Area encargada Direccién de Proteccion al Consumidor Financiero
Instructor Héctor Chitiva




