Notas de prensa sobre Proteccién al Consumidor Financiero

Hay limites para la compra de seguros en el exterior

Superfinanciera dicta reglas para la liberalizacién de los seguros en Colombia

Julio de 2013

A la hora de comprar recuerde asegurar sus bienes

10 Consejos para comprar de forma segura en Navidad

Los delincuentes siempre nos llevan un paso adelante

Diciembre de 2012

Conozca como hacer efectivo un seguro de vida

Noviembre de 2012

Las siete obligaciones que debe cumplir el Defensor del Consumidor Financiero Septiembre de 2012
Pasos que debe seguir para cobrar un siniestro vehicular Agosto de 2012
¢En qué consiste el Decreto 019 de 2012 o también conocido como la Ley Antitramites? Julio de 2012

Seis reglas basicas para cuidar su prima de junio

¢Las corredoras de seguros deben observar las instrucciones de suministro de informacién a los consumidores financieros?

Junio de 2012

40 tips para un consumo responsable

Junio de 2012

Cuatro pdlizas que no puede perder de vista para el hogar

Abril de 2012

Ahorro: la constancia vence lo que la dicha no alcanza

Marzo de 2012

Retirar dinero en cajeros de otras entidades bancarias no podra costar mas de $3.965

Tarifas de cajeros, ahora con tope

Diciembre de 2012

Seguro de depésitos: institucion clave de la estabilidad financiera

Noviembre de 2011

Descubren 2 bancos piratas cada semana

Cuide su plata

Colombia es el quinto pais en el mundo que ofrece mayor proteccién a los inversionistas: Banco Mundial

Amenazas a la banca electrénica

Octubre de 2011

Invertir en educacion financiera dara bueno rendimientos

Cinco recomendaciones para usar el cajero automatico y evitar costos innecesarios

Avances en la proteccion al consumidor financiero

Septiembre de 2011

Si se ensefia como un juego, la educacion financiera en nifios da buenos resultados

Agosto de 2011

Lista propuesta para educacién financiera

La educacion financiera se incluird en pénsum escolar

!Cuidado!, fantasma de las pirdmides sigue al acecho

Julio de 2011

Aprenda a usar su tarjeta de crédito y saquele el mayor provecho a este producto

Junio de 2011

Paso a paso del crédito hipotecario

Siga estas recomendaciones a la hora de escoger el mejor seguro para su vehiculo

Conozca sus derechos como consumidor y haga un buen uso de los servicios de su banco

Mayo de 2011

Colombia esta atrasada en normas contables

Abril de 2011

Defensores del cliente pasan al tablero

Superfinanciera alerta por premios falsos en Internet

Marzo de 2011

Debemos educar al usuario

Agosto de 2010

La obligacién de provisién de informacién al Consumidor Financiero en la ley 1328 de 2009

Octubre de 2009

Mas que proteccién al consumidor Julio de 2009
Cae satisfaccion de usuarios con los servicios que ofrece la banca Octubre de 2008
Marco Regulatorio para las actividades de Cobranza Prejudicial Septiembre de 2008

Principales Conclusiones del Seminario sobre el Proyecto de Reforma Financiera

Junio de 2008

Decisiones adoptadas por Defensores del Cliente

Marzo de 2008




