Direccién de Proteccion al Consumidor Financiero
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Relacion de Actividades 2014

SUPERINTENDENCIA
FNANCIERA DE COLOWBIA

Programa Educacion Financiera: Canales de Difusion

Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano — Tumaco
Evento T

- Narino
Actividad Atencion al ciudadano servicios de la SFC, quejas,

charlas.

Institucién, Grupo o
persona Invitada

Municipio de Tumaco, Narifio

Cantidad de
asistentes

70 personas fueron atendidas en consulta e
informacion general.
Se recibieron dos quejas.

Material entregado

Se repartieron 500 impresos en volantes de 6 tipos.

Fecha

Sabado 7 de junio de 2014

Dependencia

Direccion de Proteccion al Consumidor Financiero /

encargada Grupo de Correspondencia
Fun_C|onar|os Luis Alfredo Jaramillo Q / Luis Alfredo Leal M.
designhados

Organizado por

Departamento Nacional de Planeacion

Funcionario
Responsable

Luis Alfredo Jaramillo Q

Direccion

Maria del Pilar De la Torre Sendoya




