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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 

RESOLUCiÓN NÚMERO O 3 O 2 DE 2014 

2 O fES 2014 

Por la cual se autoriza una firma para el trámite de consultas, quejas y derechos de 
petición 

El SUPERINTENDENTE FINANCIERO 

En ejercicio de sus atribuciones legales, yen especial, de las que le confiere el numeral 
5 del articulo 11.2.1.4.2 del Decreto 2555 de 2010, Y 

CONSIDERANDO: 

PRIMERO: Que el decreto 4185 de 2011 reasignó a la Superintendencia Financiera de 
Colombia las funciones de .inspección, vigilancia y control de las Entidades Promotoras 
de Salud que la Superintendencia Nacional de Salud ejerce en virtud de los artículos 40 
de la Ley 1122 de 2007 y 14 del Decreto 1018 de 2007, relacionadas con la 
administración de los riesgos financieros a que hace referencia el artículo 14 de la Ley 
1122 de 2007. 

Dicha supervisiór:l será ejercida por la Superintendencia Financiera de Colombia 
respecto de. aquellas Entidades Promotoras de Salud que cumplan las normas 
prudenciales que rigen a las entidades aseguradoras, en particular las del régimen 
previsto en el Estatuto Orgánico del Sistema Financiero, en el Decreto 2555 de 2010, 
en los instructivos de la Superintendencia Financiera de Colombia y demás normas 
concordantes, aplicables a las entidades aseguradoras. 

SEGUNDO: Que en atención al decreto 4185 de 2011 es necesario dar trámite a las 
consultas, quejas y derechos de petición que se presenten a la Superintendencia 
Financiera de Colombia. 

RESUELVE: 

ARTíCULO PRIMERO: Autorizar la firma de Adriana Bogota Romero, identificada con 
la cédula de ciudadanía número 39.660.637, funcionaria de esta Superintendencia, para 
que atienda las consultas, quejas y derechos de petición relacionados con las 
Entidades Promotoras de Salud - EPS que sean presentadas ante la Superintendencia 
Financiera de Colombia. 

ARTíCULO SEGUNDO: La presente resolución rige a partir de la fecha. 

PUBlíQUESE y CÚMPLASE. 

Dado en Bogotá, D.C., 2 O ITB 2014 

El SUPERINTENPENTE FINANCIERO, 
\ 

G~ARDO HERN.4rNDEZ CORREA 

Calle 7 No. 4·49 Bogotá D.C. 
Conmutador: (571) 5 94 02 00 - 5 94 02 01 
www.superfinanciera.go~.co 
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